ADUANA DEL

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0080-RE

Guayaquil, 16 de septiembre de 2019

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresamente sefiala
que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley para
el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdmicas asumidas por el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacioén, participacién, planificacién, transparenciay
evaluacion;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera, regulado en
el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiglsservicio de aduana es una potestad publica

que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de
atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinaciéon o cooperacion
de otras entidades u érganos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos,
manuales de operacién y procedimientos, y demas normas aplicables...”

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra la determinada en el literal I) del Art. 216 del Cédigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, que estdb)eEzpedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracién en aduana y para la creacion, supresion y
regulacién de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen
funcionamiento de la administracién aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento.;."

Que, de acuerdo a la resolucion, No. SENAE-SENAE-2019-0063-REGLAMENTO PARA
OBTENER O RENOVAR LA CALIFICACION DE OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO
(OEA)", es necesario implementar un formulario digital que permita a los usuarios que desean ser
calificados como Operador Econémicos Autorizados, enviar su solicitud a través del sistema informéatico
Aduanero Ecuapass.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 512 de 20 de septiembre de 2018, la Abg. Maria Alejandra Mufioz
Seminario fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de
conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva.

En tal virtud, la suscrita Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de
la atribucion prevista en el literal I) del articulo 216 del Codigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.
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ADUANA DEL

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0080-RE

Guayaquil, 16 de septiembre de 2019

RESUELVE:

Articulo Unico.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

o “SENAE-ISEE-3-2-094-V1-> INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRO Y ENVIO DE
FORMULARIO DE CONDICIONES GENERALES PARA OBTENER O RENOVAR LA
CALIFICACION COMO OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO”

DISPOSICIONES FINALES:

PRIMERA.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de la fecha de suscripcion, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

TERCERA.- Encarguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la difusion de la presente resolucion junto con los
documentos adjuntos y publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente

Abg. Maria Alejandra Mufioz Seminario
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- senae-isee-3-2-094-v1_instructivo_formulario_oea.pdf
- anexo_formulario_de_condiciones_generales.pdf
- anexo_formulario_de_condiciones_generales0665143001567788181.pdf

Copia:
Sefior Ingeniero
Allan Ricardo Endara Cordero
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

Sefiora Magister
Karen Divina Gonzéalez Caicedo
Subdirectora General de Operaciones

Sefiorita Magister
Amada Ingeborg Velasquez Jijon
Subdirectora General de Normativa Aduanera

Sefiora Magister
Claudia Inés Campoverde Cardenas
Directora Distrital de Cuenca

Sefiora Ingeniera
Claudia Isabel Buitron Bolafios
Director Distrital de Esmeraldas
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Sefior
Edson Steven Espinoza Vargas
Director Distrital Latacunga

Sefior Magister
José Alejandro Arauz Rivadeneira
Director Distrital de Tulcan

Sefior Ingeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Sefior Ingeniero
Manuel Esteban Defas Auhing
Director Distrital de Huaquillas

Sefiora Ingeniera
Noris Susana Macias Macias
Directora Distrital de Manta

Sefiora Abogada
Rita Soraya Espinosa Sotomayor
Director Distrital Loja

Sefior Ingeniero
Rodolfo Antonio Arce Ramirez
Director Distrital Guayaquil

Economista
Xavier Eduardo Garay Mauchy
Director Distrital de Quito

Sefiorita Ingeniera
Mayra Stephanie Flores Vasquez
Subdirectora de Zona de Carga Aérea

Sefior Licenciado
Xavier Andres Saenz de Viteri Camacho
Director de Relaciones Aduaneras Internacionales

Sefiora Economista
Alba Alegria Villamar Andrade
Subdirectora General de Gestion institucional

Sefiora Magister
Angelita Karoly Santistevan Torres
Directora Nacional de Intervencion

Sefiora Licenciada
Maria Isabel Velez Ureta
Subdirector de Apoyo Regional
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HOJA DE RESUMEN

Descriperon del documento:

Tnstructivo de Sistemas para solicitar al Servicio Nacional de Aduana del Ecuadot la calificacion para
obtener o renovar la calificacién como operador econémico autotizado, a través del portal externo
denominado Ecuapass por medio del registro v envio con la firma digital del Usuatio.
Describir en forma secuencial las tareas pata agilitar el proceso para el registro y envio de formulario
de condiciones generales para obtener o renovar la calificacién como operador econoémico
autorizado, por medio de la opcién Tramites Operativos > 1.12 Formulario de Condiciones
Generales para obtener o renovar la calificacién como Operador Econémico Autorizado.
Nombre / Catgo / Firma / Fecha Area Accion
] z % Direccién Nacional de Mejora
X Lt Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Informacion
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacion
Direccion Nacional de Mejora
3 Continua y Tecnologias de la Aprobacién
L eers Samomia ¥ Norrathra Informacion
Versién Fecha Razén Responsable
1 Agosto 2019 Version Inicial Ing. Jonathan Palma
Sanchez
Elsborado Revisado Aprobado
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1

3.

4,

OBJETIVO

Describit en forma secuencial las tareas para agilitar el proceso para el registro y envio de
formulario de condiciones generales para obtener o renovar la calificacién como operador
econémico autotizado, por medio de la opcion: ecuapass.aduana.gob.ec > Tramites Operativos > 1.12
Formulario de Condiciones Generales para obtener o renavar la calificacion como Operador Econdmico Autorizadb.

ALCANCE

Esti dirigido a todos los representantes legales de los operadores de comercio exterior, quien
actuard ante el SENAE como la maxima autoridad, que requieran ser calificados como Operadores
Econémicos Autotizados bajo el eslab6n que corresponda.

RESPONSABILIDAD

3.1, La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los representantes legales de los operadores de comercio exteriot, quien
actuari ante el SENAE como la mixima autoridad, que requieran ser calificados como
Operadores Econémicos Autorizados bajo el eslabon que corresponda.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
cotresponde 2 la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién
para su aprobacién y difusién.

CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, s¢ entiende lo siguiente:

4.1.1. Representante de la empresa: Se denomina a aquel funcionario que ejerce las
funciones de Representante legal (mixima autoridad), quien actua ante el Senae como la
mixima autoridad.

4.1.2. Usuario: Es el representante de la entidad que hace uso del portal Ecuapass.

4.1.3. Operador Econdmico Autorizado (OEA): Es una acreditacién global para probat el
cumplimiento de ciertas medidas relacionadas con la seguridad y buenas practicas en la
cadena de suministro internacional de mercancia. Los operadores economicos que
cumplan los criterios para la obtencién del estatus OEA se consideran socios fiables en
la cadena de suministros.

4.1.4. ID. usuario: Nombre con el que se identifica un OCE para tener acceso al sistema
informatico del Servicio Nacional de Adwana del Ecnador.

Elaborado Revisado Aprobado
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4.1.5. Tipo de OCE: Es el tipo de operador de comercio exterior registrado.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Es una pantalla en donde el usuario procede a la actualizacién o modificacion de los
datos, incluyendo el correo electronico personal, registrados en el portal extemo
denominado Ecuapass.

4.2.2.Se debe ingresar informaci6n en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
tealizar la actualizacién o modificacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://ecuapass.aduana.gob.ec,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su RUC, ID usuario y contrasefia.

Wureeewr

1.3 Integrackin de estados d...
1.6 #DOCATHIRDS
1.10 Solcitud de Remmidn d...
1.11 Solckud de fackdadea..
Contrato de compravents de V...
Solckud de Exoneracidn de ...

BERVICIOS INFORMATIVOG
2.1-1 Consuka de Wanoel
2.6 Catiiboos
2.7 Consulta de Vanfcacion...
Resutado d Sobckid de Us...
3.12 Consuka Soickud de e...

VENTANTLLA (RIICA
DoCuAmentns de Sopofte
Documentas de Acompaiipmiento
Coneultar valdez de Certi..
Cormuitar infonTacion de Cat..

LLAMA AL

1800 LTI

5.2. Seleccione Ia opcién 1.12 Formulario de Condiciones Generales para obtener o renovar la
calificacién como Operador Econémico Autotizado, la misma que se puede acceder de la
sigulente manera:

5.2.1. Desde la pigina principal del Ecuapass, seleccionar una de las opciones de pantallas de
la seccidn “Tramites Operativos”, e ingresar a la siguiente ruta: ecuapass.aduana.gob.ec
>Tramites Operativos > 1.12 Formulario de Condiciones Generales para oblener o renovar la
calificaciin como Operador Econdmico Autorizad.

Elaborado Revisado Aprobado
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1.2 Integrackin de estados d..,
1.6 e-Dowmentos

1.10 Solickud de Remisién d...
1.11 Sokckud de facidade...
Contyato de compraventa de V...
Solctud de Exoneraciin de ...

SERVICIOS BIFORMATIVOS

2.1.1 Corpuitz de arancel

2.6 Catdiogos

2.7 Consuka de VerBiadon. -
Resukardo de Soickud de Us...
3.12 Consula Sobckud de €.

VENTAMILLA OICA

Documentos de Seporte
Documentos de Acompafiamients
Consultar vaidez de Certfi..
Congultar informadon de Cet..
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Fecha de solicud O — | — ]
(9] (conmtes |
‘tichud:  Fecha de Sofictud RUC Rézon Sodal Tipode  Fundounaria
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5.3. A continuacién se visualiza la estructura de la pantalla “Formulario de Condiciones Grenerales para
obtener o renovar la calificacion como Operador Econdmico Autorizado”, que contiene dos secciones:

o Consulta de solicitudes realizadas.

¢ Registrode F ormulario para obtener o renovar la calificacién como OEA.

el

anlaﬁode&nﬁdomﬁumlspmohmwomhmlmmdﬁmwmmm

D

=]

Tipo de Fandonario

Consuita de solicitudes renlizadas
NGmero de sobiitud " Fechn de solicitud odo-lv |
Mimero de solidtud Estado de la Solidiud  Fecha de Solicitud RUC Rizon Social

mw“ ]

Tipo de OCEs

Asignado

EXPORTADOR iw

RUC empresa

Dokt dal estabiGTENS AT ] GUENGA / YANUNCAY / FELIPE SEGUNDO S/H ¥ CIRCUNVALACIDN SUR _

Nimero teiefénico convencional 074165893

(0102511554000 T © Razon Social T GUEVARA BUESTAN KLEVER FOMERD

VNaimem teleforico celular

Sitio Web - ~
Redes Sociales

e

= Nombres y apefiidos HOMERD GUEVARA ‘

« Nimero de identificacién 7003 CEDUCA DE TCENTIDAD - (0102311594

= Direceion de correc elacirénico E

" gertheada electrinics CORREOTESTOTESTIEST .o oo oo o L S

= Numers telefanico convensonal 2837137 + Nimers telefonico celular 095455540

Dotos dd Contadto

dor EconGmico A =l

~ Ngmero de identificacidn

v Carge que desempefia

. D ‘ S de o ele SR et e e T T e g I T R = :
cemgqudo . - i
= Nijmero tetefonico comvencional | = Nimero telefonico celular b
[FemeryEnver |
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5.4. En la seccién [Consulta de solicitudes realizadas]: Para realizar la consulta se tenen los
siguientes criterios de bisqueda:

Consulta de solictud
Nimerc de schcitud H . ! Fache de solicitud “odo wi 3 |
de sof * dela Solidiud.  Fecha de SoNdiud RuC ; Rézon Sociat Tieo de Funconano |

Numero de Solicitud: Se ingresan el nimero de solicitud ya realizado por el usuario
Fecha de Solicitud: Se ingresa la fecha bajo el formato de dia, mes yafio.

Botén “ ». Permite eliminar la informacién ingresada en el los campos indicados
anteriormente, con la finalidad de realizar una nueva busqueda.

Boton «_Consultard ». p..ite realizar la bisqueda de la informacién  requerida o
ingresada en los campos Numero de Solicitud o Fecha de Solicitud.

T " Y — | Tipo de Fundonaric
de
de Extado dala Fecha fUC Rézon Socal il ol s s
13620150019 ENVIADA oeoR/2019 © 09M001E4I900L UNION DE BAMANEROS ECUATY EXPORTADOR
vistosial de ke Solitud I I R e 7]
Estado de Procesamianto Fecha y Hora de Trotamienito Notive
REGISTRADA 2019-08-06 SOLICTTUD REGISTRAGA
ENVIADA 2019-08-06 SOLICITUD ENVIADA

o FEn el Grid de resultados se demuestran los siguientes campos:

Numero de Solicitud
Estado de Solicitud
Fecha de Solicitud
RUC

Razén Social

Elaborado Revisado Aprobado
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¢ Tipo de Operador

e Funcionario Asignado

e Al dar clic a un item de ios que reflejan en el grid de resultados se visualiza un grid de
resultados adicional Hamado “Historial de Solicitud” en el cual se muestran los siguientes

campos:
Histiviad de la Solickud - - ]
Estado de Procusamients Fecha y Hors de Fratamicnto Mottvo
REGISTRACA ) 2019-08-26 SOLICITUD REGISTRADA o
ENVIADA W19-08-26 SOUCTTU EMVIADA
REASIGNADA 1019-08-16 SOLICITUD REASIGNADA - FUNCIONARIO: JRPALMA
DESERVADA 2015-08-25 DESERVACION DE SCUCITUD - FUNCIONARIC: JRPALMA o
SUBSAMADA. 2019-08-26 SOLICITUD SUBSANATIA
SUBSANADA 2018-08-27 SOLICTTLD SUBSANADS 1]
201 - Fuf fwwar :ﬂ:umr ﬁpﬂ;mam sgiunte de:

o Estado del Procesamiento.
e Fecha y Hora del Tratamiento.
e Motivo: Se visualiza la observacion al seleccionar la lupa.

5.5. En la seccién [Registto de formulario para obtener o renovar la calificacion como
OEA]: En esta seccién esta conformada por 3 pestafias las cuales son:

Registro de Formulario pare obiener o renovar b clifiadion como OEA

Bld

Dentro de la seccién “Registro de formulario para obtener o renovar la calificacion como OEA”, se
muestran las siguientes pestafias, en esta seccion estd conformada por 3 pestafias las cuales
sof:

e Datos Generales.

e Historial Satisfactorio.

¢ Solvencia Financiera.

5.5.1. Datos generales: En esta pestafia se ingresan los datos de la empresa y sus
colaboradores.
e Seccion [Informacion General del operador de Comercio Exterior]: Los
campos relacionados a la empresa se encuentran manifestados en esta seccién.

RUC empresa 0590011419001 | RizonSodsl “UNION DE BANANEROS ECUATORIANGS SA.
ﬁfaﬁﬁ" del estableamiento  “GaYAS / GUATAQUIL/ TARQUE / AV, LAS MONDAS 10 Y AV. CARLOS JULIO AROSEMENA s

J PR

Nirmero telefénico sonvencional
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En esta seccién se detallan los siguientes campos:

RUC empresa: el campo se llena de manera automitica con la informacién de la
empresa registrada en ecuapass y asociado al ID que inicia sesion en el ecuapass.
Razén Social: el campo se llena de manera automitica con la informacion de la
empresa registrada en ecuapass y asociado al ID que inicia sesién en el ecuapass.
Direccién de establecimiento matriz: el campo se llena de manera automatica
con la informacién de la empresa registrada en ecuapass y asociado al ID que
inicia sesion en el ecuapass.

Numero telefénico convencional: el campo se llena de manera automatica con
la informacién de la empresa registrada en ecuapass y asociado al ID que inicia
sesion en el ecuapass

Numero telefonico Celular: campo
caracteres NUMErICOS.

Sitio web: campo editable y se pueden ingresar caracteres alfanuméricos.

editable y solo se pueden ingresar

Redes Sociales: campo editable y se pueden ingresar caracteres alfanuméricos.

e Seccién [Informacién del Representante]: En esta seccion se encuentran los
datos del representante legal de la compaita.

T,
—

S

L

*N(mero Selefdnicn cowenooml 220282

-t fimero telefico ceular - 094687160

En esta seccién se detallan los siguientes campos:

e Nombres y Apellidos: el campo se llena de manera automatica

con la

informacién del usuario registrado en ecuapass y asociado al ID que inicia sesion
en ecuapass, el campo también es editable y la informacién se puede mostrar de
manera automitica al ingresar el nimero de cédula en el campo Numero de
identificacion.

Numero de identificacién: el campos se llena de manera automitica con la
informacién del usuario registrado en ecuapass y asociado al ID que inicia sesion
en ccuapass, el campo es editable.

e Direccién de Correo Electrénico: el campo se llena de manera automatica con

la informacién del usuario registrado en ecuapass y asociado al ID que inicia
sesién en ecuapass, el campo es editable.
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e Numero de teléfono Convencional: el campo se llena de manera automatica
con la informacién del usuario registrado en ecuapass y asociado al ID que inicia
seston en ecuapass, el campo es editable.

e Numero de teléfono Celular: el campo se llena de manera automitica con Ja
informacién del usuario registrado en ecuapass y asociado al ID que inicia sesién
en ecuapass, el campo es editable.

e ‘Seccion [Datos del Operador Econémico Autotrizado] En esta seccién se
encuentran los datos del representante legal o delegado de la empresa postulante para
atender los temas relacionados a OEA.

T
+ Nombres y pelidos 'ALYAREZ GARCIA GLORIA DANIELA |
+Nimero de dentficacion  {002) CEDULA DE IDENTIDAD

sCrpoqeedesempeia (ANALISTA
DEAGHOTMAIL.COM

 Nimero telefonicn comvenconal | 1454654966 * Nimero el oshlar 04654984634

e Nombres y Apellidos: Campo editable en el que se debe ingresar los nombres y
apellidos del Contacto Operador Econémico Autorizado.

e Numero de Identificacion: Se puede seleccionar cédula o pasaporte, si ingresa
el nimero de cédula el campo Nombres y apellidos se llenardi de manera
automatica.

e Cargo que Desempeiia: Campo editable en el que se debe ingresar el cargo que
ocupa el contacto en la empresa postulante.

e Direccion de Correo Electténico Certificado: Campo editable en el que se
debe ingresar el correo electronico del contacto operadot econémico autorizado.

e Numero Telefénico Convencional: Campo editable en el que se debe ingresar
el nimero telefénico convencional.

e Nuamero Telefonico Celular: Campo editable en el que sc debe ingresar el
nimero telefénico celular.

5.5.2. Historial Satisfactorio: en esta pestafia se ingresan los vistos de todas las condiciones

de Historal Satisfactorio de la empresa postulante, y que el usuario debe cumplir para el
lienado del formulario.

e Las condiciones se detallan en las siguientes columnas:

e No.
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¢ Condicion.
¢ Aplicable.
¢ Criterios de Aplicacion.

El detalle del texto de cada una de las condiciones de Histortal satisfactorio se encuentra

en el Anexo de Nombre “Formulario de Condiciones Generales”

Raskzar ks autoesauacisn de hrs Chndiciones quaraes parmite twer una descriptin dugnistics g pestubnte o del OB, sapin cmesponda, afin de que-iste puada postubree para chtener B

callficacin & renowaciie: como Operador Econamice Autarzads {OEA).

Tdﬁkmpgs_diiwmubhm-m aﬁmy“ﬂh“uahmhﬁamﬁmmmmmm:ﬂmmd
maren de b condici

ganarsies y definen @ alcance

B presante formukaris esti deeado com & fnalided de qus ol postulante identifique su posidn = relacién a su Mistorial Satisfactorie y Sohencia Francira.
am@on&mm:mﬁvwmmmm@mmuwmuﬁuhmmummmommmmﬁm

SENAE-ISEE-3-2-094

N ' Condicién Aplicable Criterios de Apiacian
Fars ol curaplwiento de-asts condicidn. o Rap resentante Logal o Arsona hatural, d eviar
Los postulantes, parsonas natrales bpersons juridicas, actianittaso so0os mayorkarios la sobickud, daberi firmar electrinicamente 2 su nombre v por b compafia que
dd OCE o deben haber tanido smtancia gieovtoriia & SU Contra a1 ningiin momanto fepresete. SEUn sea o, no haber tenidio sentencia geqztofixia e S Contra &
por delitos contra ¢ régman ds cesarroll, daites conra b administracin aduanera. ningin momants por otz o rigmm te desarok, deltes contra b
i daitos contra kfapublica, delitas contra ke seguridad pobica, deltes econdmicos'y dalitos — administracién adusvera, defos contra & fepiblies. dalites conera b smquridad public,
por b producciin o trifics dcts de mandss caabgasas sjstas o fiscaleaciin, celitns acondmices y salitos 9or [ producoon o trifics licke e sustneiss italgactac
contamplados @ a normativs penal vigente sjetas 2 fiscakzaciin, contampiados en & normatia panal vigarte:
Condicin reguerida par: Marce SAFE - TWA Lz adminisracion adoaners revan b infrmadon pertiente o respects s b aaluacion
de ks socies mmyoritarios y accionistas.
mm&nuemvumwmd!kmmsmﬂm“ El Rapresentante Lagal o Farsona Natural debe firmar dactrénicament que los foncios
3 o E recihe yantrgs por efectnde ks transaccones comerciales sun de origen kito, d benar
Condlickin requarida par: Rasdkuckin Ne SENAE-SENAE: 2015-0063HE o saketud para obtamr o renowar b cabficacin come CEA
En b pigina wab del Servicio de Rentas Intermas [SRI; debe consar b siguiente
Tener residencia fiscal o un astablecimimnto pafmanents o o Ecuador, de monformidad informacin del pestulants ¢ del OEA sdicitante:
con bo estipulgio en & articuks 3 del Replamanto para b Aplicacidn de b Lay de Rigimes
3 Tributark Inteens. | - Estade def Choribuyente, of cual debe attar dActvol
- Fucha g inicic deactividades. bt cual debeser A menos 3 afios antes de bz postulacion
Coendicion requenta por: Resckciin N® SENAE-SENGE- 2015-00G3HIE - Establecmientos, o menos b maoz debe extr an estads "Abierta” v
- Representante Lagal
Contar con o codige de OCF e mtado Fabiltada”, El pustubnte o o CEA debe.estar ragisemdo an of sistema informitico Eruzgass. cicho
4 & registre puede s wrificado @1k opcion Rasultada de Solickud de Usa” def misme
Condicion reguanida por: Resolicion Ne SENSE-SENAE-2019-00E3-RE sstema. E cédigo da OCE debe encontrarse siempre & estade sctae.
Contar Con 502 trayectoris constante an b actiidad que se asti calficando, an bos bres
(3} ilims ahos pravios b fecha de b postuladin wactronica cel formulario o durante En ol camc desw una postubcidn para chtmer orenovar b calficacién OEA, dpostulints
5 hwigancia de su caliicacin came OEA segin coresponda | debu haber raakrado eqartackns caris afodurante los tres |3} iltimos afios pravios 3
s facha de prasantacion del formelasio.
Condickin requarid por: Raschucibn Ne SENAE SENAE: 2015-0063-RE
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N haber sido suspandida por mis oe 2 ocasones ni babr side cancebate por i

aduanera, acto i an los diimos tres (3] afios
pravios 2 b facha du presentaciin de b "Solicitud para Cocmner o Renover ia il it
6 come g . Condiciones” o durante b vigancia de su [

or T -
como OEA sagin cormasponda
Condicin raquarida por: Resolucidn N® SENAE-SENAE-2019-0063-RE

o haber sido d ini n comater contr i g
establacidas en los karsles 1 v o) delarviai 190 del Copa e ks tres (31 ikimos afies
7 prwvics a b facha dels postulacin dectronica del formulari o durnte s vigencis Ge
calificacion como OEA, sagin corresponda. g

Chndicidn raguerida por: Maroo SAFE - OWMA

o taner daudasen firmu-con ol Servicio Naciondde Ad ¢4l Enuador yocon e Servicia
8 da Rantas Intamas. E

Qndicion reguérida por: Resolucidn N¢ SENAE-SENAE-2015-0063-RE

Mo banar daclaracionas ad pe i "‘ regukerzadas pars lns Do ortacones

g °f o= o caso der ; E

Chndicion requerida por: Resclucion N© SENOE-SENAE- 201 9-0063-RE

No haber sido dactaradc Insolvante o wh quieba en ks tres (3} Gkwnes sfias previos ah
Mnﬁhpmhﬁnd@hhddﬁmuwnumﬁhmum calficcian
10 como CEA segin commmpenda o]

Candicion requanida pur: Rasahucion Ne SENAE-SENAE-2019-0063-RE
No ancontrarse # al istaca de amprased consiserades pars efectes mributanas come
11 ¢ of finides por d Servioo da Rentas Intemas. 2

Condicion requeriia por: Resolucidn N? BENAE-SENAE-2019-0063-RE

Concar con uN COMpACrtaminte adecuadem d smbio adu mars. antesl SENAE. wn s
12 o parfl ca riesgo dal postubinte E

Condician requerida por: Resalucidn N¢ SENAE-SENAE-2019-0063-RE

13 En casp de cortar oon RUR ne me clificado comp contratista mcumplidc ' E
adjudicacion falido con alguna instiendén dd Extado.

En of cata da sar una pestubacion para chtener o minovar k2 calficacion CEA. al pesculante:

Gabe verficar st hasido notficads £on aexot admi de $ion ¢ rEvOCAoria

ﬁ:nm‘ ad. duranta los tres {3} dkimas afios previas 1k fecha de presentacén del
b

En 4l caso de swr una reelidacin, o 04 no dabe haber side nodficade con actes
aiminiscrativas de Susgansion o rewcaton de su actmidad, dursnte v vipmcia de su

H postulants o o OBA sgin corasponda, no debe haber sido sanoomado
adminiEtrativamants por Cometer actes de Qmtrabanco. Defraudadion y K
Adyanara, ciybs mortas no configuren b eomisién de un deite.

En dicaso de swr una posatlacion pars abraner o ranovir b callficaciin GE6, sl postutante
dkduwﬁwﬁ ‘hasido sancionad MAGNCE MCLo AAMINIST 8V POr COMELsy Aguno e

o pirrafo precad traa{3} likimos ados prwvios
ala Facha da s postulacin electronice g4l formutario.

£n o casc de ser una revalidackon, sl CEA N deba ser sencionadodursme o paricdo e
su autorizacién por bos actos antes refaridos.

Epastuk +CEA sagin con da deba revisar w b pigi b dakos sh
fstRucions, 2 i de conocer = cuanta con chiigaciones pandantes:

~ Sarvicio Macional de Aduma del Ecuador {Sanse)
- BRI

bk "

H pomul #l CEA sagun corrasp = blog: ner 5
ia Declaracion 3 Exp Ortacki P parafosragimenes especialed
alafacha dute postulaciin dectranica dal formutario durante laviganca desy S0r.

Epmﬁnuodtﬁﬁmﬁnmmdebzma-hpgh-ddémuq'odc
s Judi 2 5i hz siio Seclrade insok an quisbra

&l posculants o o 58 sagin comespanda. deba ravisar w b pigna wab del SRL sise
ra ik COmo eMpresa FHb ©fan

3 aiministracion adusnens resizari un snakws o perfil 6ol postulinte cumndy duses
obtaner o ranovar I calificacion coma OEA, c al parfil del CEAcuande s= traze ge una

La

acin validwrs Ly irrk 56n dal p | ol sistama nacional
de contratackn pubbc

e Al dar clic al botén el sistema identifica las siguientes validaciones
relacionados a la pestafia Historial satisfactorio:

e Si el usuario no cumple con las condiciones y da chic al botén

‘Registrar

, el

sisterna le muestra un mensaje de errot, en el caso de las condiciones del 3 al 7 son
automaticas y validadas por el sisterna, las condiciones 1, 2, 8, 9, 10, 11, 12, y 13,
deben ser seleccionadas por el usuario de manera manual 2 través de los casilleros
que se encuentran en la columna de Nombre “Aplicable”.

e Si el usuario no da check en las condiciones que el sistema le permite ingresar de
manera manual en la columna de nombre “Aplicable” y da clic al botén

, ¢l sistema le muestra un mensaje de error indicando el nimero de
condicién que falta por seleccionar, el mensaje de error es “No ha seleccionado la
condicién No 1 del historial satisfactorio, por ejemplo:
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No ha seleccionado |a condicion Ko 1 de Historial No ha seleccionade |a condicién No 2 de Historial

En el caso de las condiciones automiticas validadas por el sistema si la empresa
postulante no cumple con las condiciones automiticas el sistcma notificara el
mensaje de error respectivo.

e Si el usuatio no cumple la condicién No 3 y el usuario da clic a Al dar cli al botén

muestra el mensaje de error indicando el hito que no esté campliendo
en la condicion No 3, el mensaje es ¢l siguiente: El usuario no cumple con la
condicién del historial satisfactorio 3 y hace mencién al hito que incumple, si el
usuario incumple en todos los hitos de la condicion el mensaje se muestra de la
sipuiente manera:

El usuaric no cumple con la condicion  del Historial
satisfactorio, 3!

- No cumple Fecha inicic actividades

- Contribuyente NO estd activo

- Establecimiento matriz NO estd activo

- No tiene representante legal

Si el usuario incumple en un solo hito de la condicién 3 y da clic a registrar, el
sistema muestra el mensaje de error se muestra de la siguiente manera:

El usuario no cumple con la condicion  del Historial
satisfactonio, 3:
- Contribuyente NO estd activo
e ]
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e Si el usuario incumple la condicién 5 y da clic a registrar, el sistema muestra el
mensaje de error de la siguiente manera:

&} usuano no cumpie con la condicion  del Historial

satisfactorio, §:
[

e Si el usuario incumple la condicién 6 y da clic a registrar, el sistema muestra el
mensaje de error de la siguiente manera:

£l usuario no cumple con las condiciones del Histonal

satisfactorio, 6

e Si el usuario incumple la condicién 7 y da clic a registrar, el sistema muestra el
mensaje de error de la siguiente manera:

El usuario no cumple con las condiciones del Historial

satisfactono 7

Aceptar

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa S‘Aefe de Proyectos Aduaneros Director de Mejora Continua y Normativa %

FL SERVICIO NACIONAL DE ABUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERLECHG DE ESTE DOCUMENTO, El, CUAL NO DEBE
SER USADO PARA GTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOR O FOTOQORIADOS SON COPIAS NO
, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON FL DOCUMENTO PUBLICADC EN 1.A WEB ECUAPASS




. Version: 1
ADMARATIEL OBTENER O RENO LA
ey VAR LA CALIFICACION COMO Fecha: Ago/2019
OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO cha: Ag
Pagina 16 de 23

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRO Y ENVIO DE
FORMULARIO DE CONDICIONES GENERALES PARA

Codigo:
SENAE-ISEE-3-2-094

5.5.3. Solvencia Financiera: en esta pestafia se ingresan los vistos de todas las condiciones
de Solvencia Financiera de la empresa postulante, y que el usuario debe cumplir para

el llenado del formulario.

o Las condiciones se detallan en las siguientes columnas:

e No.

Condicion.

Aplicable.

Criterios de Aplicacion.

e Fl detalle del texto de cada una de las condiciones de Solvencia Financiera se
encuentra en el Anexo de Nombre “Formulatio de Condiciones Generales”

No

Resizar b antoseliacin de bs Mﬁammmuum&!dhjnﬁuﬂmhﬂnﬁﬂ sqinmwmlfl:d:queénwdumhsepnmh

clficacin o renovacian como Cparador Econtmic Artorizade { 054

Tndcshmposddh-mbisddmsmmﬂuy\ﬂddmﬁﬂm:hqﬂnﬂmhﬂd&mdﬂmmmmhﬂmmeﬂhmwmeI

marco de cumplaniento de s condicianes ganeraes y dafinen su sicmow

Ew-nfwmhbnidi-fdomhhﬂdhqndpﬂmhﬁnmnﬁlmﬂamwmvmahm
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Contar con of Informa de Audeoria Stwume dz acvarde 3 b romative epeiida por
Supurintendenda de Comp afilas, \iiores y Seguros

Condicion requarie por: Rescucin NE SENAE SENAE-2019-0063-RE

Contar con recursos suficentes varficsbies a fis de.aubrir con bis chigadones o0 ol oo,
madiano y bengo pleze,

Condicin requwida por: Marce SAFE - OMA

‘ Aplmble -

T deAp||££uﬁﬁ .

E pestubntec f CEA Sagiin corasponda. debetene publicatala sizuisnteimrmackin
@ k pigna web de s Suparinendenca ce Compafiiss, Vilores v bagur ydel SRL:
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- Ewjo de Coja y Bt v )

- Extades oa Cambices mn 4 Petrimonio.

En o ciso de sar una postulacion pars cbtener ¢ renover b califcacin O, dicha
informacion s coTesponger al manos a ks tres {3} ikimes periodos fiscakes privios
2 facha da prasentariin de furmubari.
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o ks estados financiers sutitados por una empre etema.

Ls aduana reaizari un andais fnanciero G los tres gltimos 2iios que sina g varificr
qua bs mprera cuente con recurses suficientes a fin de cobr s hligacionss,

(@ 2ministracén aduanars pociri sticior inform ackin adicioaal de ser necasaric.
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e Al dar clic al botén ¢l sistema identificara las siguientes validaciones
relacionados a la pestafia Historial satisfactorio.

e En la pestafia de Solvencia Financiera todos los campos son de llenado manual en la

columna de nombre “Aplicable” en total las condiciones de esta pestafia son en total
3.

e Si el usuario no da check a las condiciones y da clic al boton el sistema
le notificard un mensaje de error indicando el mimero de condicién que falta por
seleccionar, el mensaje de error es “No ha seleccionado la condicién No 1 del
historial satisfactorio, por ejemplo:

X Error

No ha seleccionado la condicion No 1 de Solvencia
Financiera

| Aceptar

e Seccién [Documentos de Acompafiamiento]: en esta seccién se agregaran los
Documentos que el usuario considere necesario para sustentat el cumplimiento de
las condiciones y campos de todo el formulario.

"o ‘Ead“w mdej-- e i “ e

TI:.lhI Size ©

Para agregar los Documentos adjuntos el usuario debe seleccionar hacer uso de
los siguientes campos:

o Tipo de Documento: Se selecciona las condiciones a las que hace referencia el
formulario en este caso:
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e Historial Satisfactorio

¢ Solvencia Financiera
Numero de Condicién: en este campo el usuario puede seleccionar una de las
condiciones dependiendo del tipo de Documento que haya seleccionado.

Documento Adjunto: se visualiza el nombre de} archivo o documento que se
va a subir.

"2 subi archivo |
Boton 3: al dar clic al botdn el usuario puede seleccionar el
archivo a adjuntar. Una vez seleccionado el archivo el usuario puede agregar el
documento, ¢l adjunto no debe pesar mas de 2mb.

Botén. Borrer archive i o1 4ar clic al botdn el archivo seleccionado en el boton
subir archivo quedara eliminado.

Botén e . al dar clic al boton el usuario adjunta el documento
seleccionado con el boton “subir archivo™.

Boton _Elminar . o1 dar clic al boton el usuario elemina el documento
adjuntado.

 Botén Registrar: Una vez que el usuario pasa todas las validaciones y da clic al

indica:

Al dar clic a registrar le refleja el siguiente mensaje:

e

| [elormionn

Se ha registrade 1o solicitud No. 13620190046 por favor
firmar y enviar la sobcitud.

Aveptar

Elabgrado
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRO Y ENVIO DE

Codigo:

Una vez se registra la solicitud se habilita en el formulario el boton Firmar y

enviar.

e Al dar clic al boton refleja el siguiente mensaje de
confirmacion.

e Al dar clic en el botén “§7”, se muestra una pantalla con una Declaracion
Juramentada, la cual debe ser firmada electronicamente.

Para firmar electrénicamente el Acuerdo, se debe proceder de la siguiente manera:

e De dlic en el recuadro donde indica: He leido y acepto firmar la solicitud.

WAMRV:‘MOQWWM&WMWWM
que presentard o ba admisistracion sduaners dursnic todo el

de caliicacsdn O Frenovacdn, es axacts y vardadera; no ha
mide manipuladn ni oo ha ocultado mngune nformacidn, dato o
FOCLHTHING, POT io gue, Btofizo at Sefvacu-o ﬂldaﬂll :ﬁz Qdugnn el n

7] me sido y acepto firrnar la solicitud.

e Una vez que se realiza e] paso anterior, €l sistemna habilita el botén “Aeeptar”. Dar clic
en este boton.

o, DUENAS PETIT RODRIGO, Wdentficado con el nimero de céduld |,
ciudadania Nro. 1709539165 , por mis propios y personales B
derechos, por medio de la presente expreso mi deseo de {obtener/
r) ia calificacion como Operador Economico Autorizado
OEA)- eslabén EXPORTADOR y DEQLARO que toda documentacién
junta como la que presentaré a la administracién aduanera
urante todo el proceso de cafificacién o renovacidn, es exacta y
erdadera; no ha sido manipulada ni se ha ocultado ninguna
M@,Mod@me@,whqy,am@a{M@

2 Heleidoy scept frmar I soctud.
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® Se muestran los pasos a seguir para descargar el aplicativo y firma de la solicitud. Dar
clic en el boton “Aegptar’.

Para registrar S conveanc firmbdo digeaimente, siga los
POSDE:

1.- Dascergue = matake ef PKI desktop Aguil

2.- Acepte cote aaloge v Guarde ¢l archevo JOML

5.- Abrs e aplicatrvo de firmado

&.- Cargue e Archwee XML

S.- Ingrese con sy Token sl aphcstivo de frmado

6.~ Enwvia.

e Se muestra una pantalla flotante que permite guardar el archivo XML para la firma
electronica. Dar clic en el boton “Guardar”.

ﬁ Guardst como x
Guorgarers: | -_; Ervios slectrdricos 2019 ~] <« B ek v
i+ Nombre - Fecha de modifica...  Tipe
’ ' Ningin elemento coincide con el crterio de basqueda.
Exciodo
Bblotecs:
s euipo
M .
>
Nopbeo:  frobcmu_de_ume_ G ormdad publcn_ M v] [ G |
Teo: [Todos ios archivos £ ) =] Canceisr |
L

o Una vez seleccionada la ubicacién y dar clic en el botén “Guardar”, el sistema muestra
un mensaje de informacion “E/ archive fue descargado a su maquina exttosamente ”. Dar clic

en el botén “Aegptar”

El archivo fue descargado a su maquina exitosamente

Aceptar
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e Luego, se abre el aplicativo instalado y se selecciona la opcién “Token™

gl vI201905311100}{TEST][1.7.0_ 1 SB61[Windows 8] -

e rimare de Entrege ¥ Unnamries Tipo de Docsmenio 4

e Se ingresa la contrasefia del token y de da clic en el boton “Confirmar”.

Selecciones Archivo > I

- Cordficado
m-dmmmhMytmdk:dm

e Dar clic en el botén “Cargar™

L VIZOTROTOMORT PH TEST N V. 7.0_1 Sels i Wisdae 8}
[ :

—

e z B e
< o
EE c-——-ln-' i
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FaGare s S S Aimmanrie Ve wie Cememaa. o
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® Se carga el archivo guardado previamente, seleccionandolo desde su ubicacion y dar
clic en el boton “Abrr”.

G e v E

Mombre de Archiva:  [roleco_TSNARANDO_DI1E254724_20 190613120840, el |
NedvondeTon: adewa o M Oy ]

o Dar clic en el botén “Enviar”.

il V120190704081 TI[TESTI{ 1.7.0_ 1586 Windows 8} - x

Low detos de i crtificacitn elegid e
Carsficaiin de PAUSSA LLES JATRO QUUILE REVES

Crganizacién : AUTCRIDAD DE CERTIFICACION SUB SECURITY DATA. .
Vigenay villdo : 115-12-23 ~ MI-12-23

m H %0-.-.-0‘ : ) i
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¢ Se puede identificar como un envio exitoso, cuando la fila del envio cambia a color

verde, adicional para verificar que el envio se haya realizado con éxito, dar clic en el
boton que se encuentra en el campo observacion.

CEY sevneanang
iw W R

Eagrls Cortheacn

-ty ow ol e b trtcasin gy
| Cuticadinde PRUEBA LUS RO QUITERENS

{rpanimtide: : AUFORIIAQ D CIREIICACION SLB SECIRITY DATA
Womem iy : DIS10:3 = BIMD

Codvasell; jsossenes

X
-1
vl
6. ANEXO0S
6.1. Formulario de Condiciones Generales.
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