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ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0766-RE

Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-3-083-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL DOCUMENTO
DE TRANSPORTE MASTER O HIJO DEL MANIFIESTO”

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido"SENAE-ISEE-2-3-083-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

LA CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL
DOCUMENTO DE TRANSPORTE MASTER O HIJO DEL MANIFIESTO” en el
Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Guayaquil, 14 de septiembre de 2015

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-3-083-v1.doc
- senae-isee-2-3-083-V1.pdf

Copia:
Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccion de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero

Muman Andrés Rojas Dévila

Director Nacional (encargado). de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefior Ingeniero
Washington Vicente Salvatierra Adrian
Analista de Mejora Continua y Normativa
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistemas para la consulta del Estado Actual de Presentacién del Documento de
Transporte Master o Hijo del manifiesto.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de la presentacion del documento de
transporte master o hijo a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Estado Actual de
Presentacion del Documento de Transporte Master o Hijo del manifiesto.
Elaboracion / Revision / Aprobacién:
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de la presentaciéon del documento de
transporte hijo a través del portal externo denominado Ecuapass, opciéon Estado Actual de
Presentacién del Documento de Transporte Master o Hijo del manifiesto.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los exportadores, agente de carga de exportacidén, consolidadoras, Correos del
Ecuador y empresas courier.

3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion la
actualizacién del presente instructivo.

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los exportadores, agente de carga de exportacion, consolidadoras, Correos
del Ecuador y empresas couriet.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Depositos temporales, Exportador, zona de distribucion, consolidadoras,
Correos del Ecuador Transportista efectivo, consolidadoras y empresas courier.

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, para
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar infSfmacion en todos los campos obligatorios, los cuales se enclientran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite
continuar con las acciones. de registro, modificacion o guardado temporal de informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec
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5.2. hups://ecuapass.aduana.gob.ec, visualice el portal externo Ecuapass ¢ ingrese con su usuario v

contrasena.

5.3. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”, sub-ment “Elaboracién de e-Doc.
Operativo™ v luego haga dlic en “Formulario de solicitud categoria”.

ECUAPASS

Ry B

‘ramites Operativos “ervicios Informativos

5.4. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestanas que incluven los documentos electronicos. Se
procede a dar clic en la pestana “Catgas”.
Formulario de solicitud categoria

e

5.5. Bl usuario selecciona en la seccién de “Exportacion” el documento electronico Estado

Actual de Presentacion del Documento de Transporte Master o Hijo del Manifiesto
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5.6. Se presenta la pantalla Estado Actual de Presentacién del Documento de Transporte Master o

Hijo del Manifiesto
— ——
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¢ Tipo de OCEs
¢ MRN
e No. de Doc. de Transporte (M-B/L)

e Manifiesto No Presentado
e Co-Load(C/L)

e Los campos a ser mostrados después de la consulta son los siguientes.

e No.

¢ Estado del Manifiesto

e MRN

e No. de Secuencia (M-B/L)

e No. de Secuencia (H-B/L)
- ¢ No. de Doc. de Transporte (M-B/L) =~
' No. de Doc. de Transporte (H-B/L)
Peso (Kg) -
Cantidad de Bultos
e Estado Documento de Transporte Master

!
I
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e Co-load (C/L)

¢ Fecha y Hora del Informe

5.8. En caso que no haya llenado algin campo obligatorio entre los criterios de busqueda se

presenta el siguiente mensaje de error.

6. ANEXOS

No hay anexos.

A Informacion

El campo No. de Doc. de Transporte [M-B/L) es

obligatorio.
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