* Documento generado por Quipux

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0736-RE

Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEcehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Guayaquil, 11 de septiembre de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-7-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA SOLICITUD
DE ENDOSO DE NOTA DE CREDITO".

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido"SENAE-ISEE-2-7-004-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
SOLICITUD DE ENDOSO DE NOTA DE CREDITO” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
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Anexos:

- SENAE-ISEE-2-7-004-V1.pdf

- SENAE-ISEE-2-7-004 -INSTRUCTIVO DE SISTEMAS SOLICITUD DE ENDOSO DE NOTA

DE CREDITO.doc

Copia:

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director (subrogante) de la Direccion de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiora Tecndloga
Elena Lisbeth Rivera Hernandez
Técnico Operador

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de sistema para el registro de solicitud de Endoso de Nota de Crédito.
Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la solicitud de Endoso de nota de crédito en el

portal externo del sistema informatico denominado Ecuapass, opcién Solicitud de Endoso de Nota
de Crédito.

Elabotacion / Revision / Aprobacion:
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para registrar la solicitud de endoso de nota de crédito en el
portal externo del sistema informatico denominado Ecuapass, opcién Solicitud de Endoso de Nota
de Crédito.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los importadores, exportadores, agentes de aduana, depésitos aduaneros, depositos
temporales, instalaciones industriales, zonas especiales de desarrollo, empresas de correo rapido o
Courier, transportistas, almacenes libres, almacenes especiales, agentes de carga internacional.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los importadores, exportadores, agentes de aduana, depdsitos aduaneros,
depésitos temporales, instalaciones industriales, zonas especiales de desarrollo, empresas de
correo rapido o Courler, transportistas, almacenes libres, almacenes especiales, agentes de
carga internacional.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacién y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera cotrecta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Notas de Crédito: Es el comprobante que la instituciéon publica autorizada envia a su
cliente (persona natural o juridica que tenga que relacionarse con la administracion
publica), con el objeto de informar la acreditacién en su cuenta un valor determinado,
por el concepto que se indica en el mismo documento.

4.1.2. Notas de Crédito Desmaterializadas: Son titulos valores que carecen de un
documento fisico que los respalde; sin embargo son soportados con un registro
contable, conocido como documento informatico.

- -

4.2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes ctitetios:
4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
matcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite

continuar con la accién de registro. .

4.2.2. Esta pantalla sirve para registrar las solicitudes de endoso de notas de crédito.
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciéon https://ecuapass.aduana.gob.ec,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”, sub-menu “Elaboracién de e-
Doc.Operativo” y luego haga clic en “Documentos Electrénicos”.

? y GO NI Bu Bedns BB

- - e

5.3. En ¢l detalle de la opcién se presentan 4 pestatias que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestafia “Devolucién Condicionada”

5.4. Los documentos electrénicos que se presentan se cncuentran categorizados como
“Devolucién condicionada” v “Notas de Crédito”, para lo cual el usuario debe seleccionar en
- la seccidon de “Notas de Crédito” la pantalla “Solicitud de Endoso de Nota de Crédito”
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5.5. Luego de dar clic en el boton
solicitud de endoso de nota de crédito.
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5.6. En la primera seccién se debe registrar el namero de entrega de solicitud escogiendo el

L . Consultar . _
codigo de Oce y dando clic en = automaticamente aparece el secuencial del

numero de entrega, la fecha, el tipo de documento de identificacion y el ID del documento
de identificacién del Oce que va a realizar el endoso.

Solicitud de endoso de ota de ret

AStNumero de entrega oo ?m—i 5| [ooooonzt| [P

BLFecha - ’f\j : ;Bﬁ%ﬁzizms

C.Infomacion sobre el OCE que realiza el endoso

" identhcacion

oL ipa ﬁe documentos de f RIC

5.7. Seccién [Informacion sobre el beneficiario del endoso]: Se registra la informacion del
beneficiario del endoso:

e Silanota de crédito que se va a endosar es por Certificado de Abono Tributario se debe
Yl CERTIFICADC DE ABOND TRIBUTARIO CAT

dar clic en , Caso contrario empieza con
el registro.

e Se escoge el tipo de documento de identificacion: Se muestra el identificador del
operador.

?:Oi 17 B U o)

i | 1

t

® Id del documento de identificacién: Se ingresa los datos correspondientes del

beneficiario v se da clic en - Consultar para que aparezca por dafault el nombre

del representante y el nombre del operador.
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5.8. Seccion [Contenidos de la nota de crédito endosada]: Se visualiza la informacion
escogida en la pantalla flotante al dar clic en “Invocar nota de crédito”, los campos son:

 Invouar nota de credito - Eliminar |

e (Cantidad de notas de crédito endosadas
e Valor total de nota de crédito endosada
e Numero de nota de crédito

e Fecha de emisién de la nota de crédito
e Fecha de vencimiento de vigencia

e Valor de la nota de crédito
e Valor endosado

e Saldo

I

5.9. Seleccionar """y aparece una pantalla flotante, donde se debe dar
clic en el numero de nota de crédito que desea endosar, asi como en el botén
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D Numero de nota de  Fecha de emision de la  Fecha de vencimiento de valor de Ia nota de credito

_credito : nota de credito .~ rigencia

O 028-2015-38-000046 . P5/May/2015 . .0 31/Dic/9959.
[] 026-2015-36-000047 25/May/2015 317/Dic/9999

. $ 540841
$11,879.25

Seleccionar

Los campos que se visualizan son los siguientes:

e Numero de nota de crédito

e Fecha de emisién de la nota de crédito
e Fecha de vencimiento de vigencia

e Valor de la nota de crédito

En el grid de resultados aparece toda la informacion seleccionada:

E Cantemdos de la rwta de credlto emkrsada

| Eoz.x’a}vtota*demta&t

E01 Canfidad de otes de credits T
endasggafa E, E i s - ’ " . 1 credm Eﬁdusa 5 $540841
; ’I Numera de nota de Fecha de emision de ia Fecha de vencimients  Valor de la nota de t
il ~credito notadecredite . devigenda - credito . Valor endnsado Saldo o
¥ 028-015-36-000046  25/May/2015 31/Dic/e9ys ¢ § 540841 ;’ 4 5,45&41 30
Sisedaclicenel botén ~ 7 | se borra la nota de crédito escogida.

5.10. Al dar clic en una linea de informacién de la pantalla, se muestra el contenido de la nota de

crédito:

e Numero de nota de crédito =

e Fecha de emisién de la nota de crédito
e Fecha de vencimiento de vigencia-

e Valor de la nota de crédito

e Valor endosado

e Saldo
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8 Enviar certificado

e El campo Valor endosado, es un campo editable, para los casos en que se requiera
endosar parcialmente la nota de crédito, una vez corregido el monto se da clic en

modificar

5.11. Presione y aparece el siguiente mensaje de confirmacién que
cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad de la confitmacion y “No” en caso
de querer continuar con la revisién de la informacion.

cEata segurn?

3
§
3
i
H
|
i

e Presione
el siguiente mensaje.

—_— -—
No hay anexos.
VaN
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