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ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0343-RE

Guayaquil, 22 de mayo de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEcehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Guayaquil, 22 de mayo de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-8-006-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA
DE DETALLE DE CUPQOS”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido"SENAE-ISEE-2-8-006-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
CONSULTA DE DETALLE DE CUPOS” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-8-006-V1
- SENAE-ISEE-2-8-006-V1
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Sefior Ingeniero
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Director de Mejora Continua y Normativa
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTA DE
FETADOR DETALLE DE CUPOS

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcién Consulta de detalle de Cupos

Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de detalle de cupos de mercancias a
través del sistema informético del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass,
opcién Consulta de detalle de Cupos.
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Fitma / Fecha

Acciéon

ca

Direccién Nacional de Mejora

A 7gatucts | [(7/O5//r] Continua y Tecnologfas de la Elaboracién
= i .,
S Noret Informacién
- M MM </ Direccién Nacional de Mejora
X i /fptf SIS/ Continua y Tecnologfas de la Revisién
Ec. Rubén Mohteldeoca Meiia .,
Jefe de Calidad y Mejora Continua (E) Informac10n
\ _ Q J Direccién Nacional de Mejora
X |- ~=- _ Continua y Tecnologias de la Aprobacién
T T Y Y Informacién

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razén Responsable
1 Mayo 2015 Versi6n Inicial Ec. Marruth Alvarado G.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de detalle de cupos de mercancias a
través del sistema informitico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass,
opcién Consulta de detalle de Cupos.

2. ALCANCE

Estd dirigido a todos los operadores de comercio exterior debidamente registrados en el portal
externo del sistema informético Ecuapass.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los operadores de comercio exterior registrados en portal externo del sistema
informitico Ecuapass.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacién para
su aprobacién y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuatio: Operadores de comercio exterior registrados en el sistema informdtico
Ecuapass.

4.1.2. Tipo de Trato: Codificacién a nivel de sistema informético de los tipos de trato
arancelario o no arancelario.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios,
los cuales se encuentran marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sisterna
no permite continuar con las acciones de registro o modificacién de la informacién.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién http://portal.aduana.gob.ec, visualice el
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. Seleccione el men principal de clic en “Servicios Informativos”, se despliega la lista del sub-
ment pulse en “Informacién de soporte para la declaraciéon” y escoja la opcién “Consulta de

detalle de Cupos”.
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Soporte at Cliente

5.3. En el detalle de la opcién se presenta la pantalla “Consulta de detalle de Cupos”.

Consulta de detalle de CUPOS

Tipe consuits

Kumero de Tratos

Tips de Trate

Base lagat

Kombre de Norma

Fecha de Consulta

Sesuitade @

Numers de Tratas

Fecha da . Parcentaje de
Humero de . § . " Focha de Controf de b -
Fratos Tipo de Trato apti‘(\:l:;:cm aplicacion final Contingente Tolerancia de

Bascripcidn
Lo Lontingentes

Trato

Base legat

| Selecagn-

dacion de

Borcentate de Toerenca de
rits

Sass legal

Hombre de Harme

i Tipo de Norma

Comentarnio des aperiura
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¢ Los criterios de busqueda son:

Tip consuita {® Trato ) Contingentes Requisito Trato
Numers de Tratos ’\’:3 Entre

® 1qual

Tipa dév‘lv’vram

aase keg’ :ai .
anhré 85 mxrma .
Fecha de Consulta

Rl Consultarf |

e Tipo de consulta: Permite seleccionar las siguientes opciones:

e Trato
¢ Contingentes
¢ Requisito Trato

e Numero de Tratos: Permite seleccionar las siguientes opciones:

o Igual
e Entre
e En

e Tipo de Trato: Se muestra una lista desplegable que permite seleccionar los siguientes
tratos:

e [ARA] Arancelario
¢ [NAR] No Arancelario

e (Base Legal): Presione el botén L&} y se muestra la siguiente pantalla que permite
seleccionar la base legal de la basqueda:
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‘Cod ige de Norma )
Sdsqueda sn resultados : Codigo de Norma L?w g Consultars
Resuitade 1 &
Codige de F?:!‘;j:}n‘;fg? Fecha de Inicio : fecha de Fin Tino de Norma Hombre de Korma
Morma “n . B de Vigencia de Vigencia | ko v T
orma
[a]

soueda en resultados

rCf;d@o de Norrma

Resuitade @ 9

. ’ : . N Fecha de .
Referencia de Elemento de . Codige de Entidad A _—- Comentarios = . .
Norma Texto de Elemento de Horma que Emite la Norma Publ;;::gg;!m(};;cm! . de Apertura Comentarios de Cierre

>

Confirmar

Los criterios de btisqueda de esta pantalla son:

Cédigo de Norma

Referencia de Elemento de Norma
Texto de Elemento de Norma
Cédigo de Elemento de Norma
Nombre de Norma

Comentarios de Cierre

Presiona L?J para limpiar la pantalla. Presiona | Consultar® | para realizar la consulta en
base a los criterios ingresados. Se muestra en el grid de resultado la siguiente informacion
relacionada a la consulta realizada:
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Besuitadn « 1500
Nq;?::;ggde | Tipo de Trato agi%%'g:)i apkiigi‘:ndﬁnal cﬁ?:g;:{:xe ig%?g}:i: | Descripcion Base legal
I 00018 ARA 04/Ene/2013 FOB 0% ACUERDO 10C1 O
2 00023 ARA 11/Ago/2011 10/Ago/2012  PEN 0% ADV 0% RES.C 0
3 DODS4 ARA 25/May/2012  29{Sept/2012  PEN 0% 0% ADV RESS O
4 00061 NAR 08/Ago/2012  07/Ago/2013  UNF 0% ACUERDO 6CO 0
s 00062 NAR 08/Ago/2012  G7/Ago/2013  CIF 0% ACUERDOGCO O
6 0007 NAR 14/May/2012  14/May/2013 = UNF 0% ACUERDO 7 CO 0
7 00072 NAR 14/May/2012  14/May/2013  CIF ‘ 0% ACUERDO 7 CO 0
8 00081 NAR 30/Now/2012 UNF ' 0% ACUERDO 8CO 0
g 0D0az NAR 30/Nov/2012 CIF 0% ACUERDOECO 0
1S 0031 ARA 08/Now/2011  28/Mar/2012  PEN 0% ADV 0% RES. 3 0

e Nimero de Tratos

e Tipo de Trato

e Fecha de aplicacién inicio

o Fecha de aplicacién final
Control de Contingente
e Porcentaje de Tolerancia de Contingente
e Descripcién

Base Legal

) ! Exportar Excel | . .
Presione e — para exportar a un documento Excel la informacién consultada.

En la parte inferior de la pantalla se muestra la siguiente seccién con informacién adicional
del trato consultado:

Trato e
i

Surmers de Trates i Tipo de Trato [ARA] ARANCELARIO I

de Confingents : %&3’&5‘" Toleranca de » D,

¢ Tip de Norma {DECISION

Comentario de cerre

& aperties

Faoha de aphoscion e

Fecha de aplicacion final

o DPestafia [Trato]

e Namero de Tratos
e Control de Contingente
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e Instancia para Validacién de Vigencia de Trato
e Descripcién

o Base Legal

e Nombre de Norma

e Comentario de apertura

e Fecha de aplicacién inicio

e Tipo de Trato

e Porcentaje de Tolerancia de Contingente
e Tipo de Norma

o Comentario de cierre

e Fecha de aplicacién final

e DPestana [Contingentes]

Contingentes

Susqueds en resuitados iMuers de tratos Lo

fiz{;};:trgsde Yipo de Trato I&i;z#éf:aztéor Suh%(;dr;:k da :{:ﬂn’xpﬁ%?;m!wri Supie{t:::;;tario Codige de QUE  Pais de Origen (uﬁ;ﬂé} e(:: é‘g w

1 00025 GRU G1 - - - -

2 O0G2ES ARK Gt 5201009000 QOCo X 2190003295001 X X
3 O00ES ARK Gl 5201001000 DOCO X 1900032958001 X X
4 poe2Es ARA (51 5201002000 Q000 X 190003258001 X X
5 BDOC25 ARA Gl 5301003000 0002 x ©19000325%001 X X
& DOGC2S GRU =2 - - - - b -
7 DOG2S ARA &2 5201005000 G000 x 0190314473003 X x
3 faistericy ARA GI 5201001000 000S X 0150314473003 X X
bl Q025 ARA G2 5201002000 A

-
Susqueda en resultadoes iMurnero de tratos
Resultade 1 2 >
Codige de CORIGG DE P-nr.mia de Ins?anc_ta de Fecha de Facha de Tipo de Ambits . Valor Valor de Contingente
vé PRIBUTO Afectacion de  Afectacion de i ieors imvici apli ion final | de Aplic VALOR de O Sald Frohibiti
egiman Triluto Tribute aplicacion inicio  aplicacion fina e Aplicacion e Lup Salds rohibitive
- 08/Ago/ 2012 D7/Agof2013 206,630 292,730
X - - - D8/ Aga/ 2013 D7fAgaf2013 INC 368,230 S
irl
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Se puede utilizar la opcidén de “Busqueda en resultados™ y filtrar lo requerido. Se muestra

en el grid de resultado la siguiente informacién del trato consultado:

Presione

Namero de Tratos

Tipo de Tratos

Identificador de grupo

Cod. Subpartida

Céd. Complementario

Céd. Suplementario

Cédigo de OCE

Pais de origen

Cédigo de pais de destino
Cédigo de régimen

Cédigo de tributo

Forma de afectacién de tributo
Instancia de afectacién de tributo
Fecha de aplicacién inicio
Fecha de aplicacién final

Tipo de Ambito de Aplicacién
Valor

Valor de cupo

Valor de saldo

Contingente Prohibitivo

Exportar Excel |

. S——————

para exportar a un documento Excel la informacién

consultada. En la parte inferior de la pantalla se muestra el siguiente detalle:

(00061 L Tipe de Troto INAR] NO ARANCELARIO o
{BS3R22G000 i Codige de OCE 1780011118001
Codigo de pais da desting »
Tipe de Ambito de Aplicacion (% INCLUSION % EXCLUSION
] ix.  Forma de Afectacion de Tributo -
i iw. valon o
G1 ' ntingente Prohibitive {s}si i
| va 363,236
0 | Tipz de Norma DECISION
%MXGK}‘&CION
Comantarin de aperhura Comentario de clerre
Focha de apicacion inlcie L@‘QQL@{L@Q

Elbgfdo

Revisado

Aprobade

Analista de Mejorh Continua y Normativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Director de Mejora (lfntinua y Normativa
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Busqueda en resultados

Regyitado 1

fed Eroortar Excel

Nuamero de Tratos

Céd. Subpartida

Pais de Origen

Cédigo de régimen

Codigo de tributo

Instancia de afectacién de tributo
Identificador de grupo

Valor de cupo

Descripcién

Base legal

Nombre de Norma
Comentario de apertura
Fecha de aplicacién inicio
Tipo de trato

Cédigo de OCE

Cédigo de pais de destino
Tipo de Ambito de aplicacién
Forma de Afectacién de Tributo
Valor

Contingente Prohibitivo
Valor de Saldo

Tipo de Norma

Comentario de Cierre

Fecha de aplicacion final
e Pestafia [Requisito Trato]

Requisito Trato i

Numerc de Tratos

1

Codigo de
reqguisite

DCe

Codigo de
institucion

Humero de o ;
Tratos Tipo de Trata inicia

p1391 NAR 105 01/Ene/2012

Facha de aglicacion

Instancia de
Afectacion de
Requisito

DEC

Farma de
afeciacion de
Reguisto

LIR

Facha de aplicacion
final

15/3un/2012

pa
Elafforhdo Revisado

Aprobado /

Analista de Mejofa Continua y Normativa

Jefe de Calixgy Mejora Continua

Director de Mejora Coitinua y Normativa
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Se puede utilizar la opc1on de “Busqueda en resultados” y filtrar lo requerido. Se muestra

en el grid de resultado la siguiente informacién de los requisitos del trato consultado:

Nuamero de Tratos

Tipo de Trato

Cédigo de institucion

Cédigo de requisito

Fecha de aplicacién de inicio

Fecha de aplicacion final

Forma de Afectacién de Requisito
Instancia de Afectacién de Requisito

| Exportar Excel z

Presione =" para exportar a un documento Excel la informacién
consultada. En la parte inferior de la pantalla se muestra el siguiente detalle:

Numers de Tratos

01351  Tipo de Trato

[NAR] NG ARANCELARIO

7

Codige de Instiucion

{105) MNISTERIG DE }NSUS?RIAS Y PROD

rma de Afectacion de
Reguisito

[LIR] LIBERAR REQUISITO

Codign de Requisito

[DEC] DENTRO DE CUPC

Deseripotn

| LIBERAR DE PRESENTACION DE DCP DEL MIPRO

Base legal

Hombre de Norma

Farhs d

sntiris de apertars

cian gy

Comentano de cierre

DECISION

Facha &‘%pﬁ%mﬁ final

Nuamero de Tratos

Cédigo de Institucién

Forma de Afectacién de Requisito
Descripcién

Base Legal

Nombre de Norma

Comentarios de apertura

Fecha de aplicaci6n inicio

Tipo de Trato

Codigo de Requisito

Instancia de Afectacién de Requisito
Tipo de Norma

Comentario de Cierre

Fecha de aplicaci6n final

ElySprado

Revisado

Aprobado /

Analista de

efora Continua y Normativa

4

Jefe de Calid4d y Mejora Continua

Director de Mejora C:1

[tinua y Normativa
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6. ANEXOS
No hay anexos.
-
Elgbdrado Revisado Aprobado |
Analista de Continua y Normativa Jefe de &lizgy Mejora Continua Director de Mejora Cofjtinua y Normativa
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