* Documento generado por Quipux

ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0319-RE

Guayaquil, 14 de mayo de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0319-RE

Guayaquil, 14 de mayo de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-4-016-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA DE DEVOLUCION
CONDICIONADA SIMPLIFICADA”.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido"SENAE-ISEE-2-4-016-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

LA CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA DE DEVOLUCION
CONDICIONADA SIMPLIFICADA” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA DE

DEVOLUCION CONDICIONADA SIMPLIFICADA

- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA DE

DEVOLUCION CONDICIONADA SIMPLIFICADA

Copia:

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién, Encargado

Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiorita
Maria Fernanda Cadena Fiallos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de Sistemas para la consulta de declaracién aduanera de devolucién condicionada
simplificada.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de declaracion aduanera de
devolucion condicionada simplificada en el portal externo del sistema informatico denomiado
Ecuapass, opcion Registro de Declaracion Aduanera de Devolucion Condicionada Simplificada.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Acciéon
% Direcciéon Nacional de Mejora
X Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Inl&/ﬁlarla rnanda Cafe IIo .«
ahsta de ™M ony Yy Norrnatlva Informaclon
. M Direcciéon Nacional de Mejora
X - 2 S8 sty Continua y Tecnologias de la Revision
Ec. RGDég™ €stieoca Mejia .,
Jefe de Calidad y Mejora Continua (e) Informaclon
\ o J Direccién Nacional de Mejora
X |-~ - : Continua y Tecnologias de la Aprobacion
g e e oy ol 052048 Informacion

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Version Fecha Razon Responsable
T Ing. Maria Fernanda
1 Mayo 2015 Version Inicial Cadena Fiallos
Elabogado ) Revisado Apr¢bado
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1. OBJETIVO

Describir

en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de declaracién aduanera de

devolucion condicionada simplificada en el portal externo del sistema informatico denominado
Ecuapass, opcion Registro de Declaracion Aduanera de Devolucion Condicionada Simplificada.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los Exportadores y/o Representantes Legales de los exportadores.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizaciéon de lo desctrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Exportadores y/o Representantes Legales de los exportadores..

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la direcciéon nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

Exportacion: Salida de cualquier mercancia a un territorio aduanero.

Declaracion Aduanera de Exportacion: Es un formulario electrénico en el sistema
Ecuapass que tiene el caracter de declaracién jurada, contiene los documentos de
soporte 0 acompafiamiento y constituye el (inico documento aduanero que acredita la
legal exportacién de mercancias, el cual esta sujeto a los controles realizados por el
Servicio Nacional de Aduna del Ecuador.

Usuarios: Exportadores y/o Representantes Legales de los Exportadores.

Guardado Temporalmente: Cuando se graba el registro desde el boton “Guardar”
Enviado: Cuando la declaraciéon aduanera de devolucién condicionada simplificada es
firmada y enviada desde el boton “Fimmar y enviar” para que se realicen las validaciones
correspondientes.

Aceptada: Luego que la declaracién aduanera de devolucién condicionada simplificada

es firmada y enviada, ha pasado por todas las validaciones y ha sido aceptada por el
sistema. En ese momento, se le asigna un nimero de declaraciéon con régimen 54.
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4.1.7. Rechazada: Luego que la declaracion aduanera de devolucion condicionada
simplificada es firmada y enviada, y no ha cumplido con las validaciones necesarias para
que sea aceptada por el sistema.

4.1.8. Pagada: Cuando se confirma que la transferencia bancaria fue realizada exitosamente
del SPI2.

4.1.9. Transferencia fallida: Cuando se realiza la transferencia bancaria y al cargar el archivo
SPI12 en el Ecuapass, se verifica que existe etror en la transferencia.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se debe ingtresar informacion en todos los campos obligatorios,
los cuales se encuentran marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema
no permite continuar con las acciones de registro o modificacion de la informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1.  Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. En el menu principal de clic en “Servicios Informaticos”, se despliega la lista del sub-ment
pulse en “Devolucion Condicionada” y escoja la opcion “Consulta de Declaracion
Aduanera de Devolucion Condicionada Simplificada”.

. 2E—

>
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente .y n
] )
Menu i Soporte al Cliente  Boletines Mi meny
Aviso
»
Fecha de registrs v Hoy {Titule v
Biisqueda en resultados Titule
Resultado : 0 :"
»
No Adminsitrador Fecha de registro Visitas

5.3. Se presenta la pantalla “Consulta de Declaracion Aduanera de Devolucion Condicionada

Simplificada”.
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE

ADUANADEL DECLARACION ADUANERA DE DEVOLUCION
m:nmcﬁ CONDICIONADA SIMPLIFICADA

Consulta de Declaracién Aduanera de Devolucion Condicionada Simplificada

: Consulta de Declaracion Aduanera de Devolt v
No. Documento DAS

Periodo de consuita Hoy v 2wjoarz01s (@] 277042015 |8
Estado de la DAS —-Seleccién-
er Consultar®
List : O item Consultar detalle (& Exportar Excel | w |
- Niamero de DAS de : M .
No. Nimero de Entrega DC Simplificada Estado de la DAS Modalidad de pago Monto Devuelto Periodo de consulta Notifi
[« ]
Detalle de Declaracién aduanera de Devolucién Condicionada Simplificada !:_g
Montc Devuelte g0
List : O item "] Exportar Excel i:_}
DAE Item
No. o .
Nimero de DAE Fecha de Fech_a de~ . Nro. Item  Subpartida valor Fob Porcentaje
aceptacién regularizacion

Monto Devuelto
aplicado

5.4. En la pantalla “Consulta de Declaraciéon Aduanera de Devolucion Condicionada
Simplificada®, los criterios de busqueda son:

Consulta de Declaracion Aduanera de Devolucion Condicionada Simplificada

Censulta de Declaracién Aduanera de Devalt v
No. Dacumento :DAS

. i

Periodo de consulta Hoy | 27/04/2015

¥ 29/0472015 |

Estado de la DAS ~Seleccién--

§J | Consultar® |

¢ No. Documento
e [01] DAS
e [02] No. Entrega

No. Documento

Estado de la DAS

| No. ENTREGA

Revisado

Jefe de CalidaJy Mejora Continua

Aprohado
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e Periodo de consulta

e Rango de fechas: Permite seleccionar el parametro de rango de fechas a seleccionar
entre las opclones:

e Hoy
e Semana
o Mes
e Ano
e Todo
e Calendario: Permite seleccionar el rango de fechas a consultar.

e Estado de la DAS

e [01] Guardado Temporalmente
[02] Enviado

e [03] Aceptada

e [04] No aceptada

e [05] Pagada

]
e [05] Transaccion con error

Estado de la DAS --Seleccidgn--

|GUARDADO TEMPORALMENTE B
ENVIADO
|ACEPTADA
|NO ACEPTADA
| PAGADA
TRANSACCION CON ERROR y

TR

® DPresionar ©onsultar®  para realizar la consulta.

5.5. Los datos coincidentes con la busqueda, deben mostrarse en la seccion ‘“List: Item”y en el caso
de no existir coincidencias, se mostrara la siguiente ventana de informacion:

5.6. Los campos a presentarse en la pantalla “Consulta de Declaraciéon Aduanera de
Devolucion Condicionada Simplificada” son:

Iabfrado -~ Revisado r\pmbndl:
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e Seccion [List: Item]: Se muestran informacion, tales como:
e Numero
¢ Numero de Entrega
e Numero de DAS de DC Simplificada
e Estado de la DAS
e Modalidad de pago
e Monto Devuelto
e Periodo de consulta
¢ Notificacion

DTEUET |

e Boton : Seleccionando el registro y haciendo clic en el botén
“Consultar detalle” se realiza la consulta de la declaraciones aduaneras de devolucion
condicionada simplificada, para las que tienen estado diferente a “Rechazada”

& Evportar Encel

e Botén = : Seleccionando el registro y haciendo clic en el botén
“Exportar Excel”, los datos del listado de esta seccion se pueden descargat.

B— e
List : 0 item Consultar detalle | g&) Exportar Excel [~

Numero de DAS de
DC Simplificada

No. Numero de Entrega Estado de la DAS Modalidad de pago Monto Devuelte Periodo de consulta Notifi

[«

e Seccion [Detalle de Declaracion aduanera de Devolucion Condicionada
Simplificada]: Se muestra los siguientes campos, tales como:

e Monto Devuelto

e No.

e Numero de DAE

e Fecha de aceptacion de la DAE

e Fecha de regularizacién de la DAE
e Numero de Item

e Subpartida

o Valor FOB del Item

e Porcentaje aplicado

e Monto Devuelto

e Byt
SHDOTTE

[$4

e Botén : Permite descargar la informacién para esta seccion.

Revisado Aprobad
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Detalle de Declaracion aduanera de Devolucion Condicionada Simplificada

Ments Dev

Ne.
Numero de DAE

6. ANEXOS

No hay anexos.

Iapetado

$Q
DAE Item
Fecha d Fecha d
echa de echa de Nro. Item  Subpartida Valor Fob
aceptacion regularizacion

i Exportar Excel v

p .
oree ntaje Monte Devuelto
aplicado

i
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