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ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0134-RE
Guayaquil, 26 de febrero de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republic&Ecighdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica Beliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cbdigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u Organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversitnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Caddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
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. ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0134-RE
Guayaquil, 26 de febrero de 2015

Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

“SENAE-ISEE-2-2-019-V3 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL ESTADO DE LA DECLARACION DE EXPORTACION”

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el instructivo de sistemas denominado:
“SENAE-ISEE-2-2-019-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DEL ESTADO DE LA DECLARACION DE EXPORTACION”, expedido mediante
Resolucion Nro. SENAE-DGN-2014-0574-RE, de fecha 19 de septiembre de 2014.

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido documento:*SENAE-ISEE-2-2-019-V3 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL ESTADO DE LA DECLARACION DE
EXPORTACION” en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electronicamente

Ing. Jose Francisco Rodriguez Pesantes
DIRECTOR GENERAL, SUBROGANTE

Anexos:

- SENAE-ISEE-2-2-019-V3.doc
- SENAE-ISEE-2-2-019-V3.pdf
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Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa
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Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante
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HOJA DE RESUMEN

Instructivo de Sistemas para la consulta del estado de la Declaracion de Exportacion.

Objetivo:
Descabir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta del estado de la declaracién de
expottacién a través del sistema informdtico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

denominado Ecuapass, opcion Consulta del Estado de 1a Declaracion de E
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pantalla emergente al realizar la
consulta del estado de la DAE,
numeral 5.6. Requerimiento
CMC-178-2014.

Ing. Javier Escobar Coronel.
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Validacién para filtrar
resultados de consulta por tipo
de OCE y aumento de
informacion generada al
utilizar el botén “Exportar
Excel” Requerimiento CMC-
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta del estado de la declaracion de
exportacién a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
denominado Ecuapass, opeién Consulta del Estado de 1a Declaracién de Exportacion.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los Exportadores, Agentes de Aduana, Zona Especial de Desarrollo Econdmico
ZEDE y Agentes de catga de exportaciones.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es

responsabilidad de

Econémico ZEDE y Agentes de carga de exportaciones.

los Exportadotes, Agentes de Aduana, Zona Especial de Desarrollo

3.2, La realizacién de mejotamiento, cambios solicitados vy gestionados por los distrtos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para
su aprobacion y difusién.

4, CONSIDERACIONES GENERALES

4.1, Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguente:

4.1.1. OCE: Expottadores, Agentes de Aduana, Zona Especial de Desarrollo Econémico
ZEDE y Agentes de carga de exportaciones.

4.1.2. Declaracién aduaneta de Exportacion (DAE): Es el documento electrénico por el
cual el OCE proporciona al Setvicio Nacional de Aduana del Ecuador la informacién de
las mercancias a ser exportadas o teexportadas, creando un vinculo legal y obligaciones 2
cumplir con Senae.

4.2, Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los signientes criterios:

4.2.1.Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se
encuentran marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no
petmite continuar con las acciones del registro, modificacién o guardado temporal de
informacion.

4,22, Al consultar una DAFE especifica se debe seleccionar en el campo de bisqueda “Fecha
de declaracién” la opcién “Todo”, caso contrario debe colocar un rango de fechas en la
que fue generada la DAE.

Fil Revisado
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4.2.3. Al consultar todas las DAE generadas en un rango de fecha especifico, el mismo debe
ser determinado en el campo de busqueda “Fecha de la declaracion”, para lo cual se
mostrara la informacién bajo los sigwentes parametros:

¢ Para el OCE con cddigo 01 Agente de Aduanas y 13 ZEDES, el sistema mostrari la
informacion que haya sido generada por el mismo RUC identificado en la DAE en el
campo “B08 Cédigo de Tipo de identificacion del declarante”.

® Para el OCE con c¢édigo 16 Exportador, el sistema mostrara la informacion que haya
sido generada por el mismo RUC identificado en la DAE en el campo “B04 Cédigo
de Tipo de Identificacion del expottadot™.

4.2.4.Dentro de la pantalla “Consulta de estado de declaracién de exportacién” se puede

utilizar el boton “Exportar Excel” para cuando se requiera guardar la informacion de la
o las DAE consultadas.

4.2.5.Los resultados mostrados en la pantalla “Consulta de estado de declaracién de
exportacion”, se pueden filtrar de acuerdo a las opciones del campo “Bisqueda en
resultados”, las cuales son “Numero de la declaracion”, “Exportadot” y “Nombre de
declarante”.

5. PROCEDIMIENTO

8.1, Acceda al navegador de Internet, registre la diteccion htips://portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione €l mend principal “Servicios Informativos”, luego haga clic en la opcién “2.11
Servicios de informacién de despacho/carga”.

i réamites Operativos ~ervicios Informativos

Lt
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5.3. En el detalle de la opcién “2.11 Servicios de informacién de despacho/carga”, las opciones
de registro que se presentan estin categonizadas como “Despacho Aduanero”, “Cargas”;

seleccione la opcibn: “Consuita de estado dp declaracion de exportacion” que se encuentra en la
vifieta “Despacho Aduanero” en la seccion “Exportacién”.

 Despacho Aduanero
Imiportacion
Cansatta de CAMY ¢ Rab per DA - | Sefeccionar
' :mu? d@meﬂo de eantmr ptewo“uts]m ien Ins d&da;ac:ames Sn!e cCIohar
Cz)nsuit,a de So scttud Selecmanaf .
.. Estadn de Récllmen Ezmak L ' o ._ Selecronar
MOV‘I!!’]IQE*Q dc mm:}ensamﬁn . PR . I . Seiaccmmr
Consuka de ts&ada de decﬁaracim dﬂ :mpuﬂ Sele{_xipnér _
Consulta dit estado de la DAS de Caurier Sefeccionar
‘estade de {3 DAS de Gargs postai .::': St_si“acm.onar
..... A | gg.i“cmmr |

| Seleccianar
Cnnsuka de detaslle de ia d

' Sg!ec:ionaf
Exponacién
Ccnsul:a de estado de dec!aracm de exportacm L - . _ Selecosonar |
Eﬂa&: de: dﬁsn&ch-: z:e exmda@&n ﬂmp@:ﬁ:ﬁfa ; - o Sei_ecm'énar
Registro de DAE Rr_gt.!ar;zada {Expcrtm'r&s) Seleccionar

5.4, Seleccionada la OP(:l()ﬂ “Consulta de estado de declaracién de exportacion” mediante el

botén Seleccianar g presenta la siguiente pantalla:

Consulta del estado de la declaracion de exportacion

Numera e dectaradon | ) h ’ o Bisqued en resuitados Mu:“e'a dela d-_?_\_:ﬂa_lfﬁ_c__:_

Fecha da dedaracién .. - Hﬂ"r B Q| Cnmultari)
fAesultade : 0 :ﬁ

"o Mimero defa Fechade Fecha de Fecha de Nomhm de Pais Ahriﬂ!or {:anai de Estado de Dae RUE

declaracign éeclaracnén aceptacion nmnacmn Exportadar dednrnnlu destmo aﬂgnadu Afore trdnute  regularizada EXPORTAD

(4]
& Bportar Exced

7 Tevisado Aptobado {

Jefe de Calidad y Mejora Continua Dhirector de Mejora Conffimua y Mommativa
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5.5. Dentro de la pantalla “Consulta de estado de declaracién de exportacién” se presentan los
siguientes criterios de busqueda:

e Numero de declaraciéon: Digite el nimero de la DAE a consultar.
* Busqueda de resultados: Seleccione el término de busqueda en el combo.
s Fecha de declaracion: Seleccione el periodo de fecha en el combo o escoja un rango de

fecha uvsando el boton de calendario Lmj*cld/ mm/aaaa.

ECUAPASS PO

romites Operaﬂvos ervicios Informativos Soporte al Chente g n

. Mo 4 | Senvicos (nformativas  2.11 Servican de iformanan da Despache/Carga » Conaulta de zrindo de decterscion da axportacion M mean £ £ T

Consulta del estado de Ia declaracion de exportadion

Numers de deciaracion . ._ Bisquada en resikados _N(_}rr‘-bré de decla_ran;_é‘i:':: )
Feghs de declaracian 16/ Q.'...?z??:s.. [uil 16r€|1 2015 @ [2’ Consattar
Raguitacs : 0 ‘:..I
Nomers de Ja Fecha de Fecha de
Ne declaracidn aceptacidn  asignacian Exportador Hombre de declarante

(1]

| Ewoortar st

5.6. Una vez registrado los criterios de busqueda se debe dar clic en el boténl Consultard | , los
campos a presentarse postenor a la consulta son:

No,

Numero de la declaracion,
Fecha de declaracion.
Fecha de aceptacion.
Fecha de asignacion,
Exportador.

Nombre de declarante.
Pais de destino.
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Consulta del estado de Ia dedlaracion de exportacion

Humers de declaracmn 315-30-00006114

T -Blsgeds en resuitados NGmers de ia declara

Fecha de declaracion !n")“. | Consultar® ;

Resultado @ 1 v

Numero de la Facha de Fechade  Fechade . .
No declaracion declaracién  aceplacién  asignacion Exportador Nombre de declarante  Pais destina  Aforad

| RAZNSHANENS  WEWNT WS

{ACION ECUATORIANA, ASOCIACION ECUATORTARA . ESTADOS UNI AFORD:

[+

&) Bxportar Bucal

Aforador asignado.

Canal de aforo.

Estado de tramite,

DAE regularizada.

RUC EXPORTADOR.

Fecha de dltimo documento de transporte.
Ultimo namero de carga asociado.

Consuita del estado de la dedaracion de exportacion

Hurners de deciaraciogn . 023_-'2615\45-050%'1'14 S Busquedi en resuitados \'H';'; ] e_'_'l'a'_'dé;:ia_r'ac'; -
Eecha de deciaracion - --Tqﬁ_n-';\ LA Ty ) ) 4‘-Q | Consulta
Resultado ; 1 Bt
Fecha de dltimo . .
L Ui de
Aforador asignado Canal de Aforo Estade de tramite Dae RUC dotumento de I BUMEFD Ge (3FHA

regularizada EXPORTADDR asocrade

T . transpaorte _ ] o
;0901325069001  13/01/2015 13:00:32 . . CECIOISIAECA002030100T0.

AFORO AUTOMATICD  AFORC AUTOMATICO  SALIDA AUTOHIZA

1] Expartar Excal

+« Numero de Gltimo documento de transporte asociado.
¢ Plazo para regularizar DAE.
¢ Informe de Ingreso Exportacion (IIE).
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¢ Contenedores ingresados.
* Contenedores manifestados.
¢ Codigo de contenedotes ingtesados y manifestados son iguales.

Con;iulta del estado de la declaracion de exportacion

Numern de declaracian 028-2045-40-020061 1% Busquedz er resuitados decha
fecha de declaration  ~“Todo- ¢ . i@ _ L_J _ ,Q__:r[ Cpnsgl‘tar?\si
Fesuitada : | __!
Himere de vitime documento 2;1?;:;: Tnforme de Ingresn Contenedores Contenedoras Cadigo de comenedares ingrasados y
de transporte asociado DAE Eapuriacidn{li€}  ingresados manifestados nanifestados son iguales

S 51

(IC0G000500000000D0GHN0T 30

&; Esportar Bxeel

Del o los resultado(s) de la consulta tealizada, se puede obtener informacién adicional
telacionada a las DAE, al dar clic en el nimero de la declaracién correspondiente, la cual se

muestra en formato de color azul y subrayado.

Consulta del estade de Ja declaracion de exportacion

Nureera de daclaration 02g-3015-40-000001ts T  Basqueda en resuladas :Himero de ia declar:

Fecka de dedaracién Todo-el T g T  Cansoltard |
Resuitade : 1 >
Rimero de fa Frcha de Fecha de  Fecha de . .

Ko duclarecion declaracion  aceptacion  asignacion Expertadar Nombre de declarante  Pais desting  Aforad

1 WEne/2NS  IVEn/201S | - ASOCIACION ECUATORIANA ASOCIACION ECUATORIANA ESTADOS UNI AFORD.
Kl | M

gj Ex.;wa‘taf ugel

Al hacer clic en el numero respectivo, se desplegatd la pantalla emergente “Informacién de la

DAE™.
Elahotade /! Revisado Aprabada |
H }
Analista de Meium,ionﬁnua ¥ Noomativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Conljaua y Normativa
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Tafarmacin de DAF

Kamero de DAE: 028-20115- 40-D00005 14

Mo Nomera de Dociimenta e

Transparte Mimero de Carga Facha de reglstro Haombre def Transportista Pasc [Ng} Carg;:[&: de
1 DDODGODOAGNCO000D0000C0E:  CRCRUISIAECON0Z000100GY  £W/Pne/201%12:50:00 [02908390] HEDITERRANEAN SHIPRING GO . :. 1,000 100

g Bxprtar Brcel
Datos de & dal Mc to de T porte
) Estado Kinters de Entrega Cantenedor Facha de reqistra
1 REWISIOM DEL MAMIFIESTO UZS0a33N20LS000000 P ) MSCULIIIILE . L13/Enef2015 13:00:32
@ Exportat Exest

Ingreso m Depidsito § Zona Primaria

Mimere de

Ko Estada chdigo de Deposito Tamparal Contesedor Fecha de registro
1 INFORME DE INGRES0 [05309025] CONTECON Guﬁ\’mii. SA. B NSCUII‘ 1“1 (B33 . . 1L/Ene/2015 15:44: 25

g’ Exgartar Ex.c.el .

La pantalla emergente “Informacion de la DAE” incluye las siguientes secciones con sus
campos de informacién respectivos, asi como el botén “Exportar Excel” para guardat la
informacién mostrada en cada una de las secciones:

e Seccién [Numero de DAE: Numero de DAE cortespondiente]
No.

Numero de Documento de Transpotte.

Numero de Carga.

Fecha de registro.

Nombre del Transportista

Peso (Kg).
Cantidad de Bultos.

¢ Seccién [Datos de Detalle del Documento de Transporte]
¢ No.

Estado.

Numero de Entrega.

Numero de Contenedor.

Fecha de registro.

¢ Seccién {Ingreso a Deposito / Zona Primaria]

¢ No.
¢ Estado.
rado Fi Revisado Apmbada f
1
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¢ Cddigo de Depésito Temporal.
¢ Nuamero de contenedor.
¢ Fecha de registro.

Dentro de la pantalla “Consulta del Estado de la Declaracién de Exportacion” se puede utilizar

también el botén “Exportar Excel”, cuando se requiera guardar la informacién de la o las
DAES consultadas por el OCE.

Consulta del estade de la declaracion de exportacion

Numero de declaracian

fecha de declaracion

Resultado : 7

No

Nimearo de la Fecha de
declaracedn declaracion
G220 1E-A0-000002 00 L7Ere/201%
L28-2025-30-00000317  10/Enef2013
028-2019-30-00000238  1Q/En/I01S
$28-2015-20-00C0GI19  1O/RNe/201S
028-2015.40-00000134  10/Ene/2018
22015 10/Erefilis
028-2005 30 GCOOGRIE  10/Ene/2015

iSemane 971390

avzels [l

fecha de
aceptacién

13/Ene/10L8
10/Ene/ 2013
10/Ene/2R15
1XErefldis
10/Ene/Z015
10/Ere’2015
Li/Ene/ LS

Facha de
Asiguacion

Busgueds en tesultados

Exportador
ASOCIACION ECUATCRIANA CE PLASTIC

ASQCIACICN ECUATCRIANA DE PLASTIC
ASOUTIACION ECUATORIANA DE PLASTIC

ASQULACION ECUATORLANA DE PLASTIC

. ASOCIACION ECUATORIANA DE PLASTIC
ASCCIACION ECUATORIANA DE PLASTIC

ASOCIACION ECUATORIANA DE PLASTIC

D Cansulta

+
[

Nombre de declarante

ASCCIACION ECUATORIAMA CE PLAS
ASOCIACICN ECUATORIANA CE ALAL
ﬁSOClA_CION ECUATORIAKA DE PLAf
ASDCIACION ECUATORIANA CF FLAS

' ASDCIACION ECUATORIANA DE PLAS

ASOCIACION ECUATORIANA CE PLAS
ASOCIACION ECUATORIANA CE PLAS

5.6.1 Al presionar el boton “Exportar Excel”, el sistema mostrard la pantalla “Guardar
como”, indicando donde guardat el archivo en Excel.

Qrganizar =

T Favorites
_# Descargas
B Escritorio !
%l Sitios recientes ! ;

& Biblicteces
’:‘ﬂ Documentos
ot Mémics
B vVideos

% Equipo -

o

W

Nombre:

etrtuit del eataco da ks declsescidn de aportacion

Bibliotecas

| Catpreta de sisbema

Conduo fessice - JCM GYE

Carpeta de sistema

Equipe
Carpeta de sisterna

Carpeta de sisterna
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~ Flaborado

N\ Revisado

Aprobado 4

Analista de b;ruufra Continua y Noonativa

Jefe de Calidad y Mejora Continua

Diitector de Mejora Condnua y Normativa
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5.6.2 Una vez guardado el archivo podra consultar la informacién de la o las DAES
consultadas y previamente guardadas.

0

6. ANEXOS

No hay anexos.

A
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Analista de Mejoda Continuz y Nortnativa Jefe de Calulad y Mejora Contirtua Director de Mejota Coftinuz ¥ Normativa

U1 SERVICIO NACTONAL DE ADUANA DEL ECURDOR SE RESERVA EL DERECHO DE BSTE DOCUMENTCO, FL CUAL NO DERE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FUFTOCOPIATIOS SON GOPIAS NG
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGERCIA COMPARANIDIO (ON EL DOCUMENTCO PUBLICADO BN LA WEB EGUAPASS



