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ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2014-0457-RE
Guayaquil, 21 dejulio de 2014

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-2-027-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR
INFORME DE INGRESO DE CARGA — EXPORTACION”.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido procedimiento documentado denomind8&NAE-ISEE-2-2-027-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR INFORME DE INGRESO

DE CARGA — EXPORTACION” en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-2-027-V1 Instructivo de sistemas para Consultar Informe de Ingreso de Carga.pdf
- SENAE-ISEE-2-2-027-V1 Instructivo de sistemas para Consultar Informe de Ingreso de Carga.doc

Copia:
Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa
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Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién, Encargado

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiorita Economista
Patty Roxana Blum Mariduefia
Analista de Mejora Continua y Normativa

Seforita
Jessica Viviana Condo Ramos
Analista De Mejora Continua Y Normativa
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el informe de ingreso de carga de exportacién
a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Consulta del Informe de Ingreso de Carga de Exportacién.

Area Accion

Direcciéon Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Informacién

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacién

Direccién Nacional de Mejora

- Continua y Tecnologias de la Aprobaciéon
. é . A .,

recia §e rsors cornun v nomtis” V01 ¥ Informacién

Version Fecha Razon Responsable

Vetsidn Inicial: Describir las

tareas para consultar el
informe de ingreso de carga de
exportacion.

1 Julio 2014 Econ. Patty R. Blum.

i
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el informe de ingreso de carga de exportacién
a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién Consulta del Informe de Ingreso de Carga de Exportacién.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los depdsitos temporales, exportadotes, agentes de aduana y agentes de carga de
exportaciones debidamente registrados en el Ecuapass.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depésitos temporales, exportadotes, agentes de aduana, transportistas,
agencias de carga o empresas consolidadoras de exportaciones del portal externo.

3.2. La realizaciéon de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento, solicitados y
gestionados por la direccion distrital, le cotresponde a la Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Informacion para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera cotrecta, se entiende lo siguiente:
4.11. Exportacion: Salida de cualquier mercancia de un territorio aduaneto.

4.1.2. Declaracién Aduanera Simplificada: Es el documento electrénico por el cual el OCE
propotciona informacién que regula la salida del territorio aduanero de mercancias,

creando un vinculo legal y obligaciones a cumplir con el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

4.1.3. Peso Neto (Kg): Es el peso propio de la mercancia, desprovista del embalaje
(materiales y componentes utilizadas en cualquier operacién de embalaje para envolver y
proteger articulos o substancias durante el transporte) y paletas”. (De conformidad al
Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V' del COPCI; Art. 1;
literal xx;).

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

’ J
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5.2. Seleccione el mend principal “Setvicios Informativos”, luego haga clic en la opcion “2.11
Servicios de informacién de despacho/carga”.

ECUAPASS

ramites Operativos ervicios Informativos

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestafias que incluyen los procesos de Carga y
Despacho. Se procede a dar clic en la pestafia “Cargas”.

{

HMenu Sarvicios Informativos  2.11 Servicion de informacién de Uespacho/Carga
. izquierdo ]

5.4. En el detalle de la opcién “2.11 Servicios de informacion de despacho/carga”, las opciones de
consultas que se presentan estin categorizadas como “Despacho Aduanero”, “Cargas”;
seleccione la opcion: “Consulta del Informe de Ingreso de Carga” que se encuentra en la
vifieta “Carga” en la seccién “Exportacion”.
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Importacion

Eatade ue w*;sfw du Wegada i " ie:x:wnar
Deripotn de Cargs ’Eﬁ g e50 : o EU&@:wmmnar
arga de Sabdy : 4 Seleccionar
orme de Novedades : ' " Beleccionar

E.xaaﬂa?zién

Corsule det M?mm@ ff}s\a Ingrese de Carga i Seleccionar |

5.5. Seleccionada la opciéon “Consulta del Informe de Ingreso de Carga” mediante el
_eiewmna;’

, se presenta la siguiente pantalla:

botén

Coa;ulta del Informe de Ingreso de Carga

No. de Auterizacén daingresy | - i Periode x Corsultar
gcm; P;:;m:na i Ccdsgo de ‘ ‘ A . Mdrrery de Ertrega
da sn 3 No. de Autorizacitn de Ingrase
Estado de Informe pesiitads 1 0
Cantidad de N
Ko, de Astorizacién de . Chdige de Depdsite . Cantidad de
No Ingreso Ndmero de Entregas Feche de tngreso Temporal !‘;ﬁ;i;t;m Page Reto ‘:KG}Unidadas d Carps

Detalle General de Informe de Ingrasn

’hmcec s A Enge 5 Mr”a@ §aura L‘& -t
%mé:«z'a Gul enpo f*&da‘ i
. o tige g dntavizaciin da Tngrans TRANSBOREC e
& i--Selecoibn- L Toamd el Ceduile zis. Ingresn -
Dutalle del Comtenedor fesultado 1 0
) Descarny o Ardwo de fixcel
Tiph v Tamwand NUmgre dé o C{antidad de " . :
Ho Secuencia de ls Usidad  Unidad de ﬂ,m””‘”z A2 Tpiitos de  paso Neto {KGY Embalsje xz;f::‘; F'&f};‘fi
de Carga Carga EILBREIA | Ingrase ; vt
)]
y. /
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o Los criterios de busqueda son:

e No. de Autorizacién de Ingreso: Se ingtesa el nimero de la declaracion aduanera de
exportacion. ' ‘

e Periodo a Consultar: Se selecciona rango de fecha a consultar.

®ariodo a Consultar

e Zona Primaria / Cédigo de Deposito Temporal: Al presionar el botén “lupa”

t

bt muestra la siguiente pantalla emergente.

Eone Prmena 7 Lodgo de
Ceposito Temporal

Zpguitads ¢ D

He Lédigo Hombre da Cédigo

ligo del depdsito temporal que ingresé la carga de exportacion y presione

Consultarf

A

.
Ekbbrado Revisadg? Aprobadp
&
Analista de Mejora Cyntinua y Normativa Jefe de Calidad ora Continua Director de Mejora (Jontinua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 2
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

s a1 A




Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR INFORME SENAE-ISEE-2-2-027

» " Version: 1
ACUANADEL -
y DE INGRESO DE CARGA - EXPORTACION Fecha: Jul/2014

Pigina 8 de 13

Bepdiamporal 00 1 pe0s0s v
D Consaltard |
S ebin b % ST
Mo ' Codige Hombre de Codigo
i 05309025 LCONTECON GUAYAGUIL SA.

: ) ., . ) ' Seleccionar
Presione en la informacién que muestre el sistema y presione ® by

e Numero de entrega: Se ingresa el nimero de entrega que el sistema le otorgado al
deposito.

¢ Busqueda en resultados: Se puede realizar busqueda por los siguientes critetios.

Bisqueda en mfs‘uitatias ~ No.de Autorizacién de Ingreso

ey

Namero de Entrega

¢ No. de Autorizacion de Ingreso
¢ Numero de Entrega

| Consultar® |

5.6. Ingrese la condicion de bisqueda y presione para ver el estado de los informes

de ingreso de carga.
Flabbrado ‘Regfado Aprobado /
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA CONSULTAR INFORME
DE INGRESO DE CARGA - EXPORTACION

£etado de (nforme i Rasultado 1 13

Cantidad de ‘Cantidad de

Ny Mo Ze t:ziﬁ;:ciéﬂ e mera de Entreqs Fecha de lngrese Cédi%igggfzéaﬁm F!;::;t: 'f: Faso Heto (KG) ﬁmféﬁfgg de

3 D3E2014400D00CE7S  359090252014C1000088 FTU5F20L8 CONTECOK QUAYAQUIL ‘ o 1,008 i
2 £$1%920184000000680 59073182014C1000006 2340872014 CHL EXPRESS {ECUADOH 56 1,600 1
3 $2820144000D00TE3  S5B080252014CI00D0%4 2370873014 CONTECON GUAYACQUIL b 10,000 k3
4 G2820134000000760  0580802520143CI000093 2370812014 CONTECON GUAYAQUIL 10 200 1
3 OR82014400060C754  U3905S0252014CI000002 2070672814 CONTECON SUAYAQUIL g3 18 i
8 $282014400008050758  959080282014CI000091 1670672014 CONTECON GUATAQUIL a 3,600 1
¥ (2820124000000744 053090252014 CI000050 1370672014 CONTECON GUATAGQUIL o &00 1
8 01820144000000721  059080712014C100007¢ 12/08/2014 TERMINAL OF CARGAS [ 1 28 3
g D452014%930D000720 OBSDBD7IR0LSCIBONTR 12/06B/2014 TERMINAL OF CARGAS L % 8 3
18 HIB20145400000718  I58080712014CI000G72 12706720184 TEAMINAL DE CARGAS L I 10 b

petalle General de Informe de Ingreso
(359050252014 L1000083M )
X 'fééﬁééil*"‘?é@@}?ﬁﬁ (e

A (0% 180 amie pe
URION DF BANANERDS ECUATORIANGS 5.4, Ut

fen EXEBRTACIOHN .

GUATAGUIL ~ MARTTING

petalle def Contenedar fesultado : L

: ;g} %swgami Amhsm o?e'éxaei i

Tign v Tamane: Hamers de o Harcas Precinto
53 Secusacin dn ta Unidad nidad de gultes de  Pese Mato (KGY  Embalaje m'mmmz Sellp 1
de Carga Larga ingresoe

b3 19 200 AERGSOL

Degoripion de Cantidad de

s Mercancia

s

¢ Los campos a presentarse en la seccién “Estado de Informe” postetior a la consulta son:

No. de Autorizacién de Ingreso: Se muestra nimero de autorizacién de ingreso.
Numero de Entrega: Se muestra nimero de entrega.

Fecha de ingreso: Se muestra fecha de ingreso.

Cédigo de Depdsito Temporal: Se muestra codigo de depésito temporal.
Cantidad de Bultos de Ingreso: Se muestra cantidad de bultos de ingreso.

Peso Bruto de Ingreso: Se muestra peso bruto de ingreso.

Cantidad de Unidades de Carga: Se muestra cantidad de unidades de carga.

e En la seccién “Detalle General de Informe de Ingreso” se presenta la informacion
detallada al dar clic en el “Informe de Ingreso”.

Elabprado Revispdd Aprobado/
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Detalle Gennral de Informe de Ingreso
Hamero di Entrags 059590283004CT000003M T ;,f%,;;{”m,a devipese  aveerais a4 081 O am pw

UHIGH BE BANANERGS ECLATORIANGSE 547 UL

2060 de Togreso | 92B2014400000E760 T iombrs gl expara

jahinuio Eaue del Remolous

tie, deCldula dal Cumustar

{GUAYAGUIL - MARITING -

Detalle del Contenedor Regultado © 1
g Desoepy s Ao de el
Yipo y Tamano: flamero de . x Cantidad de H
PP— de t p Descripcidn de : . Marcas 'y Praginto!
o Secuencia e;; :{:l;r;;i:d u;gg:;i:e 1% Mercancia 6;:;«;:;1:: Pese Nt {xm’, Emshualaje Miiaros Sello 1
1 1 1) 200 AERCGSOL :

En esta seccion se muestra los siguientes campos con su respectiva informaciéon de
ingreso:

Numero de Entrega: Se muestra nimero de entrega.

e Fecha y Hora de ingreso: Se muestra fecha y hora de ingreso en formato
dd/mm/yyyy hh:mm am/pm
No. de Autorizacion de Ingreso: Se muestra nimero de autotizacién de ingteso.
Nombre del exportador: Se ingresa nombre de exportador.

Placa del Vehiculo: Se muestra el(los) nimero(s) del (los) correspondiente(s)
Certificado(s) de Habilitacion del vehiculo habilitado.

Placa del Remolque: Se muestra placa de remolque.

Nombre del Conductor: Se muestra nombre del conductor.

No. de Cédula del Conductor: Se muestra numero de cédula del conductor.
Numero de Guia de Remision / No. Doc. del Depoésito: Se muestra nimero de
guia de remision.

Tipo de Autorizacién de Ingreso: Se muestra tipo de autotizacién de ingtreso.
Distrito: Se muestra distrito.

Total del Detalle de Ingreso: Se muestra nimero de envase de ingreso (contenedor).

® FEn la seccién “Detalle del Contenedor™ se presenta la informacion detallada al dar clic en
el “Informe de Ingreso”.
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En esta seccién se muestra los siguientes campos con su respectiva informacién de
mercancia de ingreso:

e Secuencia: Se muestra nimero secuencial de unidad de carga por ingresar

e Tipo y Tamaiio de la Unidad de Carga: Se muestra tipo y tamafio de la Unidad de
Carga.

e No. de Unidad de Carga: Se muestra el nimero de contenedor correspondiente en

el caso de ser ingresado por contenedor.

Desctipcion de la Carga: Se muestra el nombre de mercancia ingresada.

Cantidad de Bultos de Ingreso: Se muestra cantidad de bultos de ingreso.

Peso Bruto de Ingreso: Se muestra el peso de la mercancia ingresada.

Embalaje: Se muestra el cédigo de tipo de bulto.

Marcas y Numeros: Se muestra marcas y nameros.

Precinto o Sello 1: Se muestra precinto o sello 1.

Precinto o Sello 2: Se muestra precinto o sello 2.

Precinto o Sello 3: Se muestra precinto o sello 3.

Precinto o Sello 4: Se muestra precinto o sello 4.

e Al dar dic en el botén ) Descargar el Archivo de Excel

hoja de calculo de Microsoft Excel.

, puede guardar el archivo en formato

M
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5.7. Se presenta el siguiente mensaje de etror en caso de no existir datos.
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No hay anexos.
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