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ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

1. "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE RESULTADO DE DESTRUCCION (IMPORTACION)"

2. "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE ABANDONO TACITO / DEFINITIVO"

3. "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE SALIDA DE ALMACEN ADUANERO"

4. "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"

5. "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA"

6. "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE AUTORIZACION DE DESADUANAMIENTO DIRECTO"

7. "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE LISTADO DE PASAJEROS"

8. "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INGRESO/SALIDA DE PAIS (AEREO)".

DISPOSICION FINAL

Notifiguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con los referidos
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. "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE RESULTADO DE DESTRUCCION (IMPORTACION)"

. "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE ABANDONO TACITO / DEFINITIVO"

. "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE SALIDA DE ALMACEN ADUANERO"

. "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"

. "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA"

. "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE AUTORIZACION DE DESADUANAMIENTO DIRECTO"

. "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE LISTADO DE PASAJEROS"

. "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INGRESO/SALIDA DE PAIS (AEREO)"

en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:

- "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
RESULTADO DE DESTRUCCION (IMPORTACION)"

- "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
RESULTADO DE DESTRUCCION (IMPORTACION)"

- "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
ABANDONO TACITO / DEFINITIVO"

- "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
ABANDONO TACITO / DEFINITIVO"

- "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
SALIDA DE ALMACEN ADUANERO"

- "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
SALIDA DE ALMACEN ADUANERO"

- "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
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La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

3/4



& ADUANA
DEL
ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"

- "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"

- "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
DESCARGA DIRECTA"

- "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
DESCARGA DIRECTA"

- "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
AUTORIZACION DE DESADUANAMIENTO DIRECTO"

- "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
AUTORIZACION DE DESADUANAMIENTO DIRECTO"

- "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
LISTADO DE PASAJEROS"

- "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
LISTADO DE PASAJEROS"

- "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
INGRESO/SALIDA DE PAIS (AEREO)"

- "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
INGRESO/SALIDA DE PAIS (AEREO)"

Copia:
Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién, Subrogante

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director de Mejora Continua y Normativa, Subrogante

Sefior Ingeniero
Alberto Carlos Galarza Hernandez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion, Encargado

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita Ingeniera
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (E)

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

pmcd/acgh/rdmm/jemv/lavf
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA

ECUAPASS

SENAE-ISEE-2-3-067-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE
DESCARGA

SEPTIEMBRE 2013

Elaborade, Revisado Aprobado
7
Analista de Mejora Gontmua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Cagtinua y Normativa
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HOJA DE RESUMEN

' Descripcion del documento:

Instructivo
' Objetivo:

para el Uso del Sistema, opcion Registro de Fecha de Inicio y Fin de Descarga.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registto de las fechas de inicio y fin de
descarga de la mercancia a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Registro de

Fecha de Inicio y Fin de Descarga.

| Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Area Accion
1 O/D§ i —— . .
/ /(2043 Direcciéon Nacional de Mejora
X t‘?{x ‘3}_\.: ( "J..»l Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Ing. Patricia Coronado Dominguez .
s ek 0 AR Coritisia s Nev vt Informacion
/Jr 6) ’ Direccion Nacional de Mejora
I M i C S .
= / — Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Albewep Galarza Hernandez = : P
Jefe de Calidad y Mejora Continua [o/ o"/ /zc (3 Informacion
] o~ _Q V. Direccion Nacional de Mejora .
X - Continua y Tecnologias de la Aprobacion
avier rales z ) B -
gl':;e:cjtor :Z)o:: g:rﬁlnua ¥ Norndéf;_l O\ 2045 Iﬂfomlaclon
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Septiembre 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.

Elaborado

Revisado

Aprobado /

733
J)
L
Analista de Mejora G:mtinua y Normativa
|

i ;
Jefe de ('zlﬁqm-a Continua

Director de Mejora (“[Ku'nua y Normativa
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar el registro de las fechas de inicio y fin de
descarga de la mercancia a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Registro de
Fecha de Inicio y Fin de Descarga.

2. ALCANCE
Esta dirigido a los depositos temporales.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depésitos temporales.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Dep6sitos temporales del Portal Externo.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https:/portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. Seleccione el meni principal “Tramites operativos”, sub-ment “Elaboracién de e-Doc.
Operativo™” y luego haga clic en “Formulatio de solicitud categoria™.

X

v MR

ramites Operativos ervicios Informativos ¥

Elaborado. Revisado Aprobado
Analista de Mejora CHntinua y Normativa Jefe de Caliéd y Mejora Continua Director de Mejora Confinua y Normativa
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5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Cargas™.
Formulario de solicitud categoria

Cargas

5.4. Los formularios de solicitud categotia que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacién” y “Exportacién”, para lo cual el usuario seleccionard en la seccion de
“Importacion” el formulario electronico “Registro de Fecha de Inicio y Fin de

Descarga”.

Formulario de solicitud categoria

Cargas

Importacion

Ersargenie Seisccionar
Salmoounrar
Salaccionar
Seleccionar
Selechiunar

tader Yain Selecoionar

Selaccionar

i : J 1578

B § SR e TR

4 = o 3 s}
i de AbLnTa
bud da Dastrucsisn e
E seiibad Selacgionar
rauitn de Absndors Tacis/ Delimtvy Selecqionar
3 de Eal i Selgcoionar
Flabogadp Revisado Aprobado |
)]
Analista de Mejora nua y Normativa Jefe de (fahdad y Mejora Continua Director de Mejora Cahtinua y Normativa
FLSERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECEADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE %
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Cédigo
INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SENAE;?EE'E“’" uld

smara. REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA Fecha: Sep/2013

SENAE Pigina 6 de 8

de Informe de Lisgs t/hgrao) Seleccicnar

yadas de Madios de Transpu

Seleccionar

Lisgadags da Medins de Transporte (Tarrestre) Saleccionar
Selecvienar
Seleccionar

sporte Hio del Mani Selaccionar

Selsccionar |
Sa%acc‘;ané.r.
Seleceionar
Seleccionar
Sefeccionar

Seleccignar

Selectionar |

Sslacconar
Selsccionar

Seleccionar

Seleccionar

5.5. Debe llenar los siguientes criterios de bisqueda para registrar la fecha de inicio y fin de
descarga.

Registro de Fecha de Inicio y Fin de Descarga

Facha de Ulegada HRN

Daposds

Consultarf)

S

e Fecha de Llegada: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa
e MRN:
e Depéosito:

5.6. Se presenta la informacion de medio de transporte correspondiente al dar clic en el botén

 Consultar? | [yeoq de ingresar los criterios de busqueda.

Elabogado Revisado Aprobado  /

I/
f

Analista de Mejora/ Cofitinua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Contfua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE
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Foacha v Hora de

wro de Hombre del Hedio g de Farha ¥ Hora de Feoha v Hora de Inicio " 2
e is: a«;:s} g: m;,-r :;‘Ji ?"a)f rie:s‘a o Far S;ég : (}11 e L ?j 21‘!*;:1"" :« <1 Culminacion & tutadn
3 de Transports ransporte agpads ie Buscarge Bescarga
)|
HES

P
- ]
g . ]

PoEniar

¢« MRN

e Numero de Viaje

e Nombre de Medio de Transporte

e Empresa de Transporte

e Fechay Hora de Llegada: dd/ mm/aaaa hh:mm am/pm

e Fechay Hora de Incio de Descarga: dd/mm/aaaa hh:mm am/pm
e Fechay Hora de Culminacion: dd/mm/aaaa hh:mm am/pm

e Estado

5.7. Se presenta la informacion basica en la seccion inferior al seleccionar un medio de transporte
arribado desde la lista de consulta.

5.8. Se pueden registrar las fechas utilizando el boton de J luego de introducir la fecha

de inicio y fin de descarga.

5.9. Se puede guardar la informacion registrada con el botén  Guardar provisoriamente |y o¢ pyede
modiﬁcar o climinar la fecha de iniclo y fin de descarga utilizando el boton
Llaborado, Rewvisado Aprobado
Analista de Mejora (Jditfinua y Normativa Jete de (Zalidﬁ’tinra Continua Director de Mejora C??mnuﬂ y Normativa
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6. ANEXOS
No hay anexos.
Flabogado Rewvisado Aprobado
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calid: ejora Continua Director de Mejora Cgntinua y Normativa
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