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Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

 

DIRECCIÓN GENERAL  
  

CONSIDERANDO:

  
Que el numeral 3 del artículo 225 de la Constitución de la República del Ecuador
expresamente señala que son entidades del Sector Público, los organismos y entidades
creados por la Constitución o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestación de servicios públicos o para desarrollar actividades económicas asumidas por
el Estado. 
  
Que el artículo 227 de la Constitución de la República del Ecuador señala que la
administración pública constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración, descentralización,
coordinación, participación, planificación, transparencia y evaluación. 
  
Que en el Capítulo I, Naturaleza y Atribuciones, Título IV de la Administración
Aduanera, regulado en el Código Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
señala: “El servicio de aduana es una potestad pública que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinación o cooperación
de otras entidades u órganos del sector público, con sujeción al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operación y procedimientos, y demás normas 
aplicables...”. 
  
Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal l) del
Art. 216 del Código Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones, “... l. Expedir,
mediante resolución los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicación de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoración en aduana y para la creación, supresión y regulación de las tasas por
servicios aduaneros, así como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administración aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Código y su reglamento...” 
  
Que, mediante Decreto Ejecutivo Nº 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el artículo 215 del Código
Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones; y el artículo 11, literal d) del
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Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

Estatuto del Régimen Jurídico y Administrativo de la Función Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribución y competencia dispuesta en el literal l) del artículo 216 del Código Orgánico
de la Producción, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. 
  

RESUELVE:

  
PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados: 

1.  "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE RESULTADO DE DESTRUCCIÓN (IMPORTACIÓN)"  

2.  "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE ABANDONO TÁCITO / DEFINITIVO"  

3.  "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE SALIDA DE ALMACÉN ADUANERO"  

4.  "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"  

5.  "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA"  

6.  "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE DESADUANAMIENTO DIRECTO" 

7.  "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE LISTADO DE PASAJEROS" 

8.  "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INGRESO/SALIDA DE PAÍS (AÉREO)".

  

DISPOSICIÓN FINAL

  
Notifíquese del contenido de la presente Resolución a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del 
Ecuador.  
  
Publíquese en la Página Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encárguese
a la Dirección de Secretaría General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicación de la presente resolución junto
con los referidos 
  

2/4
* Documento generado por Quipux 



 

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador 
Dirección General – Av. 25 de Julio Km. 4.5 Vía Puerto Marítimo. PBX: (04) 2480640 

www.aduana.gob.ec 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

1.  "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE RESULTADO DE DESTRUCCIÓN (IMPORTACIÓN)"  

2.  "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE ABANDONO TÁCITO / DEFINITIVO"  

3.  "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE SALIDA DE ALMACÉN ADUANERO"  

4.  "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"  

5.  "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE DESCARGA DIRECTA"  

6.  "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE DESADUANAMIENTO DIRECTO" 

7.  "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE LISTADO DE PASAJEROS" 

8.  "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INGRESO/SALIDA DE PAÍS (AÉREO)"

 en el Registro Oficial. 
  
La presente Resolución entrará en vigencia a partir de su suscripción, sin perjuicio de su
publicación en el Registro Oficial. 
  
Dado y firmado en el Despacho Principal de la Dirección General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil. 

 

Documento firmado electrónicamente

Econ. Pedro Xavier Cárdenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL  

Anexos: 
- "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
RESULTADO DE DESTRUCCIÓN (IMPORTACIÓN)"
- "SENAE-ISEE-2-3-064-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
RESULTADO DE DESTRUCCIÓN (IMPORTACIÓN)"
- "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
ABANDONO TÁCITO / DEFINITIVO"
- "SENAE-ISEE-2-3-065-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE
ABANDONO TÁCITO / DEFINITIVO"
- "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
SALIDA DE ALMACÉN ADUANERO"
- "SENAE-ISEE-2-3-066-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
SALIDA DE ALMACÉN ADUANERO"
- "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
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Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0364-RE

Guayaquil, 27 de septiembre de 2013

FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"
- "SENAE-ISEE-2-3-067-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
FECHA DE INICIO Y FIN DE DESCARGA"
- "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
DESCARGA DIRECTA"
- "SENAE-ISEE-2-3-068-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
DESCARGA DIRECTA"
- "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
AUTORIZACIÓN DE DESADUANAMIENTO DIRECTO"
- "SENAE-ISEE-2-3-069-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
AUTORIZACIÓN DE DESADUANAMIENTO DIRECTO"
- "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
LISTADO DE PASAJEROS"
- "SENAE-ISEE-2-3-070-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
LISTADO DE PASAJEROS"
- "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
INGRESO/SALIDA DE PAÍS (AÉREO)"
- "SENAE-ISEE-2-3-071-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
INGRESO/SALIDA DE PAÍS (AÉREO)"

Copia: 
Señor Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnología de la Información, Subrogante
 

Señor Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejía
Director de Mejora Continua y Normativa, Subrogante
 

Señor Ingeniero
Alberto Carlos Galarza Hernández
Jefe de Calidad y Mejora Continua
 

Señor Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologías de la Información, Encargado
 

Señor
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informático 2
 

Señorita Ingeniera
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Jefe de Normativa (E)
 

Señora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

pmcd/acgh/rdmm/jemv/lavf
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mercancia a tra.ves del portal externo 
DestrucciOn 	m . ortaciOn . 
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Consults de Resultado de DestrucciOn 

para agilitar la consulta del resultado 
denominado Ecuapass, opciOn 

• 	ea 

meortaciOn . 

de una destrucciOn de 
Consulta de Resultado de 

Accion 

' o7 2O 
411111 • • 

DirecciOn Nacional de Mejora 
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1. OBJETIVO 

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta del resultado de una destrucciOn de 
mercancia a traves del portal extern() denominado Ecuapass, opcion Consulta de Resultado de 
DestrucciOn (ImportaciOn). 

2. ALCANCE 

Esti dirigido a los importadores que solicitan destruccion de mercancia a traves del portal. 

3. RESPONSABILIDAD 

3.1. La aplicaciOn, cumplimiento y realization de lo descrito en el presente documento, es 
responsabilidad de los importadores que solicitan destrucciOn de mercancia a traves del portal. 

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le 
corresponde a la DirecciOn Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la InformaciOn 
para su aprobadOn y difusiOn. 

4. CONSIDERACIONES GENERALES 

4.1. Con el objeto de que se apliquen los terminos de manera correcta, se entiende lo siguiente: 

4.1.1. Usuario: Importadores que solicitan destrucciOn de mercancia a traves del portal. 

5. PROCEDIMIENTO 

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direction https://portal.aduana.gob.ee/,  visualice 
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasetia. 

5.2. Seleccione el menu principal "Trimites operativos", sub-mend "Elaboradon de e-Doc. 
Operativo" y luego haga clic en "Formulario de solicitud categoria". 

ECUAR4SS 

ramites Operativos 	 ervicios Informativos 

Elabora Revisado Aprobado 

Analista de Mejora 	ntinua y Normativa 

 

Jefe de Calihty Mejora Continua Director de Mejora Co 	ua y Nonnativa 
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5.3. En el detalle de la option se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos electrOnicos. 
Se procede a dar clic en la pestafia "Cargas". 

Formulario de solicitud categoria 

Cargas 

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como 
"ImportaciOn" y "Exportation", para lo cual el usuario seleccionara en la section de 
"Importation" el formulario electrOnico "Consulta de Resultado de Destruction ".  

Regirc,  w Solicited de Aband-no Expresc 
	

Selecci na- 

Cunsulta de :-..%'ecorniso Administrativc(Publicacien) 
	

Se,leccicnar 

Scliditud 	Registrc de F,articipante en Subasta 
	

Seleccicrar  

R.egistnc: de i:articipante de Lcite de Sitasta 
	

Seleccicinan 

Ofenta en Linea de Subasta 
	

Seleccicrai - 

Cciosuliza de P.e:sultadc ae Subasta 
	

Seleccicrai - 

Cdrisulta de lnformacicn de Subasta 
	

Seleccieran 

Ccnsuita de tlercancia de Conaciti:n 
	

Seleccicrar 

Registrc do Inferrne de Peritaje 

Sclicitud 	Participante para Adiudicacidn Gratuita 
	

ScIe ccicna- 

Registro 	Sclicitud de Adjudicacidn (..iratuka 
	

Seleccicna 

Ccnsuita del Restiitado de Adjudicacii5n Gratufta 
	

Selecciclnar 

Solicitud de Destiiuccion-In-ipertadcr 

(:cInsulta de ::-'‘esultadci de Destrucci,;in 
	

Seleccionarl  

Consulta de Abandcro TacitolDefinitivc 
	

Seleccicriar 

R.e.gistro de Salida de Airracen ,aduariero 
	

Seleccicnar 

5.5. Debe selecdonar los siguientes criterios de biasqueda para consultar la informaciOn de 
destrucciOn. 

9 ConsultarP 

• Niimero de Solicitud de Destruction: 
• COdigo de OCES(8) + ailo(4) + COdigo de tipo de operaciOn(2) + numero secuencial 

(6) +ClasificaciOn de informe(1) 
• Distrito: Distrito que registr6 el resultado de destrucciOn 

Eta do Revisado 

Analista de Mejo o tinua y Noonativa Jefe de Ca y Mejora Continua 

Apro141;aio 

Director de Mejora Continua y Norrnativa 
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CONTROLADAS, VERIFICAR SL VIGENCIA COMPAILANDO CON EL DocumENTo PUBLICADO 1.N LA WEB 
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• Guayaquil - Aereo 
• Guayaquil - Marititno 
• Manta 
• Esmeraldas 
• Quito 
• Puerto Bolivar 
• Tulcan 
• Huaquillas 
• Cuenca 
• Loja - Macarl 
• Gerencia general 

• DepOsito: Introducir el criterio de busqueda de deposit° donde se encuentra la 
mercancla. Se configurari automaticamente el tipo de deposit° como "DepOsito 
Temporal". 

• Fecha de Solicitud: dd/mm/aaaa dd/tnm/aaaa 
• Busqueda en Resultados: Utilizar la opciOn de filtros en la lista de resultado de 

busqueda de Deposito y Numero de Solicitud de DestrucciOn. 

aita..  5.6. Se presenta el siguiente resultado al dar clic en el botOn Lansu  r0  luego de ingresar los 
criterios de busqueda. Se presentan las solicitudes de destrucciOn enviadas por el usuario en 
la lista de resultado de destrucciOn 

ResulMio 

No 	!Ulmer° de Solicitud de 
Oestruccidn Distrito Tipo de Deposit° 	(Deposito 

Tipo de 
Soticitante Solicitante 

Fecha de 
Solicitud 

Footle y Hon! tie Destruc:' 7 	 A 

Nombre de la Entidad Participante in Tremite 

NU 
	

Entidad Fsiiticipante 

• Numero de solicitud de destruccion 
• Distrito 
• Tipo de Deposito 
• Deposito 
• Tipo de Solicitante: Tipo de Solicitante 

• Importador 

Elabora Revisado Aprobado 

Analista de Mejora 	ontinua y Normative 

,,,,A. 

Jefe de CAL y Mejora Continua Director de Mejora 	tine y Normative 

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECLADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENT°, EL CUAL NO DEBE 
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS 0 :FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO 

CONTROLADAS, VERIFICAR SE VIGENCIA COMPAR.ANDO CON EL DOCUMENTO PUBUCADO EN LA WEB EX, AS S 
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• Senae 
• Solicitante 
• Fecha de Solicitud 
• Solicitante 
• Fecha Estimada de DestrucciOn: Fecha Estimada de Destruccion 
• Lugar de DestrucciOn: Lugar de Destruccion 
• Fecha y Hora de Destruccion: Fecha y Hora de Destruccion 
• Lugar de DestrucciOn: Lugar de Destruccion 
• Bultos 
• Peso 
• Estado de Tramite 

• Guardar provisoriamente 
• Registrado 
• Aprobado 
• No aprobado 
• Completo 

• Entidad Participante: 
• Ministerio de Salud Publica - MSP 
• Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro - Agrocalidad 
• Consejo Nacional para el Control de Sustancias Estupefacientes y psicotropicas 

Consep 
• Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual - IEPI 

5.7. Se presenta la informaciOn detallada de mercancia destruida correspondiente al seleccionar la 
lista de resultado de destruction. 

Detalle de Snlicltud : 0 

N6tnero de Cargo 

MON 	 MSN 	31SN 

Codigo de 
flotivo de 	Yip° de 	Description Caollidad de 	Peso de 	Cantidad de 

Destruccion Embalaje de de tiercencia C°"i9na(a—,  * Mercancta 	Mercancia 	Destruction 
mercancia 

de OgerstiOr de demiccian 

• Ntimero de Carga 

Elabo do Revisado 

Analista de Mejora ntinua v Nonnativa Jefe de Ca Mejora Continua 

Aprobai_doi 

Director de Mejora Coruritua y Normativa 

, 	 , 	 1 	. 	 RESERVA FL DERECHO DE. ESTE DOCLMENTO, EL CURL NC) DEBE 
SLR USADO PARA (Yr RO PROI ,OSUO DES-rENTo A1., PREVIS TO. DOCUMI:WFOS IMPRESOS 0 FO -HX:OPIADOS SON COMAS NO 

CONTROLADAS,  VER IFICAR SE VIGENCIA COMPARANDO CON EL 'XXX mENTo PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS 
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• Motivo de Destruction 
• Caducada 

• Caso Fortuito 

• Deteriorada 

• Fuerza mayor 

• No adjudicada 

• Otros 

• C6digo de Tipo de Embalaje de Mercancia 
• COdigos omitidos (461 codigos) 

• Description de Mercancia 
• Consignatario 
• Cantidad de Mercancia 
• Peso de Mercancia 
• Cantidad de Destruction: Cantidad de destrucciOn 
• Residuo Con Valor Comercial: Residuo con valor comercial 
• Producto Obtenido de la Destruction: Producto Obtenido de la Destruction 
• Peso del Producto Obtenido: Peso del Producto Obtenido 

5.8. Consultar los documentos e imagenes adjuntados en el registro de resultado de destrucciOn. 

Imageries 

No 	 Nambre del Archive. 	 Tamaiio del /4thivo 	 Archly° 

Ternatio de Total 

Documentos de Soporte 
Tomah° del 	Identificado 	I 	 Num. de No 	Nombre fief Archly* 	 Em 	de Document° Fedi° de Em len Archly° 	Document° 	 Doc, Archivo 

ramailo de Total 

5.9. Seleccionar la lista de resultado de destruction y consultar el informe de resultado de 

destruction dando clic en el boton i tto imprinir . Se presenta la siguiente vista previa de 
impresion haciendo clic. 

Elaborad Revisado Aprobado 

fiAnalista de Mejora 	nunua y Normativa Jefe de Ca 	y Mejora Continua Director de Mejora C ntinua y Normativa 

EL SERVICE) N ACIONAL DE ADLANA DEL ECUADOR SE RESEMA EL DERECHO DE ESTE DOCLMENTO, EL CU 1L NO DEER 
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DocumENTos IMPRESOS 0 FOTOCOPIADOS SON COMAS NO 

CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMEN'FO PUBLICADO EN LA WEB ECUICPASS 
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA 
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(IMPORTACION) 

Documento de resultado de destruccion 

sro 	 NAST.. PARA 	 W..... SP. 

POP,A0Cit 

Nolt,2DIZ JAKatDI 

Ct, i hs BJbs 
uf asap. 

Coots de ,xdicitod 
,•1.c. 44: 

NO KIPPAPPPon . 

6. ANEXOS 

No hay anexos. 

Elabo Revisado Aprobad 

Analista de Mejora 	ontinua y Normativa Jefe de Cali 	Mejora Continua Director de Mejora 	nbnua y Normativa 

El. SERVICE) NACIONAL DE ADCAN A DEL ECL ADOR SE RF.SERVA EL DEREC110 DE ESTE DOLL MINT°, EL CUM., NO DE RE 
SER. USA DO PARR GIRO psopOsuro DEBT IN Al. PREVISTO DO( L. 	IMPRI,SOS 0 FurocomADOS SON COPTAS NO 

CONTROIADAS,  VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON F.I. DOCUMENTO PURL 1CADO EN LA WEB EYcy,..,ass 


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9

