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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0322-RE

Guayaquil, 27 de agosto de 2013

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0322-RE

Guayaquil, 27 de agosto de 2013

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

1. "SENAE-ISEE-2-3-040-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO Y CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA
SIMPLIFICADA-TRANSBORDO"

2. "SENAE-ISEE-2-3-041-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE CORRECCION DE DAS-TR"

3. "SENAE-ISEE-2-3-042-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE MEDIO DE TRANSPORTE"

4. "SENAE-ISEE-2-3-043-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE RE-ESTIBA DE MEDIO"

5. "SENAE-ISEE-2-3-044-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE GUIA DE DISTRIBUCION"

6. "SENAE-ISEE-2-3-045-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO Y CONSULTA DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA"

7. "SENAE-ISEE-2-3-046-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO Y CONSULTA DE MATERIAL DE USO EMERGENTE"

8. "SENAE-ISEE-2-3-048-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE SALIDA DE CONTENEDOR VACIO"

9. "SENAE-ISEE-2-3-049-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INFORME DE REGALIA"

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con los referidos
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1. "SENAE-ISEE-2-3-040-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO Y CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA
SIMPLIFICADA-TRANSBORDO"

2. "SENAE-ISEE-2-3-041-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE CORRECCION DE DAS-TR"

3. "SENAE-ISEE-2-3-042-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE MEDIO DE TRANSPORTE"

4. "SENAE-ISEE-2-3-043-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE RE-ESTIBA DE MEDIO"

5. "SENAE-ISEE-2-3-044-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE GUIA DE DISTRIBUCION"

6. "SENAE-ISEE-2-3-045-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO Y CONSULTA DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA"

7. "SENAE-ISEE-2-3-046-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO Y CONSULTA DE MATERIAL DE USO EMERGENTE"

8. "SENAE-ISEE-2-3-048-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE SALIDA DE CONTENEDOR VACIO"

9. "SENAE-ISEE-2-3-049-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INFORME DE REGALIA"

en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- "SENAE-ISEE-2-3-040-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO Y
CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA SIMPLIFICADA-TRANSBORDO"
- "SENAE-ISEE-2-3-040-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO Y
CONSULTA DE DECLARACION ADUANERA SIMPLIFICADA-TRANSBORDO"
- "SENAE-ISEE-2-3-041-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
CORRECCION DE DAS-TR"
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- "SENAE-ISEE-2-3-041-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
CORRECCION DE DAS-TR"

- "SENAE-ISEE-2-3-042-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
MEDIO DE TRANSPORTE"

- "SENAE-ISEE-2-3-042-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
MEDIO DE TRANSPORTE"

- "SENAE-ISEE-2-3-043-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
RE-ESTIBA DE MEDIO"

- "SENAE-ISEE-2-3-043-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
RE-ESTIBA DE MEDIO"

- "SENAE-ISEE-2-3-044-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
GUIA DE DISTRIBUCION"

- "SENAE-ISEE-2-3-044-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
GUIA DE DISTRIBUCION"

- "SENAE-ISEE-2-3-045-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO Y
CONSULTA DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA"

- "SENAE-ISEE-2-3-045-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO Y
CONSULTA DE RE-ESTIBA DE UNIDAD DE CARGA"

- "SENAE-ISEE-2-3-046-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO Y
CONSULTA DE MATERIAL DE USO EMERGENTE"

- "SENAE-ISEE-2-3-046-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO Y
CONSULTA DE MATERIAL DE USO EMERGENTE"

- "SENAE-ISEE-2-3-048-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
SALIDA DE CONTENEDOR VACIO"

- "SENAE-ISEE-2-3-048-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA SOLICITUD DE
SALIDA DE CONTENEDOR VACIO"

- "SENAE-ISEE-2-3-049-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
INFORME DE REGALIA"

- "SENAE-ISEE-2-3-049-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA REGISTRO DE
INFORME DE REGALIA"

Copia:

Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Alberto Carlos Galarza Hernandez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién, Encargado

Sefiorita Ingeniera
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa
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Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

pmcd/acgh/jemv/lavf/msps
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- Descripcion del documento:

[nstructivo para el Uso del Sistema, opcion Reg

istro de Medio de Trans

Elaboracion / Revis
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Describir en forma secuencial las tareas para el uso adecuado del
Ecuapass, opcion Registro de Medio de Transporte.
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para el uso adecuado del portal externo denominado
Ecuapass, opcién Registro de Medio de Transporte.

2. ALCANCE
Esta dirigido a las navieras, aerolineas y transportistas terrestres.

3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion la
actualizacion del presente instructivo.

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de las navieras, aerolineas y transportistas terrestres.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:
4.1.1. Usuario.- Navieras, acrolineas y transportistas terrestres.

4.1.2. Transportista.- Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen,
para ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.1.3. Agente de carga internacional.- Empresa que puede realizar y recibir embarques,
consolidar, y desconsolidar mercancias, actuar como Operador de Transporte Multimodal
sujetindose a las leyes de la materia y emitir documentos propios de su actividad tales
como conocimientos de embarque, guias aéreas, certiticados de recepcion, certificados de
transporte y similares.

4.1.4. Consolidador de carga.- Operador distinto del porteador, que transporta carga en
forma agrupada, bajo su nombre y responsabilidad, destinada a uno o mas consignatarios
finales, debidamente autorizado por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. Segin
el Art. 2, literal u) del Reglamento al Cédigo Otrganico de la Produccién, Comercio e

Inversiones.

5. PROCEDIMIENTO

Elaboragt Revisado Aprobado

‘.z}, P
#
Analista de Mejora Gdntinua y Normativa lefe de Cahddd § Mejora Continua Dhrector de Mejora Cantinua y Normativa
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5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec/, visualice el
g 2
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

5.2. Seleccione el ment principal “Tramites operativos”, sub-menu “Elaboracién de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria®.

=

s

ramites operativos ervicio de Informacién

5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electronicos. Se
procede a dar clic en la pestafia “Cargas”.

Formulario de solicitud categoria

W Sianers: . Caraas

5.4.Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categotizados como
“Importacion” vy “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionari en la seccion de

“Importacion” el documento electronico “ Registro de Medio de Transporte”.

Flaboradp Revisada Aprabade
Amalista de Mejord Conrnua v Normaniva Jefe de fja]memm Cantnua Direetor de Mejora Cunv:'ua y Normativa
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Formulario de solicitud categoria

Besoacho Ad

aeri Cargas

Importacion

srt Aduaners Simplificada-Transbords Seleccionar
Selscoionar

l Saleccionar |

aclo Seleccionar

5-&%5::::%.*

5.5. Se seleccionan los siguientes criterios de busqueda para consultar el detalle de la solicitud del

Medio de Transporte registrado.

Registra de Medio de Transporte

Facha d& Soiiud

Humsrs g Sofud

Mamara de Registra dz Medio

! Consuitar)?

e Fecha de Solicitud: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa

Fecha de Sclicitud ‘Hoy

/ .
e Numero de Solicitud: cod.oce(8)+ ano(4) + nimero secuencial(8) + verificaror(1)
* Estado de Tramite:
Guardar provisoriamente
No revisado
Aprobado
Eliminaci6n solicitado
No aprobado
e [liminado
¢ Numero de Registro del Medio

e Bisqueda en Resultados: Tiene la funcion de filtro del listado de resultados consultados
por Numero de Solicitud.

Elaborado Revasdo Aprobado
4 Vi
Analista de Me]ma.{.(mlrmm y Mormatva Jefe de Calfad y Mejora Continua Director de Mejora Contmua y NMormativa
!
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5.6. Se ingtesa el criterio de biisqueda y se di clic al boton 2132t | de esta manera se presenta el
detalle del resultado en funcion del criterio.

Ha Fecha de Solwitug Eetade

1 a/sapt KO REVISADO E;
| IAga20t GUARDAR PROVISORIAMENTE !
3 IrAgfat2 GUARDAR PROVISORIAMENTE ; '
3 317alfEEL2 WO AFROBADG I

5 3470 ELIMINACO |

5 KO 4PROBADO al
7 7174153287 25 huli2012 NQ REVISADT
4 Q16006251 28TICIT0SF 15/ I012 AFRGBADT ,

9 AZRI0006N IR TOCO00ER b= N Hlb e el APRGBADC |
1 4448353201 2ETICO00LP 30 unfati2 APROBACC T

e Numero de Solicitud
o Fecha de Solicitud
e Estado

5.7. Informacién del Solicitante: Ingresa la informacion del solicitante. En caso que seleccione ¢l
codigo del OCEs, se ingresa automaticamente la informacion restante. En caso de requerir
modificacion se modifica la informacion.

information def Solicitants
L

“IM S0 JURG

17IIERA5A500T

Cédigo de OCEs
Empresa de Transporte
Nombre del Propietatio
Tipo de Documento de ID
Ntmero de ID

Direccion de Propietario

5.8, Informacién del Medio de Transporte: Se ingresa la informacién del medio de transporte.
Los campos de ingreso difieren dependiendo del Tipo de Transporte.

5.9. En caso que haya sido seleccionado Maritimo, Fluvial (Tipo de Transporte)

Flabiordo Revisado Aprobado
I/ }J
Analista de ,\-{l:iurf Contnua y Mormatva Jefe de Calidad § Mejora Contmua Director de Mepora Chmtinua y Normativa
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Informacidn del Madio de Transporte "'
Mo  Namero de Registro del Medio Tipo de Transporte Hombre del Archive Tamano dei Archivo
Archive
5 \J »
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Solicitar eliminacion || £nvier
e Matricula
e Bandera
e Nombre de Medio
e Serie de Motor
¢ Eslora
e« TRB
¢ Calado Miximo
5.10. En caso que haya sido seleccionado Aéreo (Tipo de Transporte)
Informacion del Medio de Transports e
No  Mamers de Registre dai Medio Tipa de Transports Hombire del Archivo Tamafio del Archivo
Archive

u ; REAED -
|| Emidar
e Matricula
Bandera
Plabarade Revisado Aprobado
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¢ Modelo

e Marca

e Serie

5.11. En caso que haya sido seleccionado Terrestre (Tipo de Transporte)
informacion del Medio de Transporte
o MNinmers de Regestro del Bedig Vign de Transpocie

Hoanbre del Archivo fmato el Arrdihen
Archiva

Gl .

agrenyr

Registrar | Modificar Efimirar

TH BN

¢ Numero de Placa:
e Nacionalidad:

e Modelo:

e Marca:

e Numero de Chasis

5.12. Se ingresa el detalle del medio de transporte y se di clic al botén  ~##*" | de esta manera se
agrega el listado en el grid si se presenta el boton para adjuntar documentos. Se da clic al botén

H Cargan

del grid para cargar archivos necesarios para la solicitud del medio de transporte.

Informacién del Medic de Transporte

fin  Mimero de Reglatro det Hedio Tipo de Transpuarte Hombre del Arcliive Tamaiio del Archive
Archivo

1 123123 TERRESTRE Hoe |

5.13. Se presenta el contenido de revision al seleccionar la informacién aprobada o desaprobada.

(REL Revisado Aprabadn
7 .
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Datalles de Revisitn

o Revisado Por
e Fecha de Revision
e Observacion

& para

5.15. Se da clic al boton &2 para enviar al distrito el detalle de registro provisorio. Después del
envio no es posible realizar la modificacion y la eliminacion. Para la solicitud de anulacion de
aprobacion de solicitud de registro del medio de transporte, se debe seleccionar la informacion

de aprobaci6n del listado y dar clic al boton e SHEEICION

5.16. Se registra la informacion al dar clic en el boténk
mensajes:

4. Se presentan los siguientes

¢ Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

. Confirmar

iEsta segurc de realizar el Registro?

e [n caso que no haya ingresado campo obligatorio se presentan los siguiente mensaje de
error que indica el campo que debe poseer la informacion.

Elabordg Revisado Aprobadeo
r7 3]
_' "-./ 2% \
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TInformacidn del Madio de Transporte] 2 un campe de

ingraso cbligaternio.

e

e debe adjuntar

5.17. Se selecciona el detalle del registro v al dar clic al boton ! Modificar |

. Se presenta el siguiente
mensaje:

e Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicién de la informacién.

5.18. Se selecciona el detalle registrado y al dar clic al boton _Eliminar | g presenta el siguiente
Mensaje:

® Un mensaje de confirmacién que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

4Esta zeguro de eliminar?

5.19. Se scleccionara el detalle registrado y al dar clic al botdon
mensaje:

Se presenta el siguiente

I labeorader- Revisado

Aprobado

‘ﬂ '
@ = w
ruf.l A "
Amalista de Mejora Contmua y Normativa Jefe de Calidad 'y Mejora Continua Drrector de Mejora ffgv
|

nnua y Normarva
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¢ Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “IN0” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la informacion.

| iEstd segure de Eliminar el registro?

Se presentara el siguiente mensaje:

* Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad del
registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicién de la informacion.

6. ANEXOS

No hay anexos.

Aprobado

Revisado

Flaboradn
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