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ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0319-RE

Guayaquil, 27 de agosto de 2013

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el

Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro

f ADUANA
DEL
ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0319-RE

Guayaquil, 27 de agosto de 2013

Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados:

1.

"SENAE-ISEE-2-3-031-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA GENERAL DE LLEGADAS DE MEDIOS DE TRANSPORTE -
TERRESTRE"

"SENAE-ISEE-2-3-032-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE TRANSITO ADUANERO COMUNITARIO"
"SENAE-ISEE-2-3-033-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL MANIFIESTO"
"SENAE-ISEE-2-3-034-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE
TRANSPORTE HIJO DEL MANIFIESTO"

"SENAE-ISEE-2-3-035-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE INSPECCION"

. "SENAE-ISEE-2-3-036-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA

REGISTRO DE INFORME DE INSPECCION DE OTRAS ENTIDADES"

. "SENAE-ISEE-2-3-037-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA

REGISTRO DE JUSTIFICATIVOS DE OBSERVACIONES EN
INSPECCION"

"SENAE-ISEE-2-3-038-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE LISTADO DE INSPECCIONES"

"SENAE-ISEE-2-3-039-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
INFORMACION DEL PROCESO DE CARGA DE IMPORTACION"

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,

Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.
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f ADUANA
DEL
ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0319-RE

Guayaquil, 27 de agosto de 2013

Publiquese en la P4gina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicaciéon de la presente resolucion junto
con los referidos

1. "SENAE-ISEE-2-3-031-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA GENERAL DE LLEGADAS DE MEDIOS DE TRANSPORTE -
TERRESTRE".

2. "SENAE-ISEE-2-3-032-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE TRANSITO ADUANERO COMUNITARIO".

3. "SENAE-ISEE-2-3-033-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL MANIFIESTO".

4. "SENAE-ISEE-2-3-034-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE
TRANSPORTE HIJO DEL MANIFIESTO".

5. "SENAE-ISEE-2-3-035-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
SOLICITUD DE INSPECCION".

6. "SENAE-ISEE-2-3-036-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE INFORME DE INSPECCION DE OTRAS ENTIDADES".

7. "SENAE-ISEE-2-3-037-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
REGISTRO DE JUSTIFICATIVOS DE OBSERVACIONES EN
INSPECCION".

8. "SENAE-ISEE-2-3-038-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE LISTADO DE INSPECCIONES".

9. "SENAE-ISEE-2-3-039-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
INFORMACION DEL PROCESO DE CARGA DE IMPORTACION"

en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccion General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Anexos:

DEL

& ADUANA

ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2013-0319-RE

Guayaquil, 27 de agosto de 2013

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

- SENAE-ISEE-2-3-031-V1
- SENAE-ISEE-2-3-031-V1
- SENAE-ISEE-2-3-032-V1
- SENAE-ISEE-2-3-032-V1
- SENAE-ISEE-2-3-033-V1
- SENAE-ISEE-2-3-033-V1
- SENAE-ISEE-2-3-034-V1
- SENAE-ISEE-2-3-034-V1
- SENAE-ISEE-2-3-035-V1
- SENAE-ISEE-2-3-035-V1
- SENAE-ISEE-2-3-036-V1
- SENAE-ISEE-2-3-036-V1
- SENAE-ISEE-2-3-037-V1
- SENAE-ISEE-2-3-037-V1
- SENAE-ISEE-2-3-038-V1
- SENAE-ISEE-2-3-038-V1
- SENAE-ISEE-2-3-039-V1
- SENAE-ISEE-2-3-039-V1

Copia:

Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Alberto Carlos Galarza Hernandez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacion, Encargado

Sefiorita Ingeniera
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Analista de Mejora Continua y Normativa

Sefior Tecnologo
Tito Ramiro Lagos Ortiz
Analista Informatico 2

Sefior

Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2
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LCLADOR

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE LISTADO DE INSPECCIONES

Codigo:
SENAE-ISEE-2-3-038
Version: 1
Fecha: Ago/2013
Pigina 1 de 8

ECUAPASS

A unclic de

SENAE-ISEE-2-3-038-V1

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CONSULTA DE LISTADO DE INSPECCIONES

AGOSTO 2013

Revisado

Aprobadp

Elabora
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad ﬁm Continua

Director de Mejora Qlontinua y Normativa
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HOJA DE RESUMEN

del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Consulta de Listado de Inspecciones.

- Objetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de listado de inspecciones a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcién Consulta de Listado de Inspecciones.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha
.;06/ 08/ 2.083 | Direccién Nacional de Mejora

Area Accién

( S~ A 5 , -
X4 LD Continua y Tecnologias de la Elaboracién
Ing. Patricia Coronado Domingquez ..

Informacién

Analista de Mejora Continua y Normativa

pl = AL
[ C ™ Direccion Nacional de Mejora

<XKA N\ / Continua y Tecnologias de la Revision
&/20 /1

; Gularza Her z ..
Jete de Camdad'y Mejors Contrmm O8 / o 3 Informacién
l . e B V. Direccién Nacional de Mejora .
X . Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Ing. Javidr Morales Vélez AL 0% . Toa% Ir{formacién

Director de Mejora Continua y Normativa

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Fecha Razén Responsable
Ing. Patricia Coronado D.

Version
1 Agosto 2013 Version Inicial

Revisado Aprobado

Elabgeado

“ontinua y Normativa Jefe de Ca]:‘daﬁa Continua Director de Mejora Eonnmla y Normativa

ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
S O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
TO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS

Analista de Mejor

SHO DE
S IMPRES
il DOCUMEX
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para aglhtar la consulta de listado de inspecciones a través
del portal externo denominado Ecuapass, opcién Consulta de Listado de Inspecciones.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los depésitos temporales, zona de distribucién, Correos del Ecuador y empresas
courier.

3. RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion la
actualizacion del presente instructivo.

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depésitos temporales, zona de distribucién, Correos del Ecuador y
empresas courier.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Depositos temporales, zona de distribucién, Correos del Ecuador y empresas
courier.

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, para
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.1.3. Consolidador de carga.- Operador distinto del porteador, que transporta carga en forma
agrupada, bajo su nombre y responsabilidad, destinada a uno o mas consignatarios finales,
debidamente autorizado por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. Segtin el Art. 2
literal u) del Reglamento al Caodigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones.

2

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https:/portal.aduana.gob.ec/, visualice el
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

Llaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Congirfua y Normativa Jefe de Caligad’y Mejora Continua Director de Mejora Gontinua y Normativa
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5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”, sub-mentG “Elaboracion de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

ramites operativos ervicio de Informacién

5.3. En el detalle de la opcidn se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electronicos. Se
procede a dar clic en la pestafia “Cargas”.

Formulario de solicitud tztegona

ﬂf,“?’fﬁ Az“%mr}

“g:z_ i Car as

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de
“Importacion” el documento electronico “Consulta de Listado de Inspecciones”.

Begistro de Informe de Usgads (Maritimo/adrec) Seleccicnar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Hijo del Manifiesto Selaccionar
Seleccionar
Selecconar
Seleccionar

‘ Seleccionar |

Salectionar

E labnm,dg Revisado Aprobgdo
Analista de Mejora ‘L ntnua y Normativa Jefe de Caﬁdﬁ% Continua Director de Mejora\Continua y Normativa
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5.5. Se presenta el detalle de registro luego de seleccionar los siguientes criterios de busqueda para la
consulta de listado de inspecciones.

Consulta del listado de inspecciones

Humers de Carg : i 1 Fechs

Tipg de Cperador de
Almatenamiente

' Cédigo ds OCEs

* Numero de Carga: Identificacién de las mercancias conformado por el MRN + MSN +
HSN.

Terrestre

¢ Fecha de registro: dd/mm /aaaa ~ dd
Fecha o

i

cosemasd e}

e Cddigo de OCEs: Mostrar autométicamente €l codigo de OCE de usuario log in.

5.6. Al introducir los criterios de bisqueda y dar clic en el botéon . se presenta el resultado

correspondiente.
Elabor Revisado Aprobado |
Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad ¢Mejora Continua Director de Mejora Cnn].lnua y Normativa
i
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA

g CONSULTA DE LISTADO DE INSPECCIONES

Cadigo:
SENAE-ISEE-2-3-038
Version: 1
Fecha: Ago/2013
Pdgina 7 de 8

Listado de Inspecciones

Contenedor
Fecha/Hora de .
" - N Asignacion de famero de Carga mmportador/C  Descripridn  Nimere de  Capacidad de
Ly Bumero de bulcitu Inspeccion/Operac ansignataric  de Mercancia  Contenedor Contenedor
&1 MRN MSN  HEN
| 0Z01000820121TO0843F 24/08/2012 04:00 AM  CECI0LIRMMOD002 0005 0000 CAJA DE FOSFC ROMMOOGO00S  CIME COATED 1

2 ITZ042000000000000125  29/08/2012 26:00 AN

29/08/2012 (9100 AM

24/08/201

KVI00G02Z 0002 0001 PLASTICOS PAR MONITORES TTHUL234576  TalK CONTAINI
2001 0000 PLASTICOS FAF GRAPARDURAS  TTNU1234567  CONTAINER IC

tH 00 AM  CEC2012RMMOG0C2 0005 G200 CA4JAS OE MACT ROMMCOCTO07  DIME CCATED
3 0Z0100062B1ZTTOISZ09F 03/06/20L2 08:00 AM  CEC20L12RMMOBOGZ  CGC3 0CDO0 LAN ANILLOS IKGO000005 CIME COATEDT

ia T

e Se presenta el grid de Listado de Inspecciones y el grid de Listado de Operaciones.
e Listado de Inspecciones: Listado de inspecciones solicitadas por el OCE externo.
e Listado de Operaciones: Listado de inspecciones generados por las operaciones

aduaneras

e [Contenedor]

Numero de Solicitud

Fecha/Hora de Asignacion de Inspeccion/Operacion
Numero de Carga

Importador/Consignatario

Descripcion de Mercancia

Numero de Contenedor

Capacidad de Contenedor

Cantidad de Bultos

Peso

e Operador de Almacenamiento

® Fuente de Inspeccion/Operacion
e Motivo de Inspeccion

e Inspector

e [Carga Suelta]

e Numero de Solicitud
e Fecha/Hora de Asignacion de Inspeccion/Operacion
e Numero de Carga

|
Elaborader Revisado Aprobado
/
Analista de Mejora ’(’,‘untmua y Normativa Jete de Camﬁa Continua Drrector de Mejora &‘()nunua y Normativa

| )
FLSERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NG DEBE
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¢ Importador/Consignatario

¢ Descripcion de Mercancia

¢ Cantidad de Bultos

e Peso

e Operador de Almacenamiento

¢ Fuente de Inspeccién/Operacién
e Motivo de Inspeccién
e Inspector

5.7. Puede descargar la informacion de consulta del grid en un archivo Excel dando clic en el botén

i) Descargar el archivo de excel i .
-4 Sl ; "~y seleccionando la ubicacién de descarga.

e [El formato de archivo es el siguiente:

& H

i =
1 ; FechasHora de Asignacin de Inspectid Humern de Carga A : -

“{no| wimeeo de Solicitud sportach L de Morcancia | Numers de Contenedor |  Capaddad de Contenador
2 (VOparmEm MAN N Pm : ; o i

E} G2010006 20107002469 124/08/7012 £4.00 AN i - CECZU1ZRMMO0002 0005 000D Inull e HE 0 eaia OF FOSFORCE ROMRACOOO00S PHME COATED TANK

4 1 25 |29:00/2012 0900 AM CECPI2AVIO0002 (0002 0001 [FLASTICUS SARA BANANG JANAFLAST SA.  MONITORES i T TANK CONTAINER 1€ 20 FEET
5 /2012 D900 AM o CECZTLZNVAON00L  [0001 {0000 [PLASTICOS PARA BANANG BANAPLAST SA. GRAPADORAS | [TINUIZMSE? [CONTAINER IC 20 FRET

§ 23:00/2012 0400 AM CECZUL2AMMOG002 [0005 10600 Inull CAIAS DE MADERA ROMRMOU0007 DiME COATED TANK

7 SUROIMOENNNTOING [NAOGMZIMIGAM | L1 1T ICECIUIaRMMOD0R? Joood JoooollaN il s ANILLDS - [ixneoocoes DIME COATED TANK
6. ANEXOS

No hay anexos.
Elabogado Revisado Aprobado
Anabista de Mejord Continua y Normativa Jete de Calidgd'y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINT WISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS VERIFICAR 5U VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB
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