
 

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador 
Dirección General – Av. 25 de Julio Km. 4.5 Vía Puerto Marítimo. PBX: (04) 2480640 

www.aduana.gob.ec 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0305-RE

Guayaquil, 14 de agosto de 2013

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

 

DIRECCIÓN GENERAL  
  

CONSIDERANDO:

  
Que el numeral 3 del artículo 225 de la Constitución de la República del Ecuador
expresamente señala que son entidades del Sector Público, los organismos y entidades
creados por la Constitución o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestación de servicios públicos o para desarrollar actividades económicas asumidas por
el Estado. 
  
Que el artículo 227 de la Constitución de la República del Ecuador señala que la
administración pública constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración, descentralización,
coordinación, participación, planificación, transparencia y evaluación. 
  
Que en el Capítulo I, Naturaleza y Atribuciones, Título IV de la Administración
Aduanera, regulado en el Código Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
señala: “El servicio de aduana es una potestad pública que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinación o cooperación
de otras entidades u órganos del sector público, con sujeción al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operación y procedimientos, y demás normas 
aplicables...”. 
  
Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal l) del
Art. 216 del Código Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones, “... l. Expedir,
mediante resolución los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicación de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoración en aduana y para la creación, supresión y regulación de las tasas por
servicios aduaneros, así como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administración aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Código y su reglamento...” 
  
Que, mediante Decreto Ejecutivo Nº 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el artículo 215 del Código
Orgánico de la Producción, Comercio e Inversiones; y el artículo 11, literal d) del
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Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0305-RE

Guayaquil, 14 de agosto de 2013

Estatuto del Régimen Jurídico y Administrativo de la Función Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribución y competencia dispuesta en el literal l) del artículo 216 del Código Orgánico
de la Producción, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010. 
  

RESUELVE:

  
PRIMERO.- Expedir los procedimientos documentados denominados: 

1.  "SENAE-ISEE-2-3-016-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
STM - SOLICITUD DE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARIAS"  

2.  "SENAE-ISEE-2-3-017-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
MEM –  MANIFIESTO DE EXPORTACION (MARÍTIMO)"  

3.  "SENAE-ISEE-2-3-018-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
MEA –  MANIFIESTO DE EXPORTACIÓN AÉREO"  

4.  "SENAE-ISEE-2-3-019-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CME -  SOLICITUD DE CORRECCION DE
MANIFIESTO-EXPORTACIÓN" 

5.  "SENAE-ISEE-2-3-020-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
NRCE –  NOTIFICACIÓN DEL RESULTADO DE 
CORRECCIÓN-EXPORTACIÓN"  

6.  "SENAE-ISEE-2-3-021-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
IIE - INFORME DE INGRESO DE MERCANCÍA"

  

DISPOSICIÓN FINAL

  
Notifíquese del contenido de la presente Resolución a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del 
Ecuador.  
  
Publíquese en la Página Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encárguese
a la Dirección de Secretaría General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicación de la presente resolución junto
con los referidos 
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Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0305-RE

Guayaquil, 14 de agosto de 2013

1.  "SENAE-ISEE-2-3-016-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
STM - SOLICITUD DE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARIAS"  

2.  "SENAE-ISEE-2-3-017-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
MEM –  MANIFIESTO DE EXPORTACION (MARÍTIMO)"  

3.  "SENAE-ISEE-2-3-018-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
MEA –  MANIFIESTO DE EXPORTACIÓN AÉREO"  

4.  "SENAE-ISEE-2-3-019-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
CME -  SOLICITUD DE CORRECCION DE
MANIFIESTO-EXPORTACIÓN" 

5.  "SENAE-ISEE-2-3-020-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
NRCE –  NOTIFICACIÓN DEL RESULTADO DE 
CORRECCIÓN-EXPORTACIÓN"  

6.  "SENAE-ISEE-2-3-021-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA
IIE - INFORME DE INGRESO DE MERCANCÍA"

en el Registro Oficial. 
  
La presente Resolución entrará en vigencia a partir de su suscripción, sin perjuicio de su
publicación en el Registro Oficial. 
  
Dado y firmado en el Despacho Principal de la Dirección General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil. 

 

Documento firmado electrónicamente

Econ. Pedro Xavier Cárdenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL  

Anexos: 
- SENAE-ISEE-2-3-016-V1 INST STM.PDF
- SENAE-ISEE-2-3-016-V1 INST STM.doc
- SENAE-ISEE-2-3-017-V1 INST MEM.PDF
- SENAE-ISEE-2-3-017-V1 INST MEM.doc
- SENAE-ISEE-2-3-018-V1 INST MEA.PDF
- SENAE-ISEE-2-3-018-V1 INST MEA.doc
- SENAE-ISEE-2-3-019-V1 INST CME.PDF
- SENAE-ISEE-2-3-019-V1 INST CME.doc
- SENAE-ISEE-2-3-020-V1 INST NRCE.PDF
- SENAE-ISEE-2-3-020-V1 INST NRCE.doc
- SENAE-ISEE-2-3-021-V1 INST IIE.PDF
- SENAE-ISEE-2-3-021-V1 INST IIE.doc
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Resolución Nro. SENAE-DGN-2013-0305-RE

Guayaquil, 14 de agosto de 2013

Copia: 
Señor Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa
 

Señor Ingeniero
Alberto Carlos Galarza Hernández
Jefe de Calidad y Mejora Continua
 

Señor Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologías de la Información, Encargado
 

Señor Tecnólogo
Tito Ramiro Lagos Ortíz
Analista Informático 2
 

Señorita Ingeniera
Julissa Liliana Godoy Astudillo
Analista de Mejora Continua y Normativa
 

Señora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

pmcd/acgh/jemv/lavf/msps
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HOJA DE RESUMEN 

Description del 
Instructivo ara el 
Objetivo: 

documento: 
Uso del Sistema, o.ciOn 

secuencial las tareas 
STM - Solicitud de Traslado 
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/ Firma / Fecha 

STM - Solicitud de Traslado entre 

para el use adecuado del portal 
entre Zonas Primarias. 

• 	ea 

Zonas Primarias. 

externo denominado 

Accion 

Describir en forma 
Ecua ass, o•ciOn 
Elaboracion / Revision 
Nombre / Cargo 

' 3 o7 ;20 J3 DirecciOn Nacional de Mejora 
Continua y Tecnologias de la 

InformaciOn 
Elaboracion 

Incl. Patricia Cor -Zita 0 
Analeta de Plepra Continua y Nonnotiva 

1,..A.............. 
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DirecciOn Nacional de Mejora 
Continua y Tecnologias de la 

Information 
Revision 

Ina. Alberto Galena Hernandez 
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Direction Nacional de Mejora 
Continua y Tecnologias de la 

Information 
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Aprobacion 
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Director de Mejora Continua y Normative 
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1. OBJETIVO 

Describir en forma secuencial las tareas para el use adecuado del portal externo denominado 
Ecuapass, opciOn STM - Solicitud de Traslado entre Zonas Primarias. 

2. ALCANCE 

Esti dirigido a los transportistas, importador, agente de aduana, zona de distribuciOn, Correos del 
Ecuador y empresas courier. 

3. RESPONSABILIDAD 

Es responsabilidad de la DirecciOn Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la InformaciOn la 
actualization del presente instructivo. 

3.1. La aplicacion, cumplimiento y realization de lo descrito en el presente documento, es 
responsabilidad de los depOsitos temporales, zona de distribution, Correos del Ecuador y 
empresas courier. 

3.2. La realization de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le 
corresponde a la DirecciOn Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Information para 
su aprobaciOn y difusion. 

4. CONSIDERACIONES GENERALES 

4.1. Con el objeto de que se apliquen los terminos de manera correcta, se entiende lo siguiente: 

4.1.1. Usuario: transportistas, importador, agente de aduana, zona de distribution, Correos del 
Ecuador y empresas courier. 

4.1.2. STM: Solicitud de Traslado entre Zonas Primarias. 

4.1.3. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pais de origen, para 
ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias. 

4.L4. MRN-Manifest Reference Number: Numero de referenda del manifiesto de carga. 

4.1.5. MSN-Ntimero Secuencial de Mister: Ntimero secuencial del ntimero de documento 
de transporte master que registra la Linea naviera en el sistema informitico "Ecuapass". 

4.1.6. HSN-Ntimero Secuencial de Mister: Numero secuencial del Documento de 
transporte House que registra la consolidadora de carga en el sistema informitico 
"Ecuapass". 

Elaborado Revisado Aprobado 
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4.1.7. Milner° de Carga: Identification de las mercancias conformado por el MRN + MSN + 
I ISN. 

5. PROCEDIMIENTO 

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direction https://portal.aduana.gob.ec/,  visualice el 
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasetia. 

5.2. Seleccione el menu principal "Tramites operativos", sub-menu "ElaboraciOn de e-Doc. 
Operativo" y luego haga dic en "e-Docs". 

..-- 
E-4C1JA7PASS 

-• • 

ervicio de Information 

 

raunites operativos 

 

   

••• 

5.3. En el detalle de la opciOn se presentan 3 pestatias que incluyen los documentos electrOnicos. Se 
procede a dar clic en la pestatia "Cargas". 

Elaboracidn de e-Doc. Operativo 

Bespachn Ativanem Carus nevolurinn Condition:Ida 

5.4. Los documentos electrOnicos que se presentan se encuentran categorizados como 
"ImportaciOn" y "ExportaciOn", para to cual el usuario seleccionara en la section de 
"Importation" el documento electninico "Solicitud de Traslado entre Zonas Primal-las - 
STM".  

Elaborado Revisado Aprobadt 
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Elaboration de e - Doc. Operativo 

hrir 	Cargas Gvnlucitilx Cnndttada 

ThIpartacion 

- 1,11m 	 Seleccionar 

manifiesto Aiireo - MIA 	 Seleccionar 

Manifiesto Terrestre - NT! 	 Seleccionar 

Carta de Porte inter national por Carretera CPIC. 	 Seleccionar 

Declaration de Transit° Aduanero Internacional - OTAI 	 Seleccionar 

Sclicitud de Correction de Namfiesto Maritimo y Aire() CDT 	 Select-loner 

Solicitud de Correction de Menifiestc Terrestre - CMTI 	 Seleccionar 

Notification de Resultado de Correction - NRCI 	 Seleccionar 

Notificacion de Revision de Manifiesto - NRM 	 Seleccionar 

Informe de Novedades en la Descarga - IND 	 Seleccionar 

Nctificacion de Ingreso Estimado - NDI 	 Seleccionar 

Informe de Ingres° de Mercancia - IMDT 	 Seleccionar 

Informe de Novedades de Ingreso, Almacenamiento y Salida - IMPACT 	 Seleccionar 

Notification de Aprobacion the Salida - RIOT 	 Seleccionar 

Informe de Salida de Mercancia - SNOT 	 Seleccionar 

Solicitud de Correction de Informe de Ingreso y Salida - CIIS 	 Seleccionar 

Solicitud de Traslado entre Zonas Primaries - STM 	 Seleccionar j 

Solicitud de Correccion de Traslado entre Zonas Primer' 	Cll3T 	 Seleccionar 

5.5. Una vez seleccionado el documento electronic° "Solicitud de Traslado entre Zonas 
Primarias - STM",  se presenta la informadOn de registro en tres campos de registro 
"InforrnaciOn de Informe", "Contenedor" y "Carga Suelta". 

• Niunero de Solicitud: cod. OCE (8)+ Alio (4) + Numero Secuencial (8) + verificaror (1), 
Se presenta automaticamente en la pantalla. 

• Codigo de Aduana: Seleccionar la aduana de presentation. 
• Guayaquil — Aereo 
• Guayaquil — Maritimo 
• Manta 
• Esmeraldas 
• Quito 
• Puerto Bolivar 
• Tulcin 
• Huaquillas 
• Cuenca 
• Loja — Macara 
• Santa Elena 
• Latacunga 

Elaborado Revisado Aprobado 

Analista de Mejo 	onnnua y Normative Jefe de Calida 	Mejora Continua Director de Mejora C 	unua y Normativa 
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• Fecha de Informe: dd/mm/aaaa - hh/mm – am 6 pm 
Se llena automaticamente en el momento de la solicited. 

5.6. Existe information de ingreso en las pestaiias de la parte inferior "Solicitud", "Medio de 
Traslado", "Mercancias a Trasladar", "Soporte". 

Solicitud de Traslado entre Zonas Primarias - STM 
7.54C:0:17 

07/091201.1 

Sokitud 1^4.(.1 ■;) 	'JO t4P.K.lradina frasladar Y1 xxt.e 

5.7. Se da clic a la pestaria "Solicitud" para que se presenten los siguientes campos de ingreso: 
"Information de Solicitud", "Information de Valor". 

Solldbx1 	(If' frasladr) MPIcanuas a fr 	dar So oe 

Information de Solicitud 

--Selecv6n- - 

: p: de 7!ed:c.:, 	Transp:,Te 

information de Valor 

• Fecha Estimada de Traslado : dd/rnm/aaaa 
• Zona Primaria (Origen): COdigo de OCE 
• Zona Primaria (Destino): COdigo de OCE 
• Tipo de Traslado 

• Traslado Planificado: Solicitud de traslado entre zonas primarias con ingreso normal. 
• Traslado no Planificado: Solicitud de traslado entre zonas primarias con arribo forzoso. 

• Codigo de Ruta de Traslado : COdigo de Aduana de Partida(3)+ COdigo de Aduana de 
Destino(3)+Nomero de Sequencia(2) 

Se presenta el pop up de selection de ruta al dar clic en el botom— , . 

Elaborado Revisado Aprobado 

Anabsta de Mejora 	'minim y Nonnatwa Jo(e de Calidadly 	jora Continua Director de Melt= C titmua y Normativa 
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA 
STM - SOLICITUD DE TRASLADO ENTRE 

ZONAS PRIMARIAS 

Plato de 
Traslado 
(Hares) 

DIstancia 
(Km) 

Tipo de Media 
de Transporte Rutas Principales No 	Codigo 	Arluena de Partida rh 	Aduana de Destino 

lielecciondr 

Aduana de Panda .-Selection- 

Tipo de Medio de Trarsporte 	--Selection-- 

Resulted() : 0 

Aduana de Destmo 

0 ConsultarrO 

• Aduana de Partida : Codigo de OCE 
• Aduana de Destino : COdigo de OCE 
• Tipo de Medio de Transporte : 
• [MA] Maritimo 
• [AE] Aire° 
• [TE] Terrestre 
• [FL] Fluvial 
• [TC] Terrestre (Transito) 

• Los siguientes campos se presentan despues de la consulta. 

No Codigo Aduana de Partida Aduana de Destino 
Distancia 

(Km) Rutas Priticipales 
Plato at 
Traslado 
(Mores) 

Tipo de Medic:. 
de 7 ransporte 

1 02909109 GUAYAQUIL - MARITIMO CUENCA 300 GYE•liGHGE•RTTERTER-ERTER" 10 TERRESTRE 

2 02809108 GUAYAQUIL - MARITIMO CUENCA 350 GUAYAQUIL-DURAN 7AI/60-CAN 10 TERRESTRE 

3 02809107 GUAYAQUIL-MARITIMO CUENCA 350 GUAYAQUI-OURAN•CAJAS-CUENt 10 TERRESTRE 

4  02809106 GUAYAQUIL• MARITIMO CUENCA 350 GYE•DURAN-CAJAS•CUENCA 10 TERRESTRE 

5 02839105 GUAYAQUIL • MARITIMO CUENCA 350 GYE-CUARRAN-EL CA3AS•CUENC 10 TERRESTRE 

6 82309104 GUAYAQUIL - MARITIMO CUENCA 350 GYE -CURAN -CAJAS -CUENCA 20 TERRESTRE 

7 02809103 GUAYAQUIL-MARITIMO CUENCA 350 GYE-CUANCAI 12 TERRESTRE 

8 02809102 GUAYAQUIL • MARITIMO CUENCA 250 TRANSRORTE LIVIANO: DURAN-7 8 TERRESTRE 

9 02309101 GUAYAQUIL-MARITIMO CUENCA 250 TRANSPORTE PESADO: DURAN-T 12 TERRESTRE 

• Codigo 
• Aduana de Partida 

Elaboraclo Revisado 

Analista de Mejo 	ontinua y Nonnativa Jefe de Calidad Cra Continua 

Aproba;71 

Director de Nfejora CA
) 
  ntinua y Norrnativa 

El. Mit N.. RAO NACI()NAI. Dft ADUAN A DN. ECUADOR SE RESERVA 1.1. DEREC110 DE ES! I. DNA :MEN 	CUAL NO DUBE. 

Silt [SADO P.5115 01120 PROPOSEIO DISTINTO Al PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS Id III RN WI Al)(S SON COPIAS NO 
coNTRoLAnAs  VER1FICAR VIGI',NICIA CON1PAR ANDO CON El. iNvumENTo PUBLICAN) EN IA WEB 

	
ECUAPASS 



II INIaot 
SENAE 

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA 
STM - SOLICITUD DE TRASLADO ENTRE 

ZONAS PRIMARIAS 

Caligo: 
SENAE-ISEE-2-3-016 

Version: 1 
Fecha: J•l/2013 
Pagina 9 de 16 

• Aduana de Destino 
• Distancia(Km) 
• Rutas Principales 
• Plazo de Traslado(Horas) 
• Tipo de Medio de Transporte 

• Se selecciona la ruta a registrar y se debe hacer clic al boton' 

• Tipo de Medio de Transporte: Se llena automaticamente al ingresar el COdigo de Ruta 
de Traslado. 
• [MA] Maritimo 
• [AE] Aereo 
• [TE] Terrestre 
• [FL] Fluvial 
• [TC] Terrestre (Transito) 

• Nomero de DAI : N/A 
• Tipo de Garantia 

• Especifica 
• General 
• Sin Garantia 

• Numero de Garantia: Se llena el mimero de garantia en caso de ser garanda general. 
• Valor en Aduana: Se llena el valor en aduana de la mercancia. 

5.8. Al dar clic en la pestatia de "Medico de Traslado" se presentan los siguientes campos: 

Informacion de Medio de Traslado 

Medic) de Traslado :1,4r.itirias 4 irasladar S ■lportr? 

information de Media de Traslado 

!to 
	

Wailer° de registro del media de traslado 	 Wiler° 	Registro del Remclgue 

Agrtqa , 	medificar 

Elaborado Reveudo Aprobado 

Analista de Mejora 	unua y Nomutiva 

... 

Jefe de Ca116Am Continua Director de Mejora glontinua y Normativa 

t . SERVILE) 
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X 

1 ► 1 14 

Numero de Reoatro del media 

To de Media de Transporte 

Feche de Registro 

• Usouede en •esoltedos 

h ' y 	:37:05f 20:2 	7,7 C9 

NWTIVO de ce;Isttc de 

consultar.D 

No Numero de Regletro del Medici Tipo de Transporte Bandera 	Nombre de Medio 	model° 	 Marra 

ii'elecckinarT  
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• Numero de Registro del Medio de Traslado: Se llama al pop up de selecciOn del medio 

de transporte al dar clic en el botOn !-. 

• Numero de Registro del Medio: Se ingresa el ntimero de registro del medio de 
transporte. 

• Fecha de Registro: dd/mm/aaaa, se ingresa la fecha de registro. 
• Tipo de Medio de Transporte 

• Se presentan los siguientes campos despues de la consulta. 

No Nattier() de Regletro del Media Tipo de Transporte 	Bandera Nombre de Medic. 	Model° Marra 

1 ECU1111 TERRESTRE ANGUILA HIN123 H1N123 

2 05SF TERRESTRE ECUADOR 324234234 30FSDFSFSDF 

3 0010002 TERRESTRE ECUADOR XXXX HIND 

4 FDKFDKAFLS TERRESTRE ANDORRA SOFDFS0 SDFSOFSD 

S EPC•1023 TERRESTRE ANDORRA LUX CHEVROLET 

6 111 TERRESTRE ANDORRA 11 11 

7 SCH9987 TERRESTRE AtiTILLAS HOLANOES HN1234 HINL 

6 0109987 TERRESTRE ANTILLAS HOLANOES Hull HIND 

9 R1KY2012 TERRESTRE ANDORRA MOM NMNKUKtill 

10 GH00366 TERRESTRE ArIGILA Y BARN)/ 720 MERCEDES • 

• 1\hitnero de Registro del Medio 
• Tipo de Transporte 
• Bandera 

Elaborado Revised° Aprobado 

&Wine de Melo 	f :norm y Nonnative Jefe de Catided y ea Continua Director de Mejora C 	nom y Nonnative 
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Maritimo 

Customs 
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• Nombre de Medio 
• Modelo 
• Marca 
• NUmero de Chasis 
• Serie 
• Serie de Motor 
• Eslora 
• TRB 
• Calado Maximo 

 

• Se selecciona el medio de transporte a registrar y se hace clic al boton Sefeccionar 

 

• NUmero de Registro del Remolque: Se registra el numero de registro de remolque. 

5.9. \ I dar clic en la pestatia de "Mercancias a Trasladar" se presentan los siguientes campos: 

Informacion General de Mercancias a Trasladar 

Mercandas a Trasladar 
Inforottacion General de Mercancias a Trasladar 

Milner° de forge 
No 

NRN 
	

MSN 
	

t1514 

ogre;ar 	Mo4dSar 	Eiirrunar 

Elaborado 	 Rcvisado 	 Aprobad 

. 	. 	..... 

AnaItsta de Mejo 	tntinua y Nomiativa 	 Jefc de Calidad 	tcjora Continua 	 Director Jr Mejora 	ntinua y Nomtartva 

• I . 

	

	 • 	
.. 

, 	
.. .. _ 

. 	
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• Numero de Carga: IdentificaciOn de las mercancias conformado por el MRN + MSN 
+ HSN. 

5.10. Al dar clic en la pestaila de "Soporte" se presentan los siguientes campos: Information de 
Documentos de soporte 

!f :Adis a Trasladar Soporte 

Information de Documentos de soporte 

nombre de ardtivo 	Identificador del Documento 	Emisor de Document° 	Fecha de Emisidn 	Num. de Dot. 

,1;reger tin archly° 	elimiror rchiv 

5.11. Los contenedores y carga suelta se registran por "No."; para registrar un nuevo "No." se darn 

clic al botOn 4gre9at  

• Una vez efectuado el registro de una secuencia, la misma podra ser eliminada al 

seleccionar el registro y dar clic en el botOn Elminar o puede ser modificada al 

seleccionar el registro, modificarlo y posterior dar clic en el botOn 

5.12. Durante el registro de secuencias el usuario puede realizar guardados temporales previo al 
envio definitivo con la firma electrOnica, para to cual una vez realizado un registro debe hacer 

Guardar temporal 1 clic al botan  	y se presentan los siguientes mensajes: 

• Un mensaje de confirmation que cuenta con dos acciones "Si" en caso de continuidad 
del registro y "No" en caso de querer continuar con el registro o ediciOn de la 
informaciOn. 

Estzi seguro? 

• Posterior a la action de clic en el "Si" se presenta un mensaje que informa que la 
operadOn fue realizada exitosamente indicando el numero de entrega para su posterior 
consulta y envio. 

Elabo 	o Revisado Aprobado 

IP ' 
Analista de Mejo 	' 0 tinua y Nonnativa Jefe de Calidad 	fejora Continua Director de Mejon Co 	ua y Nomiativa 
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Operation realizada exitosamente 
05909025201200000617P 

Aceptar 

Infonuackin ot 

Infomiacien 

Ingresar Conteneclor/Carga Suelta. 

Aceptar 

El campo Tamano y Tipo de Contenedcr es obligatcno. 

Aceptar 

El format del nUmero de identificador de unidad de 

carga es mcorrectc. (Ej. 6HCU3032622) 

Aceptar 

kag 
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• En caso de no haber registrado un campo mandatorio o un campo errOneo en el 
documento electronic° se presentan mensajes de error o de informaciOn indicando los 
campos que requieren ser registrados. 

gl IYmr 

5.13. Una vez registrado un "guardado temporal" puede consultar lo registrado haciendo clic en el 

botOn 1- Traer 
, el mismo que presenta la siguiente pantalla: 

ELaborado Revisado Aprobado 

Analista de Mejo 	.optima y Normativa Jcfc de Calidad 	Is.,  ejora Continua Director de Mejora C 	tinua y Nonnativa 
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Feche de presentation 
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CSde4e 

No 	Ntimero de Entrega Fecha de presentachin 	 Datum 

Numero de Entrega 

thimero de Erdrega 

Codigo de enndad 

lOusuand 

Consulterii 

Estado de procesamiento 	Cdditto 
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sect', de presentation 
	 a ce  , 	

%!:9'2dt2 A 291C8f70:2 Al 	Ntimero de entraga 

foo ■ gt 	 --tcdt-- 

tin 	minter° de tntrepa Fecha de presentation 	 Documentos de persona 

c onsultat, 

Estado de procesamiento 	tuition 

':!ION OE IPIPORTACCON 

CC: is 
	

AGEt 
	

E.,,a-JANA 

Vet.  E•doc 
	

Truer 

4t, 	 Tipo de document° 	 Ilea de ecompahamie”to 
	

AdJunter archive 

• Los criterios de busqueda son: 

Ver anginal 

ASS 

• Fecha de Presentacion: se puede seleccionar el rango de consulta de los envios 
electremicos 	mediante 	los 	botones 	"Desde", 	"Hasta" 

Fecha de cresantaadn 	 tiny 	25,0e/2012 	29,012012 	bajo los criterios "Hoy", "Semana", 
"Mes", "Aiio" o "Todo". 

• Minter° de Entrega 
• Codigo de Entidad 
• Id. Usuario 
• Codigo: 

• Temp 
• Submit 

• Los campos a presentarse posterior a la consulta son: 

Flab() Revisado Apmbado 

Analista de Mejo 	o tinua y Normative Jae de Calidafejora Continua Director de Mejora Conlin 	y Normatuu 

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECU AMA SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DocLmENT0, EL CUM, NO DEBE 
SLR 1 - SA I X / PARA O • RO PROPOSITO Ems-num Al. PREVISTO DOCUMENTOS IMPRI'SOS O vorocopi A DOS SON COPIAS NO 

CONTROLADAS  VER1FICAR VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMEN•O PUBLICADO EN LA WEB 



  

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA 
STM - SOLICITUD DE TRASLADO ENTRE 

ZONAS PRIMARIAS 

Codigo: 
SENAE-ISEE-2-3-016 

Version: 1 
Fecha: Jul/2013 
Pigina 15 de 16 

%,0,141 
ADOR 

SENAE 

 

   

No Numero de Entrega Fecha de presentacton Documentos de persona 	 Estado de procesamtento Codigo 

18 05009037201200000299P 18i3uni2012 88:48:51 SCUCITUD OE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARI ENVIO SUBMIT 

19 05020037201200000295P 17/2un(2012 21:58:29 SOUCITUO OE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARI ENVIO SUBMIT 

20 0500003720:200800293P 1713w/2012 19;43:02 SOLICITUO DE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARI ENVIO SUBMIT 

21 05000037201200000290P 14i)un12012 16:54:31 SOUCTTUO OE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARI ENVIO SUBMIT 

22 05000037201200000284P 1-tilunl2012 09:18:30 SOLICITUO OE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARI ENVIO SUBMIT 

23 05000037201200000281P 13/3un/2012 09;47:13 SOUCITUD DE TRASLADO ENTRE ZONAS PRIMARI ENVIO SUBMIT 

24 0500037201200000281P 131Juni2012 09:4E:59 SOLICITUO OE TaAstAco ENTRE ZONAS PRIMARI !tem TEMP 

• Miner° de Entrega: 
• Fecha de presentacion: 
• Documento de persona: 
• Estado de procesamiento: 
• Codigo 

• Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en la 
parte inferior de la pantalla la siguiente informaciOn: 

C59090:5:21.::::,00036179 

ENVY:: 

,...7C0659 7 50C1 

05999•:,25 

GLAP.DAOC SIN ENVIC 

INFORME C'E INGQESO 08 MERct.NC.TA 

24 , 0:1'2012 13:26:ze 

SROCRIGLEZ2 

MICIEZZINI 

• Miner° de Entrega 
• Documento de persona 
• Estado de procesamiento 
• Fecha de presentacion 
• Doc. Identificacion 
• Tipo de OCEs 
• Codigo de Entidad 
• Id. Del Usuario 
• C6digo 

• Al dar clic en el botOn 	ver'1" °`cr'l  se presenta el detalle del documento enviado, 
guardado provisionalmente o con error. 

Elaborado Rev'sad° Apmbado 

Analista de Mejora 	tinua y Nomutiva Jett! de Calidad . Meiora Continua Director de Mejora Coda 
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x 

Informe de ingreso de mercancia 
. -.:7)c,c66979coli 	L.":(7,DS PARA ,4ANANC. 

Information del Intorme , 	itedor 

GUAYAQUIL - mARITIMO 	

• 	

Fecha de Iniorme 

INGRESC POR DESCARGA DEL MEDIC 	4o. Ref. 

--Sefecci6n-- , 1 • Niimero de Coe 

	

I 	,t50 Tovei 

NC 	 Nkonere de Euitos 

   

 

29,1E:2012 

0001 0 00 

44, 

■Er 

• Al dar clic en el botOn 	XML Traer 	se carga la informaciOn asociada al numero de 
entrega para efectuar las siguientes acciones: 

• Complemento de la information guardada provisionalmente. 
• Consulta del envio realizado. 
• Modification de la information enviada para la realization de un nuevo envio. 

5.14. Una vez efectuado los registros correspondientes se procede a realizar el envio del certificado 
F nviar certificado 

dando clic en el boton 	 y presenta los siguientes posibles mensajes: 

• En caso de que el registro fuera exitoso: 

Operation realizada exitosamente 
05909025201200000619P 

Aceptar 

• Aunque el mensaje de envio fuera exitoso, el usuario confirmari si el mismo no 
cuenta con errores remitiendose al Instructivo de Sistemas "Integration de 
Estados de Tramite". 

6. ANEXOS 

No hay anexos. 

Revisado Aprobad  

Analista de Mejora 	ontinua y Norrnativa 

oj

Elaborad 

Jefe de CaligMejora Continua Director de Mejora Con la y Nomlativa 
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