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Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2024-0026-RE
Guayaquil, 19 defebrero de 2024

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador
expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas asumidas por
el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la
administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién de
otras entidades u érganos del sector puiblico, con sujecién al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacidn y procedimientos, y demds normas aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cddigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “l) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios
para la aplicacién de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracidn
en aduana y para la creacién, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros,
asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracién
aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este Coédigo y su
reglamento...”;

Que, mediante Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0051-RE de fecha 27 de julio de
2023, publicada en el Primer Suplemento del Registro Oficial Nro. 373 de fecha 14 de
Agosto de 2023, se reformé la Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0011-RE de fecha
14 de febrero de 2019, mediante la cual se emiti6 la “Norma de facilitacién y garantia de
derechos para la importacién de mercancias con exencién de tributos para uso de
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personas con discapacidad”.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 25 de 23 de noviembre de 2023, la Abg. Maria
Gabriela Ochoa Ochoa fue designada como Directora General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador al amparo de lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva;

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del articulo 216 del
Cédigo Orgénico de la Producciéon, Comercio e Inversiones el suscrito Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,

RESUELVE:

Articulo tnico. — Expedir el procedimiento documentado denominado:

® SENAE-MEE-2-2-042-V4 MANUAL ESPECIFICO PARA OBTENER LA
EXENCION DE TRIBUTOS AL COMERCIO EXTERIOR PARA LA
IMPORTACION DE BIENES Y VEHICULOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. - Dejar sin efecto el procedimiento documentado denominado:

® SENAE-MEE-2-2-042-V3 MANUAL ESPECIFICO PARA OBTENER LA
EXENCION DE TRIBUTOS AL COMERCIO EXTERIOR PARA LA
IMPORTACION DE BIENES Y VEHICULOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, de fecha 17 de Octubre de 2023.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacién en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encérguese a la Direccion de Secretaria General de la Direcciéon General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la difusidn de la presente resolucién junto
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al referido documento; asi como, el formalizar las diligencias necesarias para su
publicacién en el Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la Biblioteca
Aduanera en el proceso: “GDE - Gestién del Despacho”, subproceso: " GDE Importacion
a Consumo - Importaciones de Personas con Discapacidad (Reg. 10)".

TERCERA.- Encarguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la
presente resolucién junto con los referidos documentos en el Sistema de Administracién
del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en la ciudad de Guayaquil, en el despacho de la Direccién General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Maria Gabriela Ochoa Ochoa
DIRECTORA GENERAL

Anexos:

senae-mee-2-2-042-v4_exencion_tributos_importacion_bienes_y_vehiculos_personas_con_discapacidad.pdf

senae-mee-2-2-042-v4_exencion_tributos_importacion_bienes_y_vehiculos_personas_con_discapacidad.doc

Copia:
Sefiora Magister
Erika Natacha Anton Sanchez
Subdirectora General de Normativa Aduanera

Sefior Economista
Jorge Luis Rosales Medina
Subdirector General de Operaciones

Sefiora Magister
Tannia Anabell Nicola Salguero
Subdirectora General de Gestién Institucional

Sefiora Ingeniera
Mayra Stephanie Flores Vasquez
Subdirectora de Zona de Carga Aérea

Sefior Abogado
Damian Alexander Sambrano Cabrales
Director Distrital de Cuenca

Sefiorita Magfister
Eliana Susana Bistolfi Daga
Directora Distrital de Huaquillas

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador [Z NIEVD
Direccion: Av. Malecon Simén Bolivar entre av. 9 de Octubre y P. Icaza
Cadigo postal: 090306 / Guayaquil-Ecuador. Teléfono: +533-4 373 1030

* Documento firmaqg.clacidnicamtiii AaRD Aohec

3/5



Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

W' RePUBLICA

DEL ECUADOR

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2024-0026-RE
Guayaquil, 19 defebrero de 2024

Sefiora Abogada
Evelin Karol Franco Benites
Directora Distrital Esmeraldas (E)

Sefior Abogado
Fabricio Alberto Giler Garzon
Director Distrital de Manta

Sefior Ingeniero
Freddy Fernando Pazmifio Segovia
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Sefiora Abogada
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Seflor Magister
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Sefiorita Ingeniera
Maria Gabriela Navarro Guaigua
Directora Distrital Latacunga

Sefior Magister
Xavier Olmedo Arias Sepulveda
Director Distrital Tulcan

Sefior Economista
Alexander Israel Silva Gamez
Director de Planificacion y Control de Gestion Institucional

Sefiorita Magister
Ana Cecilia Bermudez Pérez
Directora Nacional Juridica Aduanera

Sefiora Magister
Arely Maritza Lépez Hurtado
Directora Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

Sefiorita Magfister
Herrera Guerrero Tania Elizabeth
Directora Nacional de Talento Humano

Sefiora Licenciada
Janeth Andrea Mosquera Rodriguez
Directora Nacional de Gestion de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Ingeniero
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Libio Alexander Tituafia Cérdova
Director Nacional de Intervencion

Sefiorita Abogada
Luisa Aracely Macias Barahona
Directora De Autorizaciones y Expedientes OCE'S

Sefiora Magister
Sara Jeanneth Noriega de la Cruz
Directora de Tecnologias de la Informacion

amvb/jacl/alh/ea/jlrm

i o Firmado Kectrém cﬁiwitzixr
£*OCHOA OCHOA
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Elaborado Revisado Aprobado
Jefe de Mejora Continua y Normativa
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Detalla el procedimiento para la obtenciéon de la exencién de tributos al comercio exterior para la
importaciéon de bienes y vehiculos para personas con discapacidades.
| Objetivo:
Describir las actividades necesarias para la obtencién de la exencién de tributos al comercio exterior
para la importacion de bienes y vehiculos para personas con discapacidades, mediante la utilizacion del
sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.
| Elaboracion / Revisién / Aprobacion:
Nombre/Cargo/Firma/Fecha Area Accién
Direcciéon de Mejora Continua y .,
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Normativa
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Abg. Delia Carvaijal
Directora de Politica Aduanera
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CARPIO Direccién de Mejora Continua y .
. Revision
Normativa
X
Ing. Jacqueline Carpio
Directora de Mejora Continua y Normativa
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Mgs. Arely Lépez
Directora Nacionalde Mejora Continua y Tecn...
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1.

OBJETIVO

Describir las actividades necesarias para la obtencion de la exencién de tributos al comercio exterior
para la importacién de bienes y vehiculos para personas con discapacidades, mediante la utilizacion
del sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

ALCANCE

Esta dirigido a personas naturales con discapacidad, o su representante legal, personas juridicas
encargadas de su atencién, Direcciones Distritales, Directores de Despacho, Directores de Reclamos
y Tramites Operativos, Director Juridico, Direcciéon de Autorizaciones y Expedientes OCE,
Abogados Aduaneros y Agentes de Aduana.

El proceso inicia con el registro de las personas naturales con discapacidad o su representante legal o
apoderado, como usuario en el sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (SENAE), continua con la obtencién de la “Autorizacion Electronica para la
importacion de bienes o vehiculos para uso o atenciéon para personas con discapacidad” emitida por
la Autoridad Sanitaria Nacional, para el posterior envio de la “Solicitud de Exoneracién de Tributos
para la Importacién de Bienes y Vehiculos para personas con Discapacidad”, la emision de la
resolucion de autorizacion de exoneracion, la transmision y aceptacion de la declaracion aduanera de
importacion, y termina con su asignacion del estado de “salida autorizada” o “rechazo”.

Este manual no comprende los lineamientos y procedimientos establecidos por la Autoridad
Sanitaria Nacional sobre la obtencion y emisién del documento de soporte obligatorio
“Autorizacién Electronica para la importacion de bienes o vehiculos para uso o atenciéon para
personas con discapacidad”.

RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizaciéon de lo descrito en el presente documento es
responsabilidad de las personas naturales con discapacidad, su representante legal o personas
juridicas encargadas de su atencidén, Directores Distritales, Directores de Despacho,
Directores de Reclamos y Tramites Operativos, Director Juridico, Director de Autorizaciones
y Expedientes OCE, Abogados Aduaneros y demas servidores aduaneros relacionados con el
proceso.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por la Subdireccion
General de Operaciones, le corresponde a la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y

Tecnologfas de la Informacién para su aprobacion y difusion.

NORMATIVA VIGENTE

e Constitucién de la Republica del Ecuador, Registro Oficial No. 449, 20/Octubre/2008, y sus

reformas.
Elaborado Revisado Aprobado
Jefe de Mejora Continua y Normativa
Analista de Mejora Continua y Normativa Directora de Politica Aduanera Directora Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas
Directora de Mejora Continua y Normativa de la Informacion
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Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento
351, 29/Diciembre/2010, y sus reformas.

Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del libro V del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452,
19/Mayo/2011 y sus reformas.

Ley Otganica de Discapacidades, Suplemento, Registro Oficial N° 796, 25/Septiembre/2012 y
sus reformas.

Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades, Registro Oficial Suplemento 109 de
27/octubre/2017, y su postetior reforma emitida mediante Dectreto Ejecutivo Nro. 1097
promulgado en el Primer Suplemento del Registro Oficial No. 257, de fecha 30 de julio de 2020.
Resolucion 010-2020 del Comité de Comercio Exterior publicada en la Edicion Especial del
Registro Oficial No. 885, de fecha 14 de agosto del 2020

Resoluciéon Nro. SENAE-SENAE-2019-0011-RE, Norma de Facilitacion y Garantia de
Derechos para la Importacion de Mercancias con Exencién de Tributos para Uso de Personas
con Discapacidad, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial Nro. 74 de fecha 6
de noviembre de 2019.

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2020-0041-RE, Reformar la Resolucion No. SENAE-
SENAE-2019-0011-RE: “Norma de facilitaciéon y garantia de derechos para la importacion de
mercancias con exencion de tributos para uso de personas con discapacidad”, publicada en la
Ediciéon Especial 930, 27 de Agosto de 2020.

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0001-RE, Reforma a la Resolucion N° SENAE-
SENAE-2019-0011-RE - Norma de Facilitacion y Garantia de Derechos para la Importacion de
Mercancias con Exencién de Tributos para Uso de Personas con Discapacidad, publicada en el
Primer Suplemento del Registro Oficial Nro. 6206, 26 de Enero de 2022.

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2023-0051-RE, Reforma a la Resolucion N° SENAE-
SENAE-2019-0011-RE - Norma de Facilitacién y Garantia de Derechos para la Importacion de
Mercancias con Exenciéon de Tributos para Uso de Personas con Discapacidad, publicada en el
Primer Suplemento del Registro Oficial Nro. 373, 14 de Agosto de 2023.

. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones inherentes al presente manual:

5.1.1. Autorizacion electrénica para la importacion de bienes o vehiculos para uso o
atencion para personas con discapacidad.- Documento de soporte obligatorio
requerido para que las personas naturales con discapacidad, a titulo personal o a través
de su representante legal, y las personas juridicas que tengan legalmente bajo su
proteccion o cuidado a la persona con discapacidad, puedan acogerse al beneficio de la
exoneracion de importacion de bienes o vehiculos. Dicho documento es emitido por
el Ministerio de Salud Publica a través de la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE).
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5.1.2. Acto administrativo.- Declaracion unilateral de la administraciéon publica, mediante la
cual se aprueba la solicitud de exencién de tributos de personas con discapacidad. Se
expide por escrito, en la forma de resolucion, y constituye documento de soporte para
la Declaracion Aduanera de Importacion (DAI).

5.1.3. Director Distrital o su delegado.- Funcionario aduanero que, segun el marco
normativo vigente, tiene la atribuciéon de autorizar o rechazar la solicitud de
exoneracion de tributos para la importacién de bienes o vehiculos, mediante la emision
de un acto administrativo u oficio de rechazo, segun corresponda.

5.1.4. Servidor aduanero revisor.- Corresponde a los abogados de las diferentes
Direcciones Distritales u otros servidores autorizados por el Subdirector General de
Operaciones, quienes seran los encargados de la revision del cumplimiento de los
requisitos para obtener la exencién de tributos al comercio exterior, excepto la
valoracién del vehiculo, misma que estara a cargo del técnico operador respectivo
durante el control concurrente.

5.1.5. SETIBV.- Son las iniciales de la “Solicitud de Exoneracién de Tributos para la
Importacion de Bienes y Vehiculos para Personas con Discapacidad”.

5.1.6. Usuario.- Es la persona natural con discapacidad, quien a titulo personal o a través de
la persona natural que legalmente lo representa, y las personas juridicas encargadas de
su atencién, que presentaran solicitudes de exoneracion de tributos en el sistema
informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, a través
del formulario “Solicitud de exoneracién de tributos para la importaciéon de bienes y
vehiculos para personas con discapacidad”.

5.2. El beneficio tributario aplica para personas naturales con discapacidad, a titulo personal o
través de su representante legal y para las personas juridicas encargadas de su atencién, de
acuerdo con lo establecido en la Ley Organica de Discapacidades y su Reglamento. Para el
caso de la importaciéon de vehiculos por parte de la persona con discapacidad o la persona
natural que legalmente lo representa, el porcentaje para la aplicaciéon del beneficio se aplica de
manera proporcional, de acuerdo con el grado de discapacidad del beneficiario.

5.3. Se reconoce la representacion legal de la persona natural con discapacidad, a la que se hace
referencia en el presente documento, unicamente a aquellas comprendidas en el articulo 28 del
Coédigo Civil.

5.4. Es necesario el registro como usuario en el sistema informatico aduanero Ecuapass del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador para solicitar la “Autorizacién Electrénica para la
importacion de bienes o vehiculos para uso o atencién para personas con discapacidad”; para
realizar el registro como usuario remitirse al procedimiento documentado ‘SENAE-ISEE-3-
2-095 “Instructivo de sistemas para el registro de usuario de persona con discapacidad”. 1.os requisitos
necesarios para el referido registro son los siguientes:
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5.5.

5.6.

5.7.

a) Personas naturales:

1. Numero de cédula del solicitante y la indicacién del grado de discapacidad igual o
superior a 30%, cuya validacion sera efectuada en linea con la informacién que consta
en la base de datos de la autoridad sanitaria nacional.

2. Acreditaciéon del representante legal de la persona natural con discapacidad, de ser
pertinente:

2.1. Para el caso de menores de edad con discapacidad, la comprobaciéon de la
representacion legal se la realizara:

2.1.1. St ambos padres tienen la patria potestad, a través de la base de datos de la
Direccion Nacional de Registros Pablicos (DINARP), en la cual se verificara el
nombre del padre o la madre.

2.1.2. En caso de que se identifique que solo uno de los padres tiene la patria
potestad, con la resoluciéon de la autoridad judicial que haya dispuesto esto, lo
que se verificara en el portal de la Funcién Judicial del Ecuador.

2.2. Para el caso de personas con discapacidad que tengan, o que de acuerdo a la
normativa juridica vigente deban tener un curador o tutor, debera presentarse la copia
notariada de su designaciéon por parte de la autoridad judicial.

b) Personas juridicas que tengan legalmente bajo su proteccion o cuidado a la persona
con discapacidad:

1. Nuamero del Registro Unico de Contribuyente - RUC, donde su actividad principal
econémica debera de guardar relacion con la protecciéon o cuidado a la persona con
discapacidad.

2. Indicacién de los datos del representante legal o apoderado.

La revision y aprobacion del registro como importador de la persona con discapacidad, es
realizado por la Direcciéon de Autorizaciones y Expedientes OCE.

En lo que respecta a la obtencién, emision y correccion del documento de soporte obligatorio
“Autorizacion electronica para la importacion de bienes o vehiculos para uso o atenciéon para
personas con discapacidad”, se debe consultar o verificar los lineamientos y procedimientos
establecidos por la Autoridad Sanitaria Nacional.

Los usuarios que estén interesados en la obtencién del beneficio de exoneracién para la
importacioén de bienes o vehiculo para persona con discapacidad, deben registrar la SETIBV
en el sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la
cual debe ser firmada electrénicamente por la persona natural con discapacidad, o por su
representante legal, segun corresponda; en el caso de las personas juridicas que tengan
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5.8.

legalmente bajo su protecciéon o cuidado a la persona con discapacidad, ésta debe ser firmada
electrénicamente por el representante legal /apoderado.

En la misma solicitud, los usuarios deben declarar bajo gravedad de juramento que la
informacién que ingresa en la solicitud de exoneracién es real y verdadera; y que la
importacion de bienes o vehiculos para personas con discapacidad se encuentran enmarcados
dentro de la Ley Organica de Discapacidades y su Reglamento, y que son utilizados para uso
personal o para atender las necesidades de la persona con discapacidad.

En la solicitud de exoneraciéon de tributos para la importaciéon de bienes y vehiculos, deben
adjuntarse los siguientes documentos:

a) Personas Naturales:

Autorizaciéon Electréonica para la importacion de bienes o vehiculos para uso o
atencion para personas con discapacidad emitida por la autoridad sanitaria nacional,
que sera asociado a la solicitud electrénica de exoneracion. Se entendera cumplido
este requisito con el registro del numero de autorizacion electrénica en dicha
solicitud.

Factura comercial original, contrato de compraventa o documento que acredite la
transaccion comercial o la transferencia de dominio de los equipos, aparatos o
vehiculos, que deberan cumplir con los requisitos y formalidades legales, segun
correspondan.

Acreditacion del representante legal de la persona natural con discapacidad, de ser
pertinente:

3.1. Para el caso de personas con discapacidad, menores de edad, conforme lo
indicado en el punto 2.1 del presente Procedimiento Documentado.

3.2. Para el caso de personas con discapacidad que tengan, o que de acuerdo a la
normativa juridica vigente deban tener un curador o tutor, debera presentarse la
copia notariada de su designacion por parte de la autoridad judicial.

b) Personas Juridicas encargadas de la atencién de personas con discapacidad:

Documento de soporte obligatorio: Autorizacion Electronica para la importacion de

bienes o vehiculos para uso o atencién para personas con discapacidad emitida por el
Ministerio de Salud Publica.

Factura comercial original, contrato de compraventa o documento que acredite la
transaccion comercial o la transferencia de dominio de los equipos, aparatos o
vehiculos.
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3. Copia notariada de los ultimos estatutos aprobados, en los que se debe verificar que
la persona juridica esta encargada de la atencion de personas con discapacidad.

4.  Constar en el Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales, para
proceder a la verificacion de la existencia legal, objetivo (s), representante (s) legales y
otros datos que sean necesarios.

5. Copia notariada del nombramiento del Representante Legal vigente.

Adicionalmente, en el caso de las personas juridicas se verifica en la pagina web del
Servicio de Rentas Internas que cuenten con lo siguiente:

i. Registro Unico de Contribuyentes; y,
ii. Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias.

5.9. En los casos que se adjunte el contrato de compraventa a la solicitud de exoneraciéon de
tributos para la importaciéon de bienes y vehiculos, sin perjuicio de los demas elementos
esenciales propios de los contratos de compraventa, el mismo debe constar de lo siguiente:

e Identificacién plena de las partes contractuales: se debe indicar de manera expresa en el
contrato los nombres completos y numeros de cédula/RUC de quienes comparecen y
quienes se obligan en el contrato de compraventa.

e Se debe determinar y detallar el valor FOB del vehiculo objeto de compraventa.

e Javenta del vehiculo debe ser definitiva, sin condicionamiento alguno.

e Jos datos del vehiculo, identificados en la solicitud, deben ser puntualizados en el
contrato.

e Determinar que es un contrato, no un acuerdo.

e No es necesario seflalar que las mercancias estan ingresadas bajo régimen de depésito
aduanero, y de aceptarlo asi, debe describir el nombre del depésito, refrendo relacionado
y demas informacion.

e Las condiciones de entrega del bien (términos maximo y minimo de entrega).

e Las controversias, por concepto de demora y/o estado, son de unica responsabilidad del
concesionario.

e Bspecificar la forma de pago real, es decir efectivo o crédito; si es el segundo, determinar
las condiciones.

e Ja concesionaria no es administradora de tributos, esto se debe dejar sentado, debido a
que el usuario final desconoce el procedimiento.

5.10. Para conocer el llenado de la SETIBV, remitase al procedimiento documentado “SENAE-
ISEV-2-2-086 Instructivo de Sistemas para el Registro y Consulta de la Solicitud de Exoneracidn de
Tributos para la Importacion de Bienes y Vebiculos para personas con discapacidad”.
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5.11. Previo al registro de la solicitud, el sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador valida que:

e La Autorizacion Electrénica para la importacion de bienes o vehiculos para uso o atencion
para personas con discapacidad se encuentre vigente y que el porcentaje de discapacidad
registrado en la misma coincida con la informacién de la base de datos de la Autoridad
Sanitaria Nacional; que en el caso de diferir, se debe gestionar una nueva Autorizacion
Electronica para la Importacion a la autoridad competente.

e Para el caso del vehiculo, el precio FOB del mismo sea igual o inferior a los montos
establecidos en el articulo 80 de la Ley Organica de Discapacidades y en el articulo 28 del
Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades (Reforma implementada a través del
Decreto Ejecutivo Nro. 1097, de fecha 17 de julio de 2020).

5.12. Una vez realizado el registro de la SETIBV, el sistema automaticamente realiza la asignacién
del traimite a uno de los servidores aduaneros revisores.

5.13. El Director Distrital o su delegado, son los responsables de la administracién de los servidores
aduaneros revisores para que atiendan las SETIBV, para el efecto remitase al documento
“SENAE-ISIE-2-2-177 Instructivo de sistemas para la administracion de estado del funcionario —
SETIBL”.

5.14. El Director Distrital o su delegado, en los casos que correspondan, pueden hacer uso de la
herramienta informatica Ecuapass, para que se reasignen solicitudes de aquellos servidores
aduaneros revisores que se encuentren inactivos, para ver el uso de la herramienta remitirse al
proceso documentado “SENAE-ISIE-2-2-180 Instructivo de sistemas para el registro de cambio de
Sfuncionario — SETIBL”.

5.15. El Director Distrital, en el caso que amerite, solicita la autorizacion al Subdirector General de
Operaciones, la inclusioén de otros servidores aduaneros, que no tengan el perfil de abogado,
para la revision de las SETIBV, sin perjuicio de las acciones que se deba realizar ante la
Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacion.

5.16. El servidor aduanero revisor asignado a la SETIBV es el responsable de la continuidad del
tramite y del registro del resultado de la revisiéon en la opcidon del sistema informatico
aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador: “Comsulta, Aprobaciin o
Rechazo Solicitud de Exoneracion de Tributos para personas con discapacidad y personas juridicas”, para el
efecto remitase al procedimiento documentado “SENAE-ISIE-2-2-182 Consulta, Aprobacion o
Rechazo Solicitud de Exconeracion de Tributos para personas con discapacidad y personas juridicas”.

La aprobacion o rechazo de la SETIBV se lo realiza, en el término establecido en la normativa
vigente, y en funcién de lo expedido por el Director Distrital o su delegado, pudiendo ser un
acto administrativo de aprobacién u oficio de rechazo, segin sea el caso. Para conocer el
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5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

formato del acto administrativo, remitase al anexo 9.1. Para conocer el formato del oficio de
rechazo, remitase al anexo 9.2.

Es causal de rechazo de la SETIBV, cuando se verifique el incumplimiento de cualquiera de
los requisitos establecidos en la normativa vigente.

El usuario recibe notificacion de resultado de su SETIBV al correo electrénico registrado en el
sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en este
correo se detalla la ruta de acceso para que pueda descargar el Acto Administrativo de
Exoneracién u Oficio de rechazo, segin corresponda.

El usuario tiene disponible en el sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, la pantalla denominada “Consulta Solicitud de Exoneracion de tributos para
la importacion de bienes y vebiculos para personas con discapacidad”, donde consulta el estado de la
SETIBV vy descarga el “Acto administrativo de exoneraciéon” o el “Oficio de rechazo”, segin
corresponda.

Se puede solicitar expresamente y por escrito la revocatoria de la SETIBV a la Direccion
Distrital, por motivos de errores en la factura, contrato de compraventa o en el documento
que acredite la compra, siempre y cuando se corrija en primera instancia y de forma
obligatoria, la Autorizacién Electronica para la Importacién de Bienes o Vehiculos para Uso o
Atencién para Personas con Discapacidad emitida por el Ministerio de Salud Publica. La
SETIBV se debe encontrar en estado aprobada y no debe estar adjunta a una declaracion
aduanera de importacién; o habiéndose transmitido la declaracién aduanera de importacion no
se haya cerrado el aforo ni haya levante de las mercancias, la Direcciéon Distrital puede revocar
la SETIBV, en la opcién del sistema informatico aduanero Ecuapass del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, “Consulta, Aprobacion o Rechazo Solicitud de Exoneracion de Tributos para
personas con  discapacidad y personas juridicas”, para el efecto remitase al procedimiento
documentado “SENAE-ISIE-2-2-182 Consulta, Aprobacion o Rechazo Solicitud de Exoneracion de

Tributos para personas con discapacidad y personas juridicas”.

La Direccién Distrital que concedid el primer acto administrativo de exencion tributaria debe
actualizarlo en el término de dos dias, contados a partir del dia habil siguiente a la revocatoria
de la SETIBV luego de lo cual, el servidor aduanero
o revisor, debe cargarlo en la opcion: “Consulta, Aprobacion o Rechazo Solicitud de Exoneraciin de
Tributos para personas con discapacidad y personas juridicas”.

En la transmision de la DAI, el agente de aduana debe considerar lo siguiente:

En la importacién de bienes se debe utilizat:

e Subpartida 9805.00.00.00
e Codigo Complementario 0000
e Cdédigo Suplementario 0000, 0026, 0027, 0028, 0029, 0030, 0031, 0032 o 0033
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e Asociando el cédigo liberatorio 0398

En la importacién de un vehiculo se debe utilizar:

e Subpartida 9805.00.00.00

e Codigo Complementario 0000

e Cédigo Suplementario: 0003, 0005, 0007, 0009, 0011, 0013, 0015, 0017, 0018, 0019,
0020, 0021, 0022, 0023, 0024 o 0025 segun corresponda.

e Codigo liberatorio: Dependiendo del Porcentaje de exoneracion, el cual esta en funcion
del grado de discapacidad, se puede aplicar:

Grado de Porcentaje para la aplicacion Codigo
discapacidad del beneficio tributario: liberatorio
Del 30% al 49% 60% 0741
Del 50% al 74% 70% 0742
Del 75% al 84% 80% 0743
Del 85% al 100% 100% 0746

5.23. Cuando el agente de aduana transmita la declaracion aduanera bajo el régimen de importacion
para el consumo, con o sin régimen precedente, debe asociar obligatoriamente como tipo de
documento, los siguientes:

e  (063) Documento de control: “Autorizaciéon Electronica para la importacion de bienes o
vehiculos para uso o atencién para personas con discapacidad” asociado al cédigo de
entidad 377.

e (010) Factura comercial.

e  (303) Resolucion de exoneracion de tributos para personas con discapacidad.

e (317) Solicitud de Exoneraciéon de Tributos de bienes y vehiculos para personas con
discapacidad en estado aprobada.

En caso de tratarse de la importacién de un vehiculo, sea nuevo o usado, debera adjuntarse a
la declaracion aduanera adicionalmente los siguientes documentos de soporte:

e (028) Numero de declaracion aduanera de exportacion correspondiente al pais de salida
de la mercancia, y el valor del vehiculo registrado en la misma.

e (323) Certificado de concesionario o casa comercial, que certifique el valor del vehiculo
con el que sali6 al mercado.

5.24. Al momento de la transmision de la declaracion aduanera, el sistema informatico aduanero
Ecuapass del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador valida que el porcentaje de
discapacidad de la Autorizacion electrénica para la importacién de bienes o vehiculos para uso
o atencion para personas con discapacidad, y de la solicitud de exoneracion, que refleja lo
registrado en el acto administrativo respectivo, corresponda al porcentaje que consta en la
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base de datos de la autoridad sanitaria. El resultado de la validacion del grado de discapacidad
y el porcentaje para la aplicacion del beneficio, se detalla en la liquidaciéon de tributos,
considerando lo dispuesto en el Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades. Esta
validacion no aplica a las personas juridicas.

En caso de que el porcentaje de exoneracion difiera del autorizado, para proceder con la
transmision de la DAI, el usuario debe actualizar la Autorizaciéon electronica para la
importacion de bienes o vehiculos para uso o atencidon para personas con discapacidad o la
solicitud de exoneracidn, segin corresponda, a efectos de que la administracién aduanera
actualice el acto administrativo.

5.25. Durante el proceso de aforo, el Técnico Operador verifica los requisitos de valor, afio de
fabricacion del vehiculo y datos declarados, segun conste en la respectiva documentaciéon e
Inspeccién Fisica.

El valor de los vehiculos nuevos reflejado en la factura comercial o el contrato de
compraventa o el tipo de documento comercial que se utilice como factura en el pais de
exportacion emitida por el concesionario de la marca, se considera como precio referencial de
venta en estado nuevo al por menor.

En el caso de los vehiculos usados, el valor del vehiculo se determina aplicando la
depreciacion que corresponda, considerando como base el "precio referencial de venta en
estado nuevo al por menor" en el pais de embarque que éste tuvo, cuando su "afio modelo"
salié al mercado; y excepcionalmente a falta de registros en éste, podra considerarse un pafs de
la region comercial a la que pertenezca. Ese precio se puede constatar en una factura de venta
al por menor del mismo vehiculo en estado nuevo, o el contrato de compraventa o el tipo de
documento comercial que se utilice como factura en el pais de exportaciéon emitida por el
concesionario de la marca o la Aduana puede establecer un precio referencial base de nuevo
al por menor conforme a fuentes electronicas especializadas del pais de exportacién, por
ejemplo: paginas web propias de los concesionarios de la marca, revistas automotrices digitales
especializadas, bases de datos automotrices especializadas, etc. (Kelly Blue Book, Nada
Guides, Black Book, entre otras) sobre el cual se puede aplicar la correspondiente
depreciacion, considerando lo establecido en el Art. 28 del Reglamento a la Ley Organica de
Discapacidades y que posteriormente se debe incluir al valor depreciado, los elementos o
gastos incurridos para llegar a determinar el valor FOB, conforme lo indicado en los términos
internacionales de comercio “INCOTERMS”. A continuacién se detalla un ejemplo del
calculo a realizar:

Valor Auto Nuevo Afio 2021 (EXW)

USD$ 34.500,00

Afios Depreciacion (2021-2022-2023) 3

Cupo Miaximo Permitido FOB USD$ 27.600,00
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Afios a Valor Porcentaie Valor del
Depreciacion . Vehiculo 0 1€ | Valor Depreciacion* | Vehiculo con
Depreciar 0 .
Nuevo Depreciacion
Primer Afio 2021 34.500,00 15 5.175,00 29.325,00
Segundo Afio 2022 34.500,00 10 3.450,00 25.875,00
Tercer Afio 2023 34.500,00 10 3.450,00 22.425,00
Costo Flete Interno
(Inland freight) 385,50
**FOB 22.810,50

* Monto de valor FOB SI aplicaria Beneficio de exconeracion de Tributos.

En relacién al tipo de cambio a usarse para una moneda distinta a la moneda oficial del
Ecuador, siempre se utiliza la fecha de la factura de vehiculo en estado nuevo o la fecha del
registro de la referencia que se obtenga en caso de vehiculos usados, si no existiera tal fecha
para el caso de usados, se puede tomar el tipo de cambio registrado en el Banco Central del
Ecuador en el primer dia habil de enero del mismo afio modelo.

Tanto en vehiculos nuevos como usados, no excluye la posibilidad de que la administracién
aduanera en el control concurrente genere procesos de "duda razonable" respecto del valor
declarado y ejerza sus prerrogativas para determinar el valor del vehiculo. Tampoco ninguna
de las disposiciones de la presente norma puede interpretarse en un sentido que restrinja el
derecho de la Administracion Aduanera en un control posterior de comprobar la veracidad o
exactitud de toda informacién, documento o declaraciéon presentados dentro del tramite de
nacionalizacién del vehiculo importado como persona con discapacidad.

Cuando el valor FOB supere los montos establecidos y/o en el caso de no cumplir con los
requisitos seflalados en la Ley Organica de Discapacidades y su Reglamento, se procede
conforme a lo indicado en el numeral 5.26 del presente manual.

5.26. Las declaraciones aduaneras de importacion que se sometan al proceso de exencién de
tributos para personas con discapacidad, se someten de forma obligatoria al canal de aforo que
determine el perfilador de riesgos, debiendo la Direccién Distrital competente constatar que
los bienes o vehiculos importados cumplan con los requisitos establecidos en la Ley Organica
de Discapacidades y su Reglamento, Resolucion SENAE-SENAE-2019-0011-RE y sus
reformas.

En el caso de que el vehiculo a ser nacionalizado no cumpla con los montos detallados en el
articulo 80 de la Ley Organica de Discapacidades, y el Art. 28 del Reglamento a la Ley
Organica de Discapacidades, se procede con el rechazo de la Declaracion Aduanera de
Importacién y se debe proceder acorde a lo siguiente:
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e i el vehiculo es mercancia de prohibida importacion se dispone el reembarque
obligatorio; y,

e i el vehiculo es mercancia no autorizada para la importacion, se debe designar el
destino aduanero correspondiente por parte del sujeto pasivo.

5.27. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 del Reglamento a la Ley Organica de
Discapacidades, los vehiculos importados para uso particular con exencién tributaria pueden
ser conducidos por la persona con discapacidad beneficiaria o por los miembros de su nicleo
familiar, integrado por los padres, los hijos, dependientes y el conyuge o conviviente en union
de hecho. También puede ser conducido por un tercero extrafio a su nucleo familiar, siempre
que la persona beneficiaria de la exencién se encuentre haciendo uso del vehiculo.

Los vehiculos importados para uso colectivo s6lo pueden ser conducidos por un funcionario
o empleado de la persona juridica, sin fines de lucro, propietaria del vehiculo exento, que
tenga bajo su proteccion, atenciéon o cuidado a personas con discapacidad; siempre que uno de
los beneficiarios de la exencién se encuentren haciendo uso del vehiculo.

5.28. Para el célculo de los afos de antigiedad del vehiculo, se toma en cuenta exclusivamente el
periodo comprendido entre el ano modelo y el afio de embarque. A continuacién se detalla un
ejemplo del calculo del afio modelo, con un vehiculo del afio 2021 y el embarque se lo realiza
en el afio 2024, se contabiliza de la siguiente manera:

*Vehiculo Afio Modelo | Afios de Antigiiedad
2021 del Vehiculo

Del 2021 al 2022 1 afio

Del 2022 al 2023 2 afios

Del 2023 al 2024 3 aflos

*El vehiculo con ano modelo 2021 SI cumple con los tres afios permitidos.

5.29. Corresponde a la Direccion Distrital de Aduana competente, dentro del término de cinco dias
contados a partir del levante de las mercancias, solicitar a la Agencia Nacional de Transito del
Ecuador (ANT), la inscripcién de la prohibiciéon de gravar y enajenar, sobre el vehiculo
importado con exoneracion tributaria, al amparo del literal i) del Art. 125 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones.

5.30. Los vehiculos importados bajo las condiciones establecidas, no pueden ser transferidos a favor
de terceras personas, salvo en los siguientes casos:

e Cuando, haya transcurrido el plazo de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha del
levante del vehiculo. Transcurrido el plazo de cuatro (4) afos contados a partir de la
fecha del levante del vehiculo, la persona con discapacidad debera pagar las alicuotas
mensuales que faltaren para completar los cinco (5) afos, mismas que se cobraran desde
la fecha de solicitud de autorizaciéon de transferencia.
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e Cuando, los vehiculos asegurados hayan sufrido un siniestro que signifique su pérdida

total. Verificada la pérdida total de los vehiculos asegurados, la persona con
discapacidad debera pagar las alicuotas mensuales que faltaren para completar los cinco
(5) afios, mismas que se cobraran desde la fecha del siniestro.

e Cuando, la persona con discapacidad beneficiaria de la exencién tributaria haya fallecido.

Ante el fallecimiento de la persona con discapacidad beneficiaria de la exencion
tributaria, sus herederos, legatarios o albacea podran solicitar el levantamiento del
gravamen que recae sobre el vehiculo importado con el beneficio tributario, debiendo
pagar las alicuotas mensuales que faltaren para completar el plazo de cinco (5) afios,
mismas que seran calculadas desde la fecha del fallecimiento.

La solicitud de transferencia de dominio debe ser presentada y tramitada ante la Direccion
Distrital del domicilio del beneficiatio de la exoneracién, de conformidad con lo establecido
en el articulo 26 del Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del
Libro V del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones. Asi también, la
referida Direccién Distrital, es la competente para autorizar el correspondiente levantamiento
de gravamen, de conformidad a la normativa vigente.

5.31. Se ejecuta el control posterior de las importaciones, a fin de que se verifique el uso de los
bienes y vehiculos importados conforme a las disposiciones previstas en el Codigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones y la Ley Organica de Discapacidades, para lo cual la
administraciéon aduanera puede requerir toda la informacién que considere necesaria a las
instituciones publicas relacionadas, sin perjuicio de la debida reserva que la autoridad aduanera
guarde en los casos sefialados en la ley.

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador informa a la Autoridad Sanitaria Nacional y al
Servicio de Rentas Internas los casos en los que no se haya hecho buen uso de los bienes y/o
vehiculos importados, a fin de que procedan conforme a lo determinado en el articulo 80 de la
Ley Organica de Discapacidad.

De constatarse transgresion de lo dispuesto en la Ley Organica de Discapacidades, su
Reglamento y lo sefialado en el articulo sobre “Uso de vehiculos importados exentos” de la
“Norma de facilitacién y garantia de derechos para la importaciéon de mercancias con exencion
de tributos para uso de personas con discapacidad”, se presume el uso indebido del vehiculo,
debiendo sancionarse de conformidad con el articulo 81 de la Ley Organica de
Discapacidades, sin perjuicio de las acciones administrativas o penales a las que hubiere lugar.

5.32. La Direccién de Planificacién y Control de Gestion Institucional de forma trimestral debe
remitir a los Gobiernos Auténomos Descentralizados, al Servicio de Rentas Internas y a la
Agencia Nacional de Regulaciéon y Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
(ANT), un catastro actualizado de los vehiculos importados al amparo del literal i) del Art. 125
del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, con el objeto de mantener
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actualizadas las bases informaticas de dichas entidades, respecto de los vehiculos importados
con exoneracion tributaria, cuya prohibicién de gravar y enajenar ha sido solicitada por la
Direccion Distrital de Aduana competente.

5.33. En el caso de los bienes importados con exoneracion al amparo del articulo 74 y 80 de la Ley
Organica de Discapacidades, la Direccion de Planificacion y Control de Gestion Institucional
de forma trimestral debe remitir al Ministerio de Salud Publica un catastro actualizado de la
importacion de estos bienes.

6. PROCEDIMIENTO

6.1. Registro de usuario y solicitud de Autorizaciéon de Importacion

No. Actividad Producto de Descripcion de Actividad | Responsable Produf:to
Entrada de Salida

1. Elabora la | Cumplimiento | Ingresa a la opcion “Solicitud | Usuario Solicitud de
solicitud  de | de requisitos del Uso” en el sistema uso
uso informatico Ecuapass, registrado

completa la informacion
correspondiente y adjunta
los documentos que
establece la  normativa
vigente.

2. Revisa la | Solicitud de | Revisa la solicitud de | Direccién de | Solicitud de
solicitud  de | uso registrado | registro de usuario- | Autorizacione | uso revisada
registro  de importador. Si la solicitud | s y | con
usuario- cuenta con novedades, ir a | Expedientes novedades/s
importador la actividad 3. Si no cuenta | OCES in

con novedades ir a la novedades.
actividad 5.

3. Rechaza  la | Solicitud de | Rechaza la solicitud de | Direccién de | Solicitud de
solicitud de | uso revisada | registro de usuario- | Autorizacione | uso
registro  de | con importador. s y | rechazada.
usuario- novedades. Expedientes
importador OCES

4. Notifica Solicitud  de | Notifica al usuario que la | Ecuapass Solicitud de
rechazo uso solicitud ha sido rechazada rechazo

rechazada. y el usuario debe realizar la notificada.
actividad 1.

5. Aprueba  la | Solicitud  de | Aprueba la solicitud de | Direccion de | Solicitud
solicitud de | uso revisada | registro de usuario- | Autorizacione | aprobada.
registro  de | sin importador y|s y
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No. Actividad Producto de Descripcion de Actividad | Responsable Produf:to

Entrada de Salida
usuario- novedades. automaticamente se genera | Expedientes
importador el codigo de OCE | OCES
importador y el sistema
notifica el usuario que la
solicitud ha sido aprobada.

6. Notifica Solicitud Notifica al usuario que la | Ecuapass Solicitud de
aprobacion aprobada. solicitud ha sido aprobada. aprobacion

notificada.

7. Registra el | Solicitud Ingresa el formulario de | Usuario Formulario
formulario de | aprobacion Autorizacion de de
la notificada. Importaciéon en la Autorizacié
Autorizacion Ventanilla Unica n de
de Ecuatoriana (VUE), Importacion
Importacion completa la informacion registrado.
en VUE correspondiente y adjunta

los documentos que
establece la  normativa
vigente.

8. Envia el | Formulario de | Envia a la bandeja del | Ecuapass Formulario
formulario de | Autorizacién | Ministerio de Salud Publica de
Autorizaciéon | de el formulario de Autorizacio
de Importaciéon | Autorizacion de n de
Importacion | registrado. Importacion. Importacion

enviado.

9. Ingresa a | Formulario de | Ingresa a la Ventanilla | Ministerio de | Formulario
VUE vy revisa | Autotizacién | Unica FEcuatoriana (VUE), | Salud Pablica | de
el formulario | de revisa el formulario de Autorizacié
de Importacién | Autorizacion de n de
Autorizacién | enviado. Importacion y Importacion
de documentacién interna. Si revisado con
Importacion el formulario cuenta con novedades/

novedades, ir a la actividad sin

10. Si  aprueba el novedades.
formulario pasa a la

actividad 11.

10. Corrige el | Formulario de | Corrige el formulario de | Usuario Formulario
formulario de | Autorizaciéon | Autorizacioén de de
Autorizaciéon | de Importacion en la Autorizacio
de Importacién | Ventanilla Unica n de
Importacién | revisado con | Ecuatoriana (VUE) y lo Importacion

novedades envia ~ nuevamente  al corregido.
Ministerio de Salud Publica
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No. Actividad Producto de Descripcion de Actividad | Responsable Produf:to

Entrada de Salida
para que sea revisado,
vuelve a la actividad 9.

11. Aprueba  y | Formulario de | Aprueba y  emite la | Ministerio de | Autorizaci6
emite la | Autorizaciéon | Autorizacioén de | Salud Pablica | n
Autorizaciéon | de Importacion. Electronica
de Importacion Importacion
Importacién | revisado  sin emitida. Fin

novedades del proceso.

de bienes y vehiculos para personas con discapacidad.

6.2. Aprobacién o Rechazo de la solicitud de exoneracion de tributos para la importacion

No. | Actividad | Freductode | p o ripcion de Actividad | Responsable | roducto
Entrada de Salida
1. Envia Importacion Ingresa a la opcion “Solicitud | Usuario SETIBV con
SETIBV de Dbienes o | de exoneracion de tributos para estado
vehiculos la importacion de bienes y registrada
vehiculos ~ para  personas  con
discapacidad’ del Ecuapass,
completa la informacién de
la importacién y adjunta los
documentos que establece
la normativa vigente.
2. Asigna SETIBV con | Coloca el estado registrado | Ecuapass SETIBV con
automaticame | estado a la SETIBV y asigna de estado
nte el tramite | registrada manera automadtica  la asignada
solicitud al servidor
aduanero revisor del
tramite.
3. Revisa SETIBV con | Ejecuta el respectivo | Servidor Informacién
solicitud estado proceso de verificaciéon de | Aduanero de la
asignada la informacion | Revisor SETIBV
proporcionada  por el correcta/Inf
usuario en la SETIBV vy ormacion de
concluye si la informacion la  SETIBV
es correcta 0 nNo €s correcta. incorrecta.
Tenga en cuenta la
consideracién general 5.16.
En caso de que la
informacién de la solicitud
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No. | Actividad | Freductode | p o tipcion de Actividad | Responsable | Lrooucto
Entrada de Salida
sea correcta continda al
punto 4. En caso de ser
incorrecta continua el flujo
en el punto 7.
4. Elabora Informaciéon | Una vez que determina que | Servidor Borrador del
borrador de la SETIBV |la  informacion es la | Aduanero acto
Acto correcta correcta, elabora el | Revisor administrativ
Administrativ borrador de acto o) de
o de administrativo ~ para  la aprobacion.
Aprobacion revision y  firma  del
Director Distrital o su
Delegado.
5. Expide Acto | Borrador del | Revisa y firma el borrador | Director Acto
Administrativ | acto del acto administrativo de | Distrital o su | administrativ
o de | administrativo | aprobacion. Delegado o) de
aprobacion de aprobacion aprobacion
expedido.
6. Registra la | Acto Procede a  realizar el | Servidor SETIBV
aprobacion. administrativo | registro de la aprobacion de | Aduanero aprobada.
de aprobacion | la solicitud de exoneracién | Revisor
expedido. en el sistema Ecuapass,
adjuntando el acto
administrativo de
aprobacién y colocando la
vigencia del mismo. En el
sistema queda la SETIBV
con estado  Aprobada.
Continda con la actividad
11.
7. Elabora Informacién Una vez que determina que | Servidor Elaboracion
borrador de la SETIBV | la informacién es | Aduanero de borrador
Oficio de | incorrecta. incotrecta, elabora el | Revisor de Oficio de
Rechazo botrador del oficio en el Rechazo
que constan sus
observaciones a la solicitud
de exoneracién para la
revisibn y  firma  del
Director Distrital o su
Delegado.
8. Expide oficio | Elaboracién | Revisa y firma el borrador | Director Oficio  de
de Rechazo de borrador | del oficio de Rechazo de la | Distrital o su | rechazo de
de Oficio de | solicitud de exoneracién | delegado solicitud de
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto
de Salida

Rechazo

por tener informacién
incorrecta o que no permita
hacer uso del beneficio.

exoneracion.

Registra
rechazo

Oficio
rechazo de
solicitud  de
exoneracion.

de

Procede a  realizar el
registro del rechazo de la
solicitud de exoneracién en
el sistema Ecuapass,
adjuntando el Oficio
firmado por el Director
Distrital o su Delegado.
Tome en cuenta el anexo

9.2.

Servidor
Aduanero
Revisor

SETIBV
rechazada.

10.

Notifica
oficio
rechazo

de

SETIBV
rechazada.

Envia al usuario
notificaciéon (correo
electréonico) del  resultado
del oficio de rechazo de la
SETIBV vy finaliza el

proceso.

una

Ecuapass

Notificacién
realizada.

11.

Notifica
resolucién de
exoneracion

SETIBV
aprobada.

Envia al usuario
notificaciéon (correo
electronico) del resultado
del oficio de resolucion de
exoneracién de la SETIBV.

una

Ecuapass

Notificacién
realizada.

12.

Transmite
DAI

Notificacion
realizada.

Procede a transmitir la DAI
tomando en cuenta las
consideraciones  generales
5.22,5.23 y5.24

Agente de

aduana

Fin
proceso.

del
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7. FLUJOGRAMA

7.1. Registro de usuario y solicitud de Autorizacién de Importacion

1. Elzbora la
solicitud de uso

Usuario

& T. Registra el

Formulario de la & 10, Carrige el

formulatio de
Autotizaddn de
Impaortacidn

Autorizaddn de
Importacidn en WUJE

JTiene
novedades?

ﬂgl 2, Rewvisa la

solicitud de
registro de usuatio
-importador

3, Rechaza la
solicitud de
registro de wsuario
- importador

Direccion de Autorizaciones y Expedientes OCE

ﬂgﬁ. Aprueba la

solicitud de
regiztro de usuario
-importador

<. Matifica rechazo

Ecuapass

Registro de usuario y solicitud de Autorizacion de Importacidn

&, Motifica
aprobacidn

%23:} 8, Envia elformulario
de Autorizaddn de
Importacidn

MSPIYUE

s

sTiene
novedades?

9. lngresaaWwlEy

revisa el formulario de
Autorizaddn de
Importacidn

11, Aprueba y

emite la Sutarizadin
de Importacion

Elaborado

Revisado

Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa

Jefe de Mejora Continua y Normativa
Directora de Politica Aduanera
Directora de Mejora Continua y Normativa

Directora Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas
de la Informacion

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL. CUAL NO
DEBE SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON

COPIAS NO CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

ECUAPASS




AL AR 131D
EC1 '.-‘nl]‘.ﬂll

MANUAL ESPECIFICO PARA OBTENER LA EXENCION
DE TRIBUTOS AL COMERCIO EXTERIOR PARA LA
IMPORTACION DE BIENES Y VEHICULOS PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Cédigo:
SENAE-MEE-2-2-042
Version: 4
Fecha: Feb/2024
Péigina 24 de 29

7.2. Aprobacion o Rechazo de la solicitud de exoneraciéon de tributos para la importaciéon
de bienes y vehiculos para personas con discapacidad.

&

3. Revisa
solicitud

Servidor Aduanero Revisor

ﬁgﬁ 7. Elabora

barrador Ofido
de Rechazo

correcta?,

&4. Elabora

barradar Acto
Administratho de
Anrobacion

2. Registra
Rechazo

&, Registra la
aprobacian

Director Distrital o su
delegado

ﬁgﬁ5. Expide Acto
Administratio de
aprobacidn

[

5. Expide ofido de
Rechazo

-] =}
= 2
-] =
k=] = .
4 2 1. Enwia SETIBY
m
il
]
=
=
&
=
W
-]
5
=
4 ]
o
: | 8
= = 12, Transmite DAl
=% L)
al
& -]
=5 l
& e
= =
=
w
-
£
a
a
a
=
=
N
k=] - . = s
-
= ﬁ 2.;2.5!gna . . 11. Motifica
g g autgnlj:t[ca!‘gent & Motifica oficio resolucién de
e el tramite s
E z de rechazo exoheracidn
=
it
-]
=%
-
=]
=
Fl
a
=
o La
= :
° b -
= informacion es
N
=]
-
=2
ol
5
&
=
o
al
=
=
Hl
=
E
2
v
=
al
=
o
M=
)
=
=
ol
=
o
=
N
=]
-
=
=
2
=3
3

8. INDICADORES

Para el proceso detallado se ha definido el siguiente indicador de gestion, el cual es responsabilidad
del Director Distrital o su delegado, segun corresponda. Cabe recalcar que este indicador servira
para la evaluacion y control del proceso descrito en este manual.
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No. qubre Parametros de Medicion izl ISR © F?cmca de Periodicidad
Indicador deseable recoleccion

Base de datos de la

Tiempo entre la fecha de

Tiempo de asionacion vs. fecha de administracién aduanera, previa
1 atencion de la . gtr d Vr' bacién <=2 dias peticién a la Direccién de Mensual
SETIBV CgIstro de aprobacion Planificacién y Control de
rechazo. - T
Gestién Institucional
9. ANEXOS

9.1. Acto administrativo
DIRECCION DISTRITAL DE XXXX

En atencioén a la Solicitud de Exoneracion de Tributos para personas con discapacidad No. XXXX,
transmitida por XXXXXXX, portador de la cédula de identidad No. XXXX, mediante el cual
pretende acceder a la exoneraciéon de tributos contenida en el literal i) del Art. 125 del Cédigo
Organico de la Produccién Comercio e Inversiones.

CONSIDERANDO

Que, el Art. 80 de la Ley de Discapacidades sefiala: “...7. Vebiculos ortopédicos, no ortopédicos y/o
adaptados, para uso personal, cuyo precio FOB sea de hasta un monto equivalente a sesenta (60) salarios bdsicos
unificados del trabajador en general, cuando éstos vayan a ser conducidos por personas con discapacidad con movilidad
reducida que no pueden emplear otra clase de vehiculos, o cuando estén destinados para el traslado de estas personas,
que no puedan conducir por sus propios medios y requieran el apoyo de terceros....”.

Que, el Art. 29 del Reglamento a la Ley de Discapacidades, al referirse a la exoneracion en
adquisicion local de vehiculos, determina: “..1La persona con discapacidad y persona juridica beneficiaria de
este derecho podri realizar la adquisicion local del vehiculo para transporte personal o colectivo por una sola vez, cada
cineo (5) anos...”.

Que, el Art. 31 del Reglamento a la Ley de Discapacidades, se refiere: “..De/ uso de los vebiculos
importados.- Los vebiculos importados para uso particular con exencion tributaria podrin ser conducidos por la
persona con discapacidad beneficiaria o por los miembros de su nicleo familiar, integrado por los padres, los bijos,
dependientes y el conyuge o conviviente en union de hecho. También podra ser conducido por un tercero extraio a su
nticleo familiar, siempre que la persona con discapacidad se encuentre en el vehiculo. ..”

Que, el articulo 21 del Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades, aplica el beneficio de
conformidad con la siguiente tabla:
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Grado de discapacidad | % aplicacion beneficio | Grado de discapacidad | % aplicacion
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Que, mediante resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0011-RE del 14 de febrero de 2019, se
expidi6 la “Norma de facilitaciéon y garantia de derechos para la importacion de mercancias con
exencion de tributos para uso de personas con discapacidad”, y sus posteriores reformas; misma que
establece los requisitos exigibles que se analizan a continuacion:

Requisitos

Analisis

Solicitud de exoneracion:

0282018000004

Domicilio tributario principal:

XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXX

Documento que acredite la transaccion
comercial o la transferencia de dominio de los
equipos, aparatos o vehiculos, hasta por una
base imponible, equivalente a sesenta (60)
salarios basicos unificados del trabajador en
general:

XXXX Nro. XXXX de fecha XXXX, emitido
por la compafila XXX Valor FOB $XXX,
acorde a los montos exigibles en la normativa
vigente.

Acreditaciéon  del  representante  legal o
apoderado de la persona con discapacidad

XXXX

Autorizacion Electronica para la importacion de
bienes o vehiculos para uso o atenciéon para
personas con discapacidad emitida por la
Autoridad Sanitaria Nacional.

Asociado a la solicitud electrénica

Que el presente acto administrativo ha sido emitido tomando en consideracion la/el
XXXXXXXXXXX Nro. XXXX, en el que consta los siguientes datos:

Marca XXXXXX
Tipo XXXXXX
Modelo XXXXXX
Chasis AXXXXX
Afo XXXXXX
Origen XXXXXX
Color AXXXXX
Valor FOB $ XXXXX
Transmision XXXXXX

Y el valor FOB de $ XXX, manifestado por el solicitante en su solicitud de exoneracién de bienes y
vehiculos para personas con discapacidad Nro XXX, el cual se considera como referencial en los
casos en que el vehiculo haya sido adquirido en una moneda distinta al délar y su tipo de cambio sea

diferente al dia en que se genera la importacion.
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Que mediante solicitud de exoneracién de bienes y vehiculos para personas con discapacidad Nro
XXX se manifiesta que el/los conductores designados del vehiculo seran los detallados a
continuacion:

Cédula Nombres y apellidos

Que, el literal ¢) del Art. 218 del Codigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones otorga a
los Directores Distritales a cargo, la facultad de conceder las exenciones tributarias contenidas en los
literales e), h) e, 1) del Art. 125 del Cédigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones,
respecto a la exencioén de pagos de los tributos al comercio exterior, de las importaciones a consumo
entre las que constan: (...) 1) Ley sobre Discapacidades, por lo que se procedié con el analisis
respectivo del cumplimiento de los requisitos antes mencionados, verificados y constatados con la
informacién detallada y adjuntada a la solicitud de exoneracion; por lo que en tal virtud el suscrito
Director Distrital de esta Direccién Distrital competente.

RESUELVE:

AUTORIZAR.- El despacho exonerado de pago de tributos al comercio exterior a XXXXXXX,
portador de la cédula de identidad No. XXXXXXX, mediante Autorizaciéon Electronica para la
importacion de bienes o vehiculos para uso o atencién para personas con discapacidad emitida por
la Autoridad Sanitaria Nacional, Nro. XXX, Solicitud de Exoneraciéon de Tributos para personas con
discapacidad No. XXXXXXX, del vehiculo con las caracteristicas detalladas en la/el XXXXX Nro.
XXXX de fecha XX/XX/XXXX, emitido por la companifa XXXX, respecto a un vehiculo
marca XXXXX, afio XXXX, modelo XXXX, color XXXXX, transmision XXXXXX, Valor FOB
FXXXX,; en consideracion a lo estipulado en la resolucion XXX del XX de XXX de XXXX, el Art.
80 de la Ley Organica de Discapacidades, Art. 21 del Reglamento a la Ley Organica de
Discapacidades, porcentaje para la aplicaciéon del beneficio del XX%, segtn el rango otorgado en
virtud del grado del XX% de discapacidad XXXXX, de conformidad a lo evaluado por el Ministerio
de Salud Publica.

DESPACHO.- a) El Director de Despacho de conformidad con lo dispuesto en el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos del SENAE, en concordancia con el Art. 28 del
Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades y el Art. 73 del Reglamento al Titulo de la
Facilitacion Aduanera para el Comercio, del Libro V del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, coordine y ejecute la practica de AFORO que determine el perfilador de
riesgo del sistema informatico aduanero, verifique los requisitos de valor y antigliedad del vehiculo,
de acuerdo a su afio de fabricacién, segin conste en la respectiva documentacion; asi como, se
debera de revisar en los casos que aplique, el precio de venta en el que ese "aflo modelo" sali6 al
mercado para la aplicacién de la depreciacion, y demas requisitos que correspondan de acuerdo al
marco normativo y procedimental vigente. En el caso de no cumplir con los requisitos respectivos,
no aplicara el beneficio establecido en la presente exencidén quedando insubsistente.
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VIGENCIA.-Para efectos de control aduanero, el acto administrativo de exoneracién tributaria
tendra como fecha maxima de vigencia la que se registre en la Autorizacion Electrénica para la
importacion de bienes o vehiculos para uso o atencién para personas con discapacidad emitida por
la Autoridad Sanitaria Nacional, por lo que, para efectos del cémputo de la vigencia del acto
administrativo, se contabilizara desde la fecha de emision del referido acto; y, en caso de no haber
hecho uso del beneficio, y la exoneraciéon otorgada se encuentre caducada de acuerdo al plazo
establecido para su utilizacién, sin perjuicio que se pueda realizar nuevamente el proceso de
obtenciéon del documento de soporte, siempre que el beneficiario cumpla con los requisitos
establecidos en la normativa legal vigente.

PROHIBICIONES.- a) Tal como lo determina el articulo 36 de la Codificaciéon del Cédigo
Tributario, prohibase a los beneficiarios de exenciones tributarias, tomar a su cargo las obligaciones
que para el sujeto pasivo establezca la ley; asi como extender, en todo o en parte, el beneficio de
exencion en forma alguna a los sujetos no exentos; b) Tal como lo determina el articulo 81 de la Ley
Organica de Discapacidades, los bienes importados o adquiridos no podran ser objeto de
enajenacion ni de cualquier acto juridico entre vivos que signifique la transferencia de su dominio,
posesion, tenencia o uso a terceras personas distintas del destinatario, asi como la persona con
discapacidad y persona juridica beneficiarfa de este derecho podra realizar la adquisicion local del
vehiculo para transporte personal o colectivo por una sola vez cada cinco (5) afios; y, ¢) Que la
Agencia Nacional de Transito, inscriba la leyenda de NO NEGOCIABLE al documento de
matriculacién del vehiculo ingresado al pafs, amparado en este acto administrativo.

CONTROL POSTERIOR.- Se efectuara el control posterior de las importaciones, a fin de
verificar el uso de los bienes y vehiculos importados conforme a las disposiciones previstas en el
Cédigo de la Produccién, Comercio e Inversiones y la Ley Organica de Discapacidades y su
reglamento con especial énfasis con lo determinado en su articulo 31, para lo cual la administracion
aduanera podra requerir toda la informacién que considere necesaria a las instituciones publicas
relacionadas, sin perjuicio de la debida reserva que la autoridad aduanera debera guardar en los casos
sefialados en 1a ley.

TRANSFERENCIA O LEVANTAMIENTO DE GRAVAMEN.- La transferencia de dominio
o levantamiento de gravamen, procede UNICAMENTE para los casos determinados en el articulo
18 de la Resolucion No. SENAE-SENAE-2019-0011-RE, (1. Cuando, haya transcurrido el plazo de
cuatro (4) anos contados a partir de la fecha del levante del vehiculo. 2. Cuando, los vehiculos
asegurados hayan sufrido un siniestro que signifique su pérdida total. 3. Cuando, la persona con
discapacidad beneficiaria de la exencién tributaria haya fallecido.). Debiendo previamente cumplir
con las formalidades para cada circunstancia, las mismas que se encuentran establecidas en el articulo
antes detallado.

NOTIFICACIONES.- Conozcan de la presente Resolucién la Direcciéon Nacional de
Discapacidades, la Agencia Nacional de Transito, Servicio de Rentas Internas, la Direcciéon Nacional
de Intervencion, la Direcciéon de Despacho de la Direcciéon Distrital de XXXX a las Direcciones
Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, al Ministerio de Salud Publica a fin de que
registre en los archivos a su cargo que el/la sefior/a XXXXX, portador de la cédula de identidad
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No. XXXXXX, se ha beneficiado de la exoneracién de tributos otorgado en virtud del grado del
XX% de discapacidad XXXX, segun lo reflejado en la autorizacién electronica para la importacion
de bienes o vehiculos para uso o atencion para personas con discapacidad emitida el
XX/XX/XXXX por la autoridad sanitaria nacional, y al peticionario- NOTIFIQUESE Y
CUMPLASE.-

9.2. Oficio de Rechazo
De mi consideracion:

En atencién a la solicitud de exoneraciéon de tributos al comercio exterior para la importacion de
bienes y vehiculos para personas con discapacidad, registrada en el sistema Ecuapass con el nimero
XXXXXXXX, a nombre de XXXXXXXX, de fecha XX/XX/XXXX, éste Despacho procede a
verificar la informacién y documentos extraidos del sistema que acompafan a su solicitud, tengo a
bien indicar lo siguiente:

Que, mediante resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0011-RE del 14 de febrero de 2019, se
expidi6 la “Norma de facilitaciéon y garantia de derechos para la importacion de mercancias con
exencion de tributos para uso de personas con discapacidad”, y sus posteriores reformas; misma que
establece los Requisitos que deben adjuntarse a la Solicitud de Exoneracién de Tributos, al respecto
se detallan las observaciones evidenciadas:

Requisitos (Persona Natural o

Juridica) ¢Cumple? Analisis de incumplimiento

Por lo anterior, al verificarse el incumplimiento de los requisitos contemplados en la Resolucién
No. XXX, y de acuerdo a lo indicado en el detalle precedente, se procede con el RECHAZO de la
Solicitud de Exoneracién de Tributos para personas con discapacidad, al tenor de lo dispuesto en el
articulo 8 de la referida norma, sin perjuicio de que la solicitud pueda ser presentada nuevamente
cumpliendo con los requisitos establecidos en la norma legal para acceder al beneficio de exencion.

Notifiquese con el presente oficio al correo electrénico: ..............

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Elaborado Revisado Aprobado
Jefe de Mejora Continua y Normativa
Analista de Mejora Continua y Normativa Directora de Politica Aduanera Directora Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas
Directora de Mejora Continua y Normativa de la Informacion
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