Registro Oficial No. 304, 5 de Mayo 2023
Normativa: Vigente

Ultima Reforma: (No reformado)

ACUERDO No. 0000020
(PROTOCOLO PARA PROCESOS DE PROTECCION A ECUATORIANOS EN SITUACION O
CONDICION DE VULNERABILIDAD EN EL EXTERIOR)

LA VICEMINISTRA DE MOVILIDAD HUMANA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 40 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Se reconoce a
las personas el derecho a migrar. No se identificard ni se considerara a ningin ser humano
como ilegal por su condicién migratoria (...)

Que, el articulo 227 de la Constitucidn de la Republica establece que: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacidon, coordinacion,
participacién, planificacién, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 392 de la Constitucién de la Republica, ordena que: “El Estado velara por
los derechos de las personas en movilidad humana y ejercerd la rectoria de la politica
migratoria a través del drgano competente en coordinacion con los distintos niveles de
gobierno. El Estado disefara, adoptara, ejecutara y evaluara politicas, planes, programas y
proyectos, y coordinara la accidn de sus organismos con la de otros Estados vy
organizaciones de la sociedad civil que trabajen en movilidad humana a nivel nacional e
internacional”;

Que, conforme lo previsto en los articulos 3 de la Convencidn de Viena sobre Relaciones
Diplomaticas y 5 de la Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares, entre las
funciones de las misiones diplomatica y oficinas consulares, se encuentran las de proteger,
en el Estado receptor, los intereses del Estado acreditante y los de sus nacionales, dentro
de los limites permitidos por el derecho internacional;

Que, el articulo 115 del Cédigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas sefiala:
“Ninguna entidad u organismo publico podran contraer compromisos, celebrar contratos,
ni autorizar o contraer obligaciones, sin la emision de la respectiva certificacidon
presupuestaria”;
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Que, el articulo 8 de la Ley Orgdnica de Movilidad Humana sefala que: “Las personas
ecuatorianas en el exterior, para el adecuado ejercicio de sus derechos y obligaciones,
recibirdn la proteccién y asistencia oportuna de las misiones diplomaticas u oficinas
consulares del Ecuador, cualquiera sea su situacion migratoria (...)”;

Que, el articulo 11 de la Ley Organica de Movilidad Humana dispone que: “Las personas
ecuatorianas en el exterior tienen derecho a que el Estado ecuatoriano promueva
acciones encaminadas a fomentar el ejercicio del derecho a la salud (...)”;

Que, el articulo 21 de la Ley Organica de Movilidad Humana establece, sobre la
identificacion de vulnerabilidad, que: “Las personas ecuatorianas en el exterior tanto en
transito como en el pais de destino, que se encuentren en situacién o condicion de
vulnerabilidad, recibirdn atencion prioritaria de conformidad con el reglamento de esta
Ley. Esta situacion sera declarada por la autoridad de movilidad en el Ecuador o a través
de las misiones diplomaticas u oficinas consulares en el exterior (...)”;

Que, el articulo 39 de la Ley Organica de Movilidad Humana determina los casos
excepcionales para repatriacién de personas ecuatorianas en vulnerabilidad, sefialando
gue: “Se considera repatriacion el regreso al Ecuador bajo la tutela total o parcial del
Estado ecuatoriano (...)”;

Que, el articulo 7 del Reglamento a la Ley Orgdnica de Movilidad Humana, manifiesta que:
“Corresponde al Viceministerio de Movilidad Humana a través de los titulares de las
misiones diplomaticas, oficinas consulares en el exterior o de las Direcciones Zonales,
segln corresponda, declarar la condicién de vulnerabilidad y atenderla de manera
prioritaria, (...) ", cuando se cumpla, al menos, una de las condiciones sefialadas en dicho
Reglamento;

Que, el articulo 8 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana sefiala: “La
autoridad, a peticion de parte o cuando de alguna forma conozca de una situacién de
vulnerabilidad, iniciara el procedimiento para su declaratoria (...) ”;

Que, el articulo 2 del Reglamento de Administracidon de Asignaciones, Ingresos y Egresos
en el Exterior, prevé que: “(...) Las disposiciones del presente Reglamento son de
aplicacién obligatoria para todas las Oficinas del Ecuador en el Exterior, para lo cual, de
conformidad con lo establecido en el articulo 179 del Codigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, los Jefes de las Oficinas en el Exterior son directamente responsables de
la administracion de los recursos asignados (...)";

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 0000022, de 5 de marzo de 2021, el Viceministro
de Movilidad Humana expidié el “PROTOCOLO PARA PROCESOS DE PROTECCION A
ECUATORIANOS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD EN EL EXTERIOR”;
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Que, es necesario actualizar el procedimiento para la proteccidn a ecuatorianos en
situacidon de vulnerabilidad en el exterior, de conformidad con el Reglamento a la Ley
Orgdnica de Movilidad Humana; vy,

Que, el articulo 2, literal ¢, del Acuerdo Ministerial Nro. 000007, de 6 de febrero de 2019,
delegd al Viceministro de Movilidad Humana para que, en su calidad de autoridad de
movilidad humana, suscriba los acuerdos ministeriales y resoluciones administrativas que
expidan la normativa secundaria y los demas protocolos que garanticen el efectivo
cumplimiento de la Ley Orgdnica de Movilidad Humana y su Reglamento; asi como para
que realice el seguimiento e informe sobre los mismos al Ministro de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana;

En ejercicio de las atribuciones previstas en la Ley Organica de Movilidad Humana,
Reglamento a la Lev ibidem; vy, articulo 2, literal c), del Acuerdo Ministerial Nro. 0000007,
de 6 de febrero de 2019,

ACUERDA:

Expedir el siguiente: “PROTOCOLO PARA PROCESOS DE PROTECCION A ECUATORIANOS
EN SITUACION O CONDICION DE VULNERABILIDAD EN EL EXTERIOR”

Capitulo |
OBJETO, ALCANCE Y COOPERACION
Objeto.- El presente Protocolo tiene como objeto establecer un procedimiento
para atender, gestionar y coordinar, con las instancias respectivas, la proteccién vy
asistencia de casos de vulnerabilidad, que afecten a los migrantes ecuatorianos y sus
familias, observando la reglamentacion, el marco legal vigente y el derecho internacional.
Alcance.- El presente protocolo es de aplicacién obligatoria para todas las misiones
diplomaticas, oficinas consulares y las direcciones zonales, para la protecciéon de los
ecuatorianos en el exterior que se encuentren en situacién o condicidén de vulnerabilidad.
Cooperacidn.- Consiste en establecer mecanismos de coordinacién con
organizaciones nacionales o internacionales, segin su competencia, a fin de atender, de
manera prioritaria, a las personas ecuatorianas migrantes y sus familias en condicion de
vulnerabilidad.
Glosario de términos.- Para efectos del presente Protocolo, se aplicaran las
siguientes definiciones:

1.- Acta de declaratoria de vulnerabilidad: Documento de cardcter oficial, que tiene como
objetivo dejar constancia del analisis y la valoraciéon de los hechos realizados por la
Comisidn Técnica de Vulnerabilidad de las direcciones zonales, con base en la informacion
recopilada en los instrumentos técnicos.
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2.- Altos niveles de vulnerabilidad: Estado de elevada indefensién de una persona,
ocasionada por la conjuncién de varias causales, ya sean sociales, econdmicas o de salud,
qgue determinan su alto grado de vulnerabilidad, conforme con los parametros del Barcino
de Calificacidn de la Ficha de Vulnerabilidad.

3.- Asistencia Legal: Asesoria e informacion juridica proporcionada por profesionales con
conocimiento de la normativa del Estado receptor, para la resolucidn de asuntos legales.
Segun la especialidad y la disponibilidad en la jurisdiccidon consular, puede ser gratuita o
no.

4.- Ayuda Humanitaria: Asistencia destinada a personas o poblaciones afectadas por
situaciones de emergencia socioecondmica, desastres naturales, guerras o conflictos
armados, para facilitar el acceso a bienes y servicios de primera necesidad, tales como
alimentacion, hospedaje temporal o refugio y medios de evacuacion, entre otros.

5.- Cirugia mayor: Cirugias de la cabeza, el cuello, el térax y algunas cirugias del abdomen.
El tiempo de recuperacién puede ser largo y exigir la permanencia en terapia intensiva o
varios dias en el hospital. Luego de estas cirugias, existe un riesgo mayor de que se
presenten complicaciones.

6.- Cirugia mayor ambulatoria: Aquélla en la que se realizan procedimientos quirurgicos
de mediana complejidad, en la que el paciente acude al hospital el mismo dia de la
intervencién vy, tras ésta, regresa a su domicilio.

7.- Comision Técnica para la Calificacion de Vulnerabilidad: Instancia constituida en las
direcciones zonales del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
competente para analizar las solicitudes de declaratoria de la condicién de vulnerabilidad
socioecondmica.

8.- Condicion o situacion de vulnerabilidad: Estado de indefension en el que se encuentra
una persona o grupo de personas que, por razén de su edad, género, estado fisico o
mental, o por circunstancias sociales, econémicas, étnicas y/o culturales, presentan
dificultades excepcionales para ejercer con plenitud sus derechos en el pais receptor, asi
como limitaciones para anticiparse y recuperarse de dicho estado de indefensién.

9.- Condicion de vulnerabilidad temporal econdmica: Estado de indefensidon temporal
emergente en el que se encuentra una persona o grupo de personas, que impide cubrir
necesidades bdsicas de subsistencia, ocasionado por la carencia de recursos econdmicos
suficientes.

10.- Confidencialidad de la informacion: Garantia a la proteccidon de datos de caracter
personal, que no podran ser divulgados sin el consentimiento del titular de la informacién,
en conformidad con la normativa vigente.
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11.- DPEE.- Direccion de Proteccion a Ecuatorianos en el Exterior del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

12.- Desastres antropogénicos: Son aquéllos relacionados con la actividad y el
comportamiento humano, tales como: conflictos armados, actos de terrorismo,
negligencias medioambientales, derrames de petréleo y de otros productos quimicos e
industriales, liberacién incontrolada de material radiactivo, grandes accidentes de medios
de transporte, entre otros.

13.- Desastres naturales: Aquéllos ocasionados por eventos o fendmenos naturales, tales
como: terremotos, huracanes, tifones, ciclones, tomados, tsunamis, erupciones
volcdnicas, deslizamientos de tierra, avalanchas de todo, nieve y otras inundaciones de
diversas procedencias, grandes tormentas de arena, plagas, incendios forestales, entre
otros.

14.- Emergencia colectiva: Acontecimiento en el que un grupo de personas o familias se
ven afectadas de manera fortuita, a causa de desastres antropogénicos o naturales.

15.- Enfermedades graves o catastréficas: Patologias de curso crénico que suponen alto
riesgo, cuyo tratamiento es de alto costo econdmico e impacto social y que, por ser de
caracter prolongado o permanente, puede ser susceptible de programacion.

16.- Gastos urgentes: Gastos de naturaleza inmediata e impostergable, para atender
casos de vulnerabilidad emergentes y no previstos, tales como hospedaje, alimentacion,
movilizacion y entrega de articulos de aseo personal, entre otros.

17.- Grupos de atencion prioritaria: Son aquellos que, por su condicién social, econémica,
cultural, politica, de edad u origen étnico, se encuentran en condicion de riesgo, de
acuerdo con lo determinado por la Constitucidn y normativa vigente.

18.- Incapacidad permanente: Situacién en la que se encuentra una persona, que le
impide desempenar su profesidon o actividades cotidianas con normalidad, de manera
permanente, debido a afectaciones anatédmicas o funcionales graves, susceptibles de ser
identificadas y determinadas objetiva y previsiblemente como definitivas.

19.- Incapacidad temporal: Situacidén en la que se encuentra una persona a causa de una
enfermedad o accidente, que la imposibilita, con caracter temporal o por un tiempo
determinado, para el trabajo o el desempefio de sus actividades cotidianas.

20.- Informe socioecondmico temporal emergente. - Instrumento técnico estandarizado
para medir los niveles de vulnerabilidad, expedido por las direcciones zonales y oficinas
consulares del Ecuador, y revisado por la Direccién de Proteccién a Ecuatorianos en el
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Exterior, en el que se recopila y se valora la informacién de un caso.

21.- Integridad personal: Derecho al respeto y garantia de la integridad fisica, psiquica,
moral y sexual.

22.- Instrumentos técnicos: Documentos técnicos estandarizados, expedidos por la DPEE,
para aplicar los procesos para la atencion de casos de vulnerabilidad, para medir los
niveles de vulnerabilidad y determinar la atenciéon requerida. Por ejemplo: Ficha de
Vulnerabilidad. Baremos de calificacion e Informe Socioecondmico.

23.- Persona con trastorno mental: Persona que presenta una perturbacién de la
actividad intelectual, el estado de 4nimo o el comportamiento, identificada y
diagnosticada por un especialista, que afecte el desenvolvimiento normal de una persona
en sus actividades cotidianas.

24.- Persona con trastorno mental grave: Cualquier persona que presenta un trastorno
mental diagnosticado, de duracidon prolongada, que conlleva un grado variable de
discapacidad y disfuncién social.

25.- Resolucidn de declaratoria de vulnerabilidad: Acto administrativo mediante el cual la
Comision Técnica para la Calificacion de Vulnerabilidad, aprueba o niega una solicitud de
declaratoria de la condicién de vulnerabilidad socioecondmica, con base en el Acta de
declaratoria de vulnerabilidad.

26.- Vulnerabilidad: Es la combinacidn de factores que determinan el grado en el cual la
vida y la subsistencia de una persona se encuentra en riesgo, a causa de eventos o
circunstancias identificables por causas naturales o antropogénicas.

27 .- Vulnerabilidad socioecondémica: Indicador relacionado al riesgo generado por
contextos sociales inequitativos que afectan directamente a una persona o por carencias
econdémicas graves de una persona, que ponen en riesgo su vida o integridad personal,
gue no pueden solucionarse de manera efectiva u oportuna en el pais receptor.

Capitulo I
PROTECCION Y DECLARATORIA DE PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD

Competencia.- El Viceministerio de Movilidad Humana, a través de las misiones
diplomaticas, oficinas consulares y direcciones zonales, serd el competente para ejecutar
el presente Protocolo.

Supervision.- La Direccién de Proteccidn a Ecuatorianos en el Exterior (DPEE), sera
la unidad encargada de dirigir, coordinar y supervisar los procedimientos para la
declaratoria de vulnerabilidad de las personas ecuatorianas en el exterior, con el objetivo
de articular, con las instancias respectivas, la proteccién en casos de vulnerabilidad que
afecten a los migrantes y sus familias.
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Confidencialidad de la informacion.- Se observara el principio de confidencialidad
de la informacidn de las personas declaradas en condicidn de vulnerabilidad, seglin este
protocolo, conforme lo determinado en el articulo 40 de la Constitucidn de la Republica, el
articulo 7 de la Ley Organica de Movilidad Humana y el articulo 9 de su Reglamento.

Identificacion de la Condicion de Vulnerabilidad.- Se considerard personas en
condicion de vulnerabilidad, a quienes cumplan al menos con una de las condiciones
establecidas en los articulos 21 de la Ley Orgdnica de Movilidad Humana y 7 de su
Reglamento.

Inicio del proceso de gestion de los casos de vulnerabilidad.- Se da inicio al
proceso de gestién de un caso, una vez que el ciudadano en presunta condicién de
vulnerabilidad haya sido identificado como nacional ecuatoriano, de manera personal o
por terceros, mediante la presentacién de la documentacién que lo acredite como tal.

Identificacion como nacional ecuatoriano.- Para proporcionar la asistencia y
proteccion por parte de las entidades respectivas, se deberd solicitar al interesado
cualquier documento que acredite su nacionalidad ecuatoriana, tales como: partida de
nacimiento, cédula de ciudadania, pasaporte, credencial militar, licencia de conducir,
entre otros.

En caso de que el solicitante no cuente con ningun documento que acredite la
nacionalidad ecuatoriana, el titular de la oficina consular o de las direcciones zonales
debera verificar la nacionalidad del solicitante en las bases de datos del sistema
informatico del Registro Civil, Identificacion y Cedulacion o por otros medios oficiales a su
disposicion.

Instrumentos técnicos para la declaratoria de vulnerabilidad.- Previo a la
declaratoria de la condicion de vulnerabilidad, se realizard la valoracién del entorno
socioecondmico, personal y familiar del solicitante, mediante la aplicacién de la Ficha de
Vulnerabilidad y el Informe socioeconémico.

Para la elaboracion de los instrumentos técnicos, ademas de requerirse la informacién
necesaria al solicitante, se contactara a su entorno cercano, de conformidad con el
siguiente orden de prelacidn excluyente:

a) Al cényuge o pareja en unién de hecho legalmente reconocida;

b) Al pariente mas cercano hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad; y,

c) En los casos en los que no exista un familiar a quien solicitar la informacién, se podra
recurrir a conocidos o personas del entorno cercano del solicitante.

En casos excepcionales en los que la persona en presunta condicidon de vulnerabilidad se
encuentre imposibilitada de brindar informacion, debido a su condicién de salud, el titular
de la oficina consular o su delegado elaborara un Informe con los elementos de que
disponga para la valoracién del caso.
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Método para la calificacion de la condicion de vulnerabilidad.- Se evaluard y
calificara técnicamente la vulnerabilidad socioecondmica de la persona solicitante y su
entorno familiar, mediante la aplicacidn de los parametros establecidos en la Ficha de
Vulnerabilidad, en el Baremo de calificacién y en el Informe socioecondmico, los cuales
determinaran su nivel de vulnerabilidad.

Los niveles de vulnerabilidad establecidos en el Baremo de calificacion son los siguientes:

- De 1 a 33: nivel bajo de vulnerabilidad.
- De 34 a 66: nivel medio de vulnerabilidad.
- De 67 a 100: nivel alto de vulnerabilidad.

Los casos cuyas fichas reporten niveles bajos o medios de vulnerabilidad, en origen o en
destino, no seran aprobados por la Comision Técnica Calificadora de Vulnerabilidad.

Capitulo Il
COMISION TECNICA PARA LA CALIFICACION DE VULNERABILIDAD
Comision Técnica para la Calificacion de Vulnerabilidad.- La Comisién Técnica
para evaluar las condiciones de vulnerabilidad estara conformada de la siguiente manera:

a) El Director/a Zonal, quien actuara como presidente;
b) El/la lider de la Unidad de Vulnerabilidad de la Direccion Zonal, quien actuard como
Secretario/a; y,
c) El/la funcionario/a de la Unidad de Vulnerabilidad de la Direccidon Zonal a cargo del
caso.

Atribuciones de la Comisidn Técnica para la Calificacion de Vulnerabilidad.- Las
atribuciones de la Comisidn Técnica son las siguientes:

a) Analizar el expediente del caso. Si la Comisidon no cuenta con la informacidn suficiente,

podra solicitar la ampliacion de la misma, por una sola ocasidn, dentro de un plazo de 24

horas de haber analizado el expediente.

b) Evaluar las recomendaciones emitidas por las misiones diplomaticas u oficinas

consulares y por las direcciones zonales, respecto de cada caso. Se hardn constar en el

acta de declaratoria de vulnerabilidad dichas recomendaciones.

c) Elaborar el acta y adoptar la resolucién mediante la cual se aprueba la declaratoria de

vulnerabilidad, se niega la solicitud o se dispone el archivo del caso.

d) Suscribir el Acta de declaratoria de vulnerabilidad correspondiente, sobre los casos

analizados, en la que constaran las firmas de los integrantes de la Comisién.

e) La Comisidon Técnica para la Calificacién de Vulnerabilidad deberd remitir un informe

anual de los casos tratados, el cual estara dirigido a la Subsecretaria de la Comunidad

Ecuatoriana Migrante, con copia a la Direccion de Proteccién a Ecuatorianos en el Exterior.
Custodia de expedientes y del acta de declaratoria de vulnerabilidad.- Las actas

originales suscritas por la Comisién Técnica reposaran en la direccion zonal respectiva,
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junto con las copias del expediente del caso, para su custodia.

La copia del acta de declaratoria de la condicién de vulnerabilidad, conjuntamente con la
ficha de vulnerabilidad y el informe socioecondmico elaborados en el Ecuador y en el
exterior, serdn remitidos por las direcciones zonales a la oficina consular respectiva y a la
Direccidn de Proteccion a Ecuatorianos en el Exterior.

Capitulo IV
PROCEDIMIENTO DE RETORNO ASISTIDO PARA CASOS DE VULNERABILIDAD
Retorno Asistido.- Constituye un servicio excepcional que se brinda a los
ciudadanos ecuatorianos en condicion de vulnerabilidad, en el exterior, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 39 de la Ley Orgdnica de Movilidad Humana, y de conformidad con
las causales de vulnerabilidad constantes en el articulo 21 de la misma ley y demas
normativa conexa.

Los compatriotas en el exterior podran beneficiarse de este servicio por una sola vez
durante el afio fiscal.

Excepcidn.- Por excepcion, podrd otorgarse el beneficio de retorno asistido, por
una sola vez adicional dentro de un mismo afio fiscal, en caso de que la persona o grupo
de personas que ya se beneficiaron del servicio se encuentren nuevamente en situacion
de vulnerabilidad y su caso se enmarque dentro de lo previsto en el articulo 35 de la
Constitucion de la Republica, al tratarse de una persona o grupo de personas de atencion
prioritaria. Dichos casos seran valorados y resueltos por la Comision Técnica para la
Calificacion de Vulnerabilidad.

Término para la finalizacion de casos de retorno asistido.- La finalizacién del
caso deberd concretarse en el término de 15 dias, a partir de la fecha en la cual se receptd
la solicitud, excepto cuando se presenten las siguientes circunstancias:

- Cuando existan procesos judiciales o administrativos en el pais receptor de los que
dependa el avance del caso;

- Por fuerza mayor; o,

- Por ausencia de respuesta de la autoridad en el exterior.

En caso de sobrepasar el término de 15 dias, la unidad responsable de la gestidn del caso,
deberd informar motivadamente a la otra unidad gestora (direcciones zonales - oficinas
consulares), con copia a la DPEE.

Procedimiento administrativo.- El procedimiento administrativo para la atencién
de casos de retorno asistido, se desarrollard de la siguiente manera:

a) Procedimiento en el exterior:

1.- Cuando el caso se inicie en el exterior, el solicitante debera comunicar su situacion a la
oficina consular, de manera presencial o mediante correo electrdnico, via telefénica u otro
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medio de comunicacién a su disposicion.

2.- La oficina consular registrard los datos personales y de contacto del ciudadano
ecuatoriano en presunta condicion de vulnerabilidad y los de un familiar en el Ecuador, en
la Ficha Unica de Solicitud, y explicara el proceso a seguirse.

3.- Dentro de las siguientes 48 horas de recibida la informacion, el funcionario encargado
del caso en la oficina consular realizara una visita domiciliaria para verificar la situacion
socio econdmica de la persona ecuatoriana en el exterior en presunta condicién de
vulnerabilidad.

Para la medicion de la vulnerabilidad se aplicardn los instrumentos técnicos, para lo cual
se procedera a llenar la Ficha de Vulnerabilidad y el Informe Socioeconémico, con los
datos de la persona ecuatoriana, en el exterior en presunta condiciéon de vulnerabilidad, y
de su nucleo familiar en el exterior.

Asimismo, en cada caso se solicitara el sustento documental necesario para comprobar la
situacion socioecondmica del solicitante, en el exterior, conforme el criterio técnico del
agente consular, como:

a) Certificados del estado de cuentas bancarias;

b) Roles de pago;

c) Seguros de vida y de salud;

d) Contratos de arrendamiento;

e) Declaraciones y documentos tributarios; y,

f) Otros documentos que demuestren las condiciones socioecondmicas del solicitante.

En caso de dificultades logisticas, de distancia o de situaciones de emergencia declaradas
por la autoridad local, que impidan realizar las visitas domiciliarias, de manera
excepcional, se recabara la informacidon para completar los instrumentos técnicos, por
otros medios tecnoldgicos disponibles.

4.- El funcionario encargado del caso, en la oficina consular, calificara la Ficha de
Vulnerabilidad, de conformidad con el Baremo de calificacion, y procedera a elaborar el
Informe Socioecondmico. Los instrumentos técnicos del caso deberan completarse dentro
del término de un (1) dia a partir de la visita domiciliaria.

En la seccién de “conclusiones y recomendaciones” se deberd indicar claramente si la
oficina consular recomienda o no el servicio solicitado, motivando las razones de su
recomendacion.

5.- Los instrumentos técnicos de vulnerabilidad, debidamente elaborados y calificados,
conjuntamente con la Ficha Unica de Solicitud y el sustento documental necesario del
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caso, se remitiran, en el término de un (1) dia, a la direcciéon zonal competente. Esta
informacién también debera ser remitida, en copia, a la Direccion de Proteccién a
Ecuatorianos en el Exterior.

La jurisdiccidon de la direccién zonal, para efectos de determinar su competencia sobre el
caso, se establecera con base en la direccion del domicilio del solicitante o el lugar donde
radiquen los familiares del solicitante, en el Ecuador.

6.- El funcionario de la direccion zonal verificara la informacién enviada por la oficina
consular respectiva. En caso de que la informacién no esté completa o requiera de
correcciones, se solicitard completar o corregir a la oficina consular, en el término de 2
dias.

7.- El funcionario encargado, en la direccidén zonal, registrara la informacion recibida en la
Ficha Unica de Solicitud del Sistema Informdtico de Vulnerabilidad y ejecutara, en el
Ecuador, el mismo proceso descrito en los numerales 3 y 4, conforme su competencia y
jurisdiccion.

La aplicacion y calificacion de los instrumentos técnicos de vulnerabilidad seran de
exclusiva responsabilidad de las misiones diplomaticas, oficinas consulares y de las
direcciones zonales en el Ecuador.

8.- Con el expediente del caso completo (Ficha Unica de Solicitud, Fichas de Vulnerabilidad
levantadas en el exterior y en el Ecuador, Informes Socioecondmicos elaborados en el
exterior y en el Ecuador y los documentos de sustento presentados en el exterior y en el
Ecuador), el funcionario de la direccién zonal preparara el Informe de Resolucidon de
Casos, en el que se describird, de manera cronoldgica, las actividades realizadas para la
resolucién del caso.

9.- En el término de 2 dias de haberse elaborado el Informe de Resolucién de Casos, el
funcionario de la direccién zonal responsable del caso solicitard, mediante correo
institucional, a la persona que presida la Comisidon Técnica para la Calificacion de
Vulnerabilidad, que se convoque a una reunidon de la Comision. Para ese efecto, se
remitird el expediente del proceso con toda la informacidn necesaria para la resolucién
del caso.

10.- Luego de elaborada el acta y la respectiva resolucidn, por parte de la Comisidn
Técnica de Calificacion de Vulnerabilidad, las direcciones zonales remitiran esos
documentos a la oficina consular correspondiente.

11.- El agente consular notificara al solicitante la resolucién de la Comisién, de manera
inmediata, por el medio electrénico que estime conveniente; dejando constancia por
escrito de lo actuado.
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Si el caso fuere aprobado, las misiones diplomaticas u oficinas consulares solicitardn a la
Direccidon de Proteccién a Ecuatorianos en el Exterior la correspondiente asignacion de
presupuesto para efectuar el retorno asistido. Para ello, deberan remitir la siguiente
documentacion habilitante:

a. Solicitud realizada por via oficial a la DPEE.

b. Cotizaciones de vuelos comerciales conforme lo establece el Reglamento de
Administracién de Asignaciones, Ingresos y Egresos en el Exterior.

c. Cuadro comparativo de las cotizaciones y opciones de vuelos.

d. Acta y resolucion de declaratoria de vulnerabilidad de la Comisidon Técnica para la
Calificacion de Vulnerabilidad.

12.- La Direccidon de Proteccién a Ecuatorianos en el Exterior solicitard a la Direccién de
Planificacién e Inversién, el traspaso del presupuesto requerido para el retorno asistido.

13.- La persona beneficiaria del retorno asistido recibira el boleto de retomo y/o apoyo
socioecondmico, con base en lo establecido en la Resolucién de la Comisidon Técnica para
la Calificacion de Vulnerabilidad.

14.- Con el fin de comunicar los detalles del viaje y los apoyos socioecondmicos
entregados a la persona beneficiaria, la oficina consular elaborard un informe, que lo
remitird a la direccidon zonal correspondiente, con copia a la Direccidon de Proteccién a
Ecuatorianos en el Exterior. Este informe debera enviarse, como minimo, con 48 horas de
antelacion al viaje de retomo.

15.- Para constancia y registro de la oficina consular, la direccidn zonal remitira la copia
del pase de abordar de la persona retomada, en un tiempo maximo de dos (2) dias
posteriores a la recepcidon de los comprobantes de viaje, conforme lo indicado en el
articulo 19, b). 19 de este Protocolo.

16.- Una vez que el caso ha sido resuelto, tanto la direcciéon zonal, como la oficina
consular, archivaran el expediente en formato fisico y digital.

b) Procedimiento en territorio ecuatoriano:

1.- Cuando el caso se inicie en el Ecuador, el solicitante debera comunicar su situacién a la
direccion zonal respectiva, personalmente o mediante correo electrénico, via telefénica u
otro medio de comunicacién a su disposicién.

2.- El funcionario de la direccién zonal registrara los datos personales y de contacto del
solicitante en el Ecuador y del ciudadano ecuatoriano en el exterior en presunta condicion
de vulnerabilidad, en la Ficha Unica de Solicitud del Sistema informatico de Vulnerabilidad.
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3.- En el término de un (1) dia, el funcionario de la direccidon zonal informara a la oficina
consular respectiva sobre la peticion del solicitante, con base en la informacidn recogida
en la Ficha Unica de Solicitud del Sistema Informético de Vulnerabilidad.

4.- La oficina consular registrard la informacién consignada en la Ficha Unica de Solicitud,
tomara contacto con el solicitante en el exterior y explicara el proceso a seguirse.

5.- Dentro de los siguientes dos dias de registrada la informacién, el agente consular
realizaré una visita domiciliaria para verificar la situacidén socio econémica de la persona
ecuatoriana en el exterior en presunta condicidn de vulnerabilidad.

Para la medicién de la vulnerabilidad, se aplicaran los instrumentos técnicos. En particular,
se llenaran la Ficha de Vulnerabilidad, con los datos de la persona ecuatoriana en el
exterior en presunta condicién de vulnerabilidad, y el Informe Socioeconémico, con los
datos de ésta y su nucleo familiar en el exterior.

Asimismo, en cada caso se solicitara el sustento documental necesario para comprobar la
situacion socioecondmica del solicitante en el exterior, conforme el criterio técnico del
agente consular; por ejemplo:

a) Certificados del estado de cuentas bancarias;

b) Roles de pago;

c) Seguros de vida y de salud;

d) Contratos de arrendamiento;

e) Declaraciones y documentos tributarios; y,

f) Otros documentos que demuestren las condiciones socioecondmicas del solicitante.

En caso de dificultades logisticas, de distancia o de situaciones de emergencia declaradas
por la autoridad local, que impidan realizar las visitas domiciliarias, de manera
excepcional, se recabaré la informacién para completar los instrumentos técnicos por
otros medios tecnoldgicos disponibles.

En caso de dificultades logisticas y de distancia o de situaciones de emergencia declaradas
por la autoridad competente, que impidan hacer las visitas, los instrumentos técnicos se
llenaran, excepcionalmente, por otros medios tecnoldgicos disponibles.

6.- El funcionario encargado del caso en la oficina consular calificarda la Ficha de
Vulnerabilidad, de conformidad con el Baremo de calificacion, y procederd a elaborar el
Informe Socioecondmico. Los instrumentos técnicos del caso deberan completarse dentro
del término de un (1) dia a partir de la visita domiciliaria.

En la seccién de “conclusiones y recomendaciones” se deberd indicar claramente si la
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oficina consular recomienda o no el servicio solicitado, motivando las razones de su
recomendacion.

7.- Los instrumentos técnicos de vulnerabilidad, debidamente elaborados y calificados por
el funcionario a cargo del caso en la oficina consular, conjuntamente con la Ficha Unica de
Solicitud y el sustento documental necesario, se remitiran a la direccién zonal
correspondiente, dentro del término de un (1) dia.

8.- El funcionario de la direccidon zonal verificard la informacién enviada por la oficina
consular. En caso de que la informacién no esté completa o requiera correcciones, se
solicitara a la oficina consular, completar o corregir el expediente, en el término de 2 dias
de enviada la peticién por parte de la direccion zonal.

9.- El funcionario encargado del caso, en la direccién zonal, registrard la informacién
remitida por la oficina consular en la Ficha Unica de Solicitud del Sistema Informatico de
Vulnerabilidad y ejecutara, en el Ecuador, el mismo proceso descrito en los numerales 4 y
5.

La Ficha de Vulnerabilidad incluira los datos del ciudadano ecuatoriano en el exterior, en
presunta condicién de vulnerabilidad, y el Informe Socioecondmico incluird los datos de
éste y de su nucleo familiar en el Ecuador.

La aplicacion y calificacion de los instrumentos técnicos de vulnerabilidad seran de
exclusiva responsabilidad de las misiones diplomaticas, oficinas consulares y de las
direcciones zonales en el Ecuador.

10.- Con el expediente del caso completo (Ficha Unica de Solicitud, Fichas de
Vulnerabilidad e Informes Socioecondmicos, elaborados en el exterior y en el Ecuador, y
los documentos de sustento presentados ante la oficina consular y la direccién zonal), el
funcionario de la direccién zonal elaborara el Informe de Resolucién de Casos, documento
en el que se detallara, de manera cronolégica, las actividades realizadas para la atencion
del caso.

11.- Una vez elaborado el Informe de Resolucidon de Casos, el funcionario de la direccion
zonal solicitara, mediante correo institucional dirigido a quien presida la Comisiéon Técnica
para la Calificacion de Vulnerabilidad, convocar a una reunién de la Comisién. Para ese
efecto, se remitira el expediente del proceso con toda la informacion necesaria para la
resolucién del caso.

12.- Luego de elaborada el acta y la respectiva resolucidn, por parte de la Comisién
Técnica de Vulnerabilidad, la direccion zonal remitira este documento a la oficina consular
correspondiente.
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13.- El agente consular notificara al solicitante la resolucidon de la Comisién, de manera
inmediata, por el medio electrénico que estime conveniente; dejando constancia por
escrito de lo actuado.

Si el caso fuere aprobado, las misiones diplomaticas u oficinas consulares solicitardn a la
Direccidon de Proteccion a Ecuatorianos en el Exterior, la correspondiente asignacion de
presupuesto para efectuar el retomo asistido. Para ello, deberan remitir la siguiente
documentacion habilitante:

a) Solicitud realizada por via oficial a la DPEE.

b) Cotizaciones de vuelos comerciales conforme lo establece el Reglamento de
Administracién de Asignaciones, Ingresos y Egresos en el Exterior.

c) Cuadro comparativo de las cotizaciones y opciones de vuelos.

d) Acta y resolucién de declaratoria de vulnerabilidad de la Comisiéon Técnica para la
Calificacion de Vulnerabilidad.

14.- La Direccidon de Proteccién a Ecuatorianos en el Exterior solicitard a la Direccién de
Planificacién e Inversidn, el traspaso del presupuesto requerido para el retomo asistido.

15.- La persona beneficiaria del retorno asistido recibird el boleto de retorno y/o apoyo
socioecondmico, con base en lo resuelto por la Comisidon Técnica para la Calificacion de
Vulnerabilidad.

16.- Con el fin de comunicar los detalles del viaje y los apoyos socioecondmicos
entregados a la persona beneficiaria, la oficina consular elaborara un informe, que lo
remitira a la direccion zonal correspondiente con copia a la Direccion de Proteccidn a
Ecuatorianos en el Exterior. Este informe deberd enviarse, como minimo, con cuarenta y
ocho (48) horas de antelacidn al viaje de retomo.

La direccién zonal informara a los familiares de la persona beneficiaria el itinerario de
retomo al Ecuador, para su recibimiento.

17.- Si la persona vulnerable requiere de alglin tipo de asistencia especial, el funcionario
de la direccion zonal coordinard las acciones pertinentes con las entidades ecuatorianas
especializadas, competentes para brindar esa ayuda. Dichas acciones se comunicaran de
manera oportuna a la oficina consular, asi como a los familiares, para coordinar el arribo al
Ecuador de la persona en situacion de vulnerabilidad.

18.- Con posterioridad al retorno del compatriota, el funcionario de la direccién zonal
registrara en el Sistema Informatico de Vulnerabilidad, las acciones de acogida vy
seguimiento desplegadas, asi como toda la informacién sobre la gestion realizada para la
atencién del caso. El registro de la informacidn indicada deberd realizarse en el término de
dos (2) dias luego del arribo del compatriota.
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19.- La persona retomada deberd entregar al funcionario de la direccion zonal
correspondiente, la documentacién de respaldo que confirme haber recibido el apoyo
asignado (Pase de abordar / boarding pass) en un término no mayor a tres (3) dias.

20.- El funcionario de la direccidén zonal redactara un informe de recepcién que incluya
toda la informacion pertinente hasta concluir el caso. Este informe debera presentarse en
el término de cinco (5) dias posteriores a la llegada del ciudadano retornado.

21.- El funcionario de la direccién zonal actualizard la informacién en el Sistema
Informatico de Vulnerabilidad y modificara el estado del caso, registrandolo como “Caso
Resuelto”.

22.- Para constancia y registro del retorno ejecutado, la direccién zonal enviard a la oficina
consular, una copia del pase de abordar / boarding pass de la persona retomada, dentro
del término maximo de dos (2) dias luego de haber recibido este documento.

23.- Una vez que el caso ha sido resuelto, tanto la direccidon zonal, como la oficina
consular, archivaran el expediente en formato fisico y digital.

24.- Los expedientes con todos los informes elaborados y su documentacion de respaldo,
seran archivados, para su custodia, en la direccion zonal a cargo de cada caso. De
considerarse necesario, la Direccién de Proteccion a Ecuatorianos en el Exterior solicitara
el envio en fisico de los expedientes, peticion que debera ser acatada en el término de 1
dia.

Negativa de la Solicitud: De ser negativa la resolucién de la Comisidn Técnica
para la Calificacion de Vulnerabilidad, el funcionario de la direccidon zonal y el agente
consular, en el exterior, notificardn de inmediato al solicitante con la resolucion, luego de
lo cual, procederan al archivo del caso.

Gestion de casos de trata de personas ecuatorianas en el Exterior: En los casos
de posibles victimas y/o victimas de trata de personas de nacionalidad ecuatoriana, en el
exterior, debido a la naturaleza del caso, se aplicard unicamente el Informe
Socioecondmico Emergente y se adjuntara el informe policial emitido en el exterior, de
contarse con dicho documento.

Con base en estos documentos, la oficina consular informara del caso a la direccién zonal
respectiva, con copia a la Direccidon de Proteccidon a Ecuatorianos en el Exterior. Para su
resolucidn se seguird el proceso descrito en el presente Protocolo y lo establecido en el
Protocolo de actuacion interinstitucional para la atencidn y proteccidn integral a victimas
de trata de personas, del Comité Interinstitucional de Coordinacion para la Prevencion de
la Trata de Personas y Trafico ilicito de Migrantes y Proteccidn a sus Victimas.

Capitulo V
CASOS DE EMERGENCIA A NIVEL COLECTIVO
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Casos de Emergencia colectiva.- Se considera que existe una situacidon de
emergencia a nivel colectivo, en circunstancias en las que los derechos fundamentales de
los compatriotas en el exterior, se vean afectados de manera colectiva, a causa de
desastres naturales o antropogénicos.

Para la atencidn de estos casos, se actuara en conjunto con las distintas entidades publicas
y privadas, nacionales e internacionales, para brindar atencién y proteccién oportuna a los
compatriotas afectados.

El mismo proceso se utilizara también para casos de violacion a los derechos humanos a
nivel colectivo y de pandemias.

Comisidn para casos de Emergencia.- El Director de Proteccidon a Ecuatorianos en
el Exterior convocard a una Comisién de Emergencia, que estara integrada por los
siguientes miembros:

a) El/la Viceministro/a de Movilidad Humana o su delegado/a, quien la presidira;

b) El/la Subsecretario/a de la Comunidad Ecuatoriana Migrante;

c) El/la Director/a de Proteccion a Ecuatorianos en el Exterior, quien hard las veces de
secretario/a;

d) El/la Coordinador/a General de Asesoria Juridica o su delegado;

e) El/la Coordinador/a General Administrativo Financiero o su delegado; vy, f) El/la Jefe de
la mision diplomatica u oficina consular;

Con base en el caso o problema expuesto por parte de la misién diplomdtica u oficina
consular y la Direccion de Proteccidon a Ecuatorianos en el Exterior, la Comisidn para casos
de Emergencia emitira su decisién, asi como las directrices, para que se proceda con la
declaratoria de emergencia, de conformidad con la Ley.

Capitulo VI
CASOS DE ASISTENCIA DE VULNERABILIDAD TEMPORAL EMERGENTE
Servicio de Asistencia en casos de vulnerabilidad temporal emergente.- Creado

para proporcionar asistencia inmediata a ecuatorianos en condiciéon de vulnerabilidad
temporal socioecondmica en el exterior, a fin de cubrir gastos urgentes, de primera
necesidad, por un plazo de cuatro dias.

Entrega del servicio de asistencia de vulnerabilidad temporal emergente.-
Consiste en la entrega de:

1. Alimentacidn, hasta por 4 dias;

2. Hospedaje, hasta por 3 noches;

3. Pago de pasajes de movilizacidn interna; y,

4. Entrega de articulos de aseo personal, como: jabdn, cepillo de dientes, pasta dental,
vaso plastico, frazada, toalla, entre otros.
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Las misiones diplomaticas u oficinas consulares utilizaran los servicios de clase econdmica
disponibles en el mercado, conforme su jurisdiccidn.

Determinacion de la condicidn de asistencia de vulnerabilidad temporal
emergente.- La condicion de vulnerabilidad temporal emergente se determinara
mediante una entrevista realizada por el funcionario encargado del caso en la misién
diplomdtica u oficina consular, en la cual se observardn los pardmetros de evaluacion
establecidos en la Ficha de Evaluacidn del Nivel de Vulnerabilidad. Para este propésito, se
debera obtener informacion de las condiciones econdmicas, socio - familiar y de vivienda
o residencia del solicitante del servicio, como elementos basicos para poder determinar
dicha condicion.

Para este procedimiento, las misiones diplomaticas u oficinas consulares utilizaran,
Unicamente, el Informe Socioecondmico Emergente.

Para el acceso a este servicio, la persona solicitante deberd acudir personalmente o
deberd tomar contacto con las misiones diplomdticas u oficinas consulares por otros
medios telematicos a su disposicion. Alternativamente, podran notificar sobre el caso un
familiar o un conocido de la persona en presunto estado de vulnerabilidad econdmica, o la
autoridad competente del pais de acogida o del Ecuador.

Luego de presentada la peticion, el funcionario consular abrira la ficha Unica de solicitud,
aplicara el Informe Socioecondmico Emergente, realizard el analisis del caso y
recomendard, motivadamente. al Jefe de la Misidon Diplomatica o de la Oficina Consular,
que brinde o no la ayuda emergente. El Jefe de la Misién Diplomatica o de la Oficina
Consular aprobara o no la declaratoria de la condicién de vulnerabilidad temporal
econdmica emergente.

La resolucion de la determinacion de la condicion de vulnerabilidad temporal emergente
se deberd informar, por via oficial, a la direccién zonal correspondiente, con copia a la
Direccidn de Proteccion a Ecuatorianos en el Exterior.

Los funcionarios consulares gestionardn los servicios a prestarse, para lo cual, solicitaran
los respectivos descargos, conforme lo establecido en el Reglamento de Administracion de
Asignaciones, Ingresos y Egresos en el Exterior (Fondo rotativo).

Bajo ningln concepto se hara entrega de dinero en efectivo a la persona en situacion de
vulnerabilidad temporal emergente.

Capitulo VII
CASOS GRAVES DE SALUD
Servicio de Asistencia en casos graves de salud.- Servicio destinado a brindar
asistencia a ciudadanos ecuatorianos en el exterior, en condicion de alta vulnerabilidad
socioecondmica, que padezcan de una dolencia o lesidon que los incapacite, temporal o
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permanentemente, para el desempefio de su ocupacién, profesion y/o actividades
habituales y que requiera de una cirugia mayor en un centro hospitalario. En este tipo de
casos, se cubrira los siguientes servicios:

- Gastos médicos por enfermedades graves o catastroficas que no sean cubiertos por la
casa de salud en la que se recibe atencién primaria;

- Gastos médicos por trastornos mentales graves; v,

- Acompafiamiento de un funcionario del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana para su retomo al Ecuador.

El funcionario consular comprobara la inexistencia de todo tipo de seguro o asistencia de
salud, publica o privada, que cubra o pueda cubrir las necesidades y gastos de la persona
solicitante. Asimismo, solicitard apoyo a casas de salud e instituciones de ayuda
humanitaria en el pais donde se encuentra el compatriota. Unicamente cuando se hayan
agotado estas instancias, se aplicard el proceso de atencion a compatriotas en condiciones
de vulnerabilidad en el exterior, en casos graves de salud.

En caso de constatarse niveles altos de vulnerabilidad, mediante la aplicacion de los
instrumentos técnicos para la calificacion del caso, tanto en el Ecuador como en el
exterior, la Comisién Técnica para la Calificacion de la Vulnerabilidad resolvera si se
aprueba o no este servicio.

La misién diplomdtica u oficina consular, una vez aprobado el caso, pagara directamente a
la casa de salud los valores adeudados, hasta una cantidad equivalente a tres salarios
basicos unificados del Ecuador. Este monto sera entregado por una sola vez en un afio
fiscal.

En todos los casos, se procurard el retomo al Ecuador para su tratamiento en la red
publica integral de salud.

De requerirse el acompafiamiento de un funcionario del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana para el retomo, por via aérea o terrestre, se cubriran,
ademas, los gastos de pasaje del acompanante, en clase econdmica, si se contare con el
certificado médico que avale tal necesidad de acompafiamiento, conforme al Reglamento
de Administracion de Asignaciones, Ingresos y Egresos en el Exterior, del Ministerio
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

En ningun caso se cubrira el servicio de ambulancia aérea.

Capitulo VIII
CASOS DE ASISTENCIA LEGAL Y ACOMPANAMIENTO PARA PERSONAS QUE SE
ENCUENTRAN INMERSAS EN PROCESOS JUDICIALES
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De la asistencia legal y acompainamiento.- La asistencia legal y el
acompainamiento se brindara conforme lo determinado en la Ley Organica de Movilidad
Humana y su Reglamento.

DISPOSICIONES GENERALES
Primera.- La DPEE, por medio de los funcionarios responsables de apoyar la gestion de
casos de vulnerabilidad, conforme su jurisdiccién y competencias asignadas, brindard
asistencia técnica desde el inicio del proceso hasta el momento previo a la calificacion de
los instrumentos técnicos utilizados para la medicidn del nivel de vulnerabilidad, cuya
responsabilidad recae en las direcciones zonales y consulados.
Segunda.- Las sugerencias que realicen los funcionarios de la DPEE no tendran el caracter
de vinculante y servirdn para orientar el cumplimiento del debido proceso, tomando en
consideracion que seran las direcciones zonales, conforme la normativa legal vigente, las
instancias a cargo de revisar, validar y decidir sobre la calificaciéon de los instrumentos
técnicos.
Tercera.- Las direcciones zonales, de conformidad con lo establecido en el Estatuto
Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana, seran las unidades responsables del registro obligatorio de los casos
en el Sistema Informatico de Vulnerabilidad.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica.- Deréguese todo instrumento de igual o menor jerarquia que se contraponga a las
disposiciones contenidas en el presente Acuerdo.

DISPOSICION FINAL
Unica.- De la ejecucidon del presente Acuerdo, que entrard en vigencia a partir de su
publicacion en el Registro Oficial, encarguese a la Subsecretaria de la Comunidad
Ecuatoriana Migrante y a la Direccién de Proteccién a Ecuatorianos en el Exterior.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito.
Distrito Metropolitano a los, 08 MAR 2023.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DEL PROTOCOLO PARA PROCESOS DE PROTECCION A
ECUATORIANOS EN SITUACION O CONDICION DE VULNERABILIDAD EN EL EXTERIOR

1.- Acuerdo 0000020 (Registro Oficial 304, 05-V-2023).
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