iR Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0045-RE

Guayaquil, 09 de mayo de 2022

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador sefiala que "La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia Yy
evaluacion”.

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefiala: “ El servicio de aduana es una potestad ptiblica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion
de otras entidades u organos del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demds normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art.216 del Cddigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “/) Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”;

Que, es importante la actualizacion del procedimiento  documentado
SENAE-ISEE-2-3-034 por cambios en la pantalla generados por Requerimiento
RE2021-0-064 como resultado del proceso de simplificacién de tramites establecido en el
Decreto 68.
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0045-RE

Guayaquil, 09 de mayo de 2022

Que, el objetivo del procedimiento documentado es describir en forma secuencial las
tareas para consultar el estado actual de presentacién del documento de transporte hijo del
manifiesto a través del portal externo denominado Ecuapass, opciéon Estado Actual de
Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola
Soledad Rios Michaud fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones; y,

En ejercicio de sus facultades legales,
RESUELVE

Articulo Primero.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

o '"SENAE-ISEE-2-3-034-V3 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL
DOCUMENTO DE TRANSPORTE HIJO DEL MANIFIESTO”

Articulo Segundo.- Dejar sin efecto el procedimiento documentado denominado:

e " SENAE-ISEE-2-3-034-V2 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA
CONSULTA DEL ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL
DOCUMENTO DE TRANSPORTE HIJO DEL MANIFIESTO” expedido mediante
Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2015-0757-RE del 14 de septiembre de 2015,
publicada en el Suplemento al Registro Oficial Edicién Especial No. 669 del 5 de
agosto de 2016.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encarguese a la Direccion de Secretaria General de la Direccién General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la difusién interna de la presente
resolucién junto al referido documento, asi como, el formalizar las diligencias necesarias
para su publicacién en el Registro Oficial, en la Gaceta Tributaria Digital y en la
Biblioteca Aduanera en el proceso: GCA-Gestion de la Carga, subproceso: GCA -
Manifiesto de Importacién

NV
PhEe o Bl s e seeniEste o Giobierno | auntos

2/3
* Documento firmado electrénicamente por Quipux “7 . del Encuentro I lo logramos



Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2022-0045-RE

Guayaquil, 09 de mayo de 2022

TERCERA.- Encarguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacién de la
presente resolucién junto con los referidos documentos en el Sistema de Administracién
del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- senae-isee-2-3-034-v3-signed-signed-signed-signed.pdf

Copia:
Sefior Especialista
Lenin Isaac Castro Pilapaiia
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefior Licenciado
Alvaro Ivan Coronel Arellano
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién

Sefior Ingeniero
David Mussolini Chaug Coloma
Analista de Mejora Continua

Seflora Magister
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiorita Abogada
Gilliam Eleana Solorzano Orellana
Directora De Secretaria General
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

hijo del manifiesto.
Obijetivo:

Elaboracion / Revisiéon / Aprobacién:

Instructivo de sistemas para consultar el estado actual de presentacion del documento de transporte

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el estado actual de presentacion del
documento de transporte hijo del manifiesto a través del portal externo denominado Ecuapass,
opcion Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto.

Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:

Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
(O
Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Anl. IsabelNaranjo Informacién
Analista de Mejora Continua y Normativa
) Firmado el ectr6ni camente por
: 2 AREM . ., . .
% STEPHAN E D1rec§10n Nacional d? Mejora o
: RODAS FARI AS Continua y Tecnologias de la Revision
X Informacion
Ing. Karem Rodas F.
Jefe de Calidad y Mejora Continua
0] Firmado el ectr 6ni cament e por :
DAVI D H 1A 1 :
ireccion ional de Mejor
VUSSOLI NI D eccid Naciona d? ejora o
CHAUG COLOVA Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. David Chaug C. Informacléﬂ
Director de Mejora Continua y Normativa
=, Firmado el ectr6ni camente por: . ., . .
7 ALVARO | VAN Direccién Nacional de Mejora
& CORONEL : ‘ ié
% ARELLANO Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacion
Lcdo. Alvaro Ivan CoronelArellano
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

Version Fecha Razoén Responsable
3 Enero 2022 Se actualiza Procedimiento 5.2,
5.5, 5.6, se agrega
Procedimiento 5.8, se debido Anl. Isabel Naranjo
a la implementacion del
requerimiento RE2021-0-064
2 Agosto 2015 Actualizacion del alcance,
actualizacion de la .
responsabilidad 3.1, Insg. Wa§h1ngton
v . alvatierra A
actualizacion de procedimiento
5.4, por requerimiento CMC-
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para consultar el estado actual de presentacion del
documento de transporte hijo del manifiesto a través del portal externo denominado Ecuapass,
opcion Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto.

2. ALCANCE

Esta dirigido a los depodsitos temporales, consolidadoras, zona de distribuciéon, Correos del
Ecuador y empresas courier.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depésitos temporales, consolidadoras, zona de distribucion, Correos del
Ecuador y empresas courier.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacién y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Depositos temporales, transportistas efectivos, consolidadoras, zona de
distribucién, Correos del Ecuador y empresas courier.

4.1.2. Transportista: Aquel autorizado por el organismo competente de su pafs de origen,
para ejecutar o hace ejecutar el transporte de mercancias.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se

encuentran marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no
permite continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de

informacion
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5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://ecuapass.aduana.gob.ec,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefa.

5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”, sub-ment “Elaboraciéon de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

V Buzon Electronico  SENAE  VUE  Guia del uso
(3 Bandeja de entrada oy
> o
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente s, ‘

Mi menu

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electrénicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Cargas”.

Formulario de solicitud categoria
Despacho Aduanero Carﬁs

- - -

5.4. El usuario selecciona en la seccién de “Importacion” el documento electrénico Estado
Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto

Registro de Informe de Llegada (Maritimo/Aéreo) Seleccionar
Consulta General de Uegadas de Medios de Transporte (Maritimo/Adéreao) Seleccionar
Consulta General de Uegadas de Medios de Transporte (Terrestre) Seleccionar
Estado Actual de Presentacion del Manifiesto Seleccionar
Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto | Seleccionar
Solicitud de Endoso del Documenta de Transporte Seleccionar
Solicitud de Inspeccion Seleccionar
Registro de Informe de Inspeccion de Otras Entidades Seleccionar
Registro de Justificatives de Observaciones en Inspeccion Seleccionar
Consulta del Listado de Inspecciones Seleccionar
Informacion del Proceso de Carga de Importacion Seleccionar
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5.5. Se presenta la pantalla Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del
manifiesto

Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto

# Ruc del operador 09901812 * Nomero de Carga
* E.C-:Dde Doc. de Transporte (M- Manifiesto No Presentado
Co-Load(C/L) D || Consultar®
Listado de Documentos de Transporte House Resultado : 0
No. de No. de No. de Doc. de N Estado Documento
No :Eista_df_o dtel Secuenda Secuenda Transporte (M-B/ T No. d?‘[’%ﬁ_gﬁl_) I(’fc)) Ca'é"ftad de de Transporte Co-Load(C/L) FEChIa F’ Hora del
Manifieste | "o py1)” T(H-B/L) L) ransporte a ultos Master nforme
&) Descargar Excel
5.6. Los criterios de bisqueda son los siguientes:
Estado Actual de Presentacion del Documento de Transporte Hijo del Manifiesto
* Ruc del operador 059301812 = Nimero de Carga CEC2022KVVJ0003 | 0001
* E.?L"ude Doc. de Transporte (M- (5901 Manifiesto No Presentado
Co-Load(G/L) 2 || Consultar®

¢ Ruc del operador

e Numero de Carga

e No. de Doc. de Transporte (M-B/L)
e Manifiesto No Presentado

e Co-Load(C/L)

El boton! Consultar® |- ejecuta la busqueda de datos acorde a los criterios indicados.
El bot6n limpiar?, borra la informacién existente en todos los campos, incluido los resultados

de la basqueda efectuada.

e Los campos a ser mostrados después de la consulta son los siguientes.
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Listado de Documentos de Transporte House Resultado : 2
Estado del Mo. de No.de T_No. deDoc. de No. de Doc. de Peso Cantidad de Estado Fecha y Hora del
No | Manifiesto Secus:;f)a (r‘l_:?ﬁ'f;:;f) Tr'anspoLr;e (M-8/ Transporte (H-B/L) (Kg) Bultos Trg::;g:;\:g‘rga:fer Co-Load(C/L) In\I‘:unne
1 REVISION FIM 0001 0001 BL-0001 BLH-1001 1,000 1,000 51 12/01/2022 05:2
2 REVISION FIM 0001 ooo2 BL-0001 BLH-1002 1,000 1,000 =31 12/01/2022 05:2

e Estado del Manifiesto

¢ No. de Secuencia (M-B/L)

e No. de Secuencia (H-B/L)

e No. de Doc. de Transporte (M-B/L)

¢ No. de Doc. de Transporte (H-B/L)

e Peso (Kg)

e Cantidad de Bultos

e Estado Documento de Transporte Master
e Co-Load(C/L)

¢ Fechay Hora del Informe

e i selecciona entre los resultados del grid de los documentos de transporte, se presentan los
detalles:

Detalles del Documento de Transporte

[Detalles del Documento de Transporte]

Elaborado Revisado Aprobado

Analista de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calidad y Mejora Continua Director de Mejora Continua y Normativa

SER USADO PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS, VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB

ApuwaDis
ECUADOR

EL SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE 9



INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DEL

Coédigo:
SENAE-ISEE-2-3-034

— ESTADO ACTUAL DE PRESENTACION DEL DOCUMENTO Version: 3
ECUADOR DE TRANSPORTE HIJO DEL MANIFIESTO Fecha: Ene /2022
SENAE Pigina 9 de 12

Detalles del Documento de Transporte Informacion de Mercancia  Transporte Multimodal

perador de la Carga

idador de Carga

mbargue
Origen del Viaje/

Vuelo

Datos de la Carga

Jrigen de la

Clasificacion de la Carga I

0
Fecha de Embarque Fecha de Trans Jiiz:]
Lugar de Emisidn 1 AFGANISTAN | w | |[ASH] Ali Shirzayi Fecha de Emisor 12/01/2022 ||
Inst al Transportista
N claracion de
Moneda del Flete
1]
0
Embarcador
Mombre del Embarcador
Consignatario
Ti oc, de Identidad del
Lonsignatario
Nombr:
oc. de Identidad del
Motific
MNombr otificado
\otificado
e Tipo de Documento de Transporte
e C(lasificacion de la Carga
e No. de Secuencia (M-B/L)
¢ No. de Doc. de Transporte (M-B/L)
e No. de Secuencia (H-B/L)
¢ No. de Doc. de Transporte(H-B/L)
e Agente Operador de la Carga
e Agente de Carga Local
¢ Consolidador de Carga
e Consolidador Primario de Carga
e Puerto de Embarque
e Puerto de Destino Final
e Puerto de Origen del Viaje/Vuelo
e Puerto de Transbordo
e Peso (Kg)
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e Cantidad de Bultos

e Régimen

e Deposito

e Puerto de Origen de la Mercancia

e Cantidad de Unidades de Carga

¢ Fecha de Embarque

¢ Fecha de Transbordo

¢ Lugar de Emision

e Fecha de Emisor

e Instrucciones al Transportista

e Numero de Declaraciéon de Importacion
e M¢étodo de Pago del Flete

e Moneda del Flete

e Monto del Flete S/

e Moneda del Seguro

e Monto del Seguro S/

e Método de Pago de Otros Gastos

e Moneda de Otros Gastos

e Monto de Otros Gastos S/

e Nombre del Embarcador

e Direcciéon del Embarcador

e Tipo de Doc. de Identidad del Consignatario
¢ Num. de Doc. de Identidad del Consignatario
e Nombre del Consignatario

e Pais del Consignatario

e Direccion de Consignatario

e Tipo de Doc. de Identidad del Notificado
e No. de Doc. de Identidad del Notificado
e Nombre de Notificado

e Direccion de Notificado

[Informacion de Mercancia]
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Resultado : 1
Secuenda No. de Unidad de Tipo de Carga Condidién de la Unidad de Tipo y Tamaiio del Equipamiento

Carga Carga

e No. de Unidad de Carga

e Tipo de Carga

¢ Condicion de la Unidad de Carga

e Tipo y Tamafo del Equipamiento

e Secuencia

e Tipo de Carga

¢ Peso (Kg)

e Cantidad de Bultos

e Embalaje

e Marcas y Numeros

¢ No. de Unidad de Carga

e Indicador de Sustancia Peligrosa IMO
e Descripcion de la Carga

e Tipo y Tamafo de la Unidad de Carga
¢ Condiciéon de la Unidad de Carga

e Tara

e Calificador de la Unidad de Carga

e Proveedor de la Unidad de Carga
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e Estado de la Unidad de Carga
e Precinto o Sello 1
e Precinto o Sello 2
e Precinto o Sello 3
e Precinto o Sello 4

[Transporte Multimodal]

Transporte Multimodal
Resultado : O

Fecha Estimada

Secuencia Via de Transporte Puerto de Destino de Llegada

Deposito

e Secuencia

e Via de Transporte

o Puerto de Destino

e Fecha Estimada de Llegada
e Deposito

5.7. En caso que no haya llenado algin campo obligatorio entre los criterios de busqueda se
presenta el siguiente mensaje de error.

El campo Mamero de Carga es obligatorio.

5.8. Los resultados de los grid de consultas tienen la opcion para ser descargados y almacenados en

. , | Descargar Excel
su ordenador en formato Excel mediante el botén =l Z=5earasr =

6. ANEXOS

No hay anexos.
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