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Ultima Reforma: Tercer Suplemento del Registro Oficial 438, 23-IV-2021

RESOLUCION No. SENAE-SENAE-2021-0036-RE
(EXPIDENSE VARIOS PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS)

Guayaquil, 09 de abril de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
LA DIRECCION GENERAL
CONSIDERANDO

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador
expresamente seflala que son entidades del Sector Publico, los organismos Yy
entidades creados por la Constituciédn o la ley para el ejercicio de la potestad
estatal, para la prestacidédn de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdémicas asumidas por el Estado;

Que, el articulo 227 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn,
descentralizacidén, coordinacidn, participacién, planificacién, transparencia vy
evaluacidn;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cbébdigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de
2010, se sefiala: “El1 servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el
Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del
ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados vy
de la coordinacién o cooperacidn de otras entidades u dérganos del sector publico,
con sujecibébn al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacidédn y
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procedimientos, y demds normas aplicables...”;

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal
1) del Art. 216 del Cébdigo Orgédnico de la Produccién, Comercio e Inversiones, “1)
Expedir, mediante resolucién 1los reglamentos, manuales, instructivos, oficios
circulares necesarios para la aplicacidén de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracidén en aduana y para la creacidn, supresién y regulacidn
de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el
buen funcionamiento de la administracidén aduanera y aquellos aspectos operativos no
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contemplados en este Cédigo y su reglamento...”;

Que, mediante Resolucidén Nro. SENAE-SENAE-2018-0179-RE de fecha 20 de noviembre de
2018 se expididé el procedimiento documentado “SENAE-MEE-2-2-043-V1 “MANUAL
ESPECIFICO PARA LA APLICACION DE LA DUDA RAZONABLE”; incorporandose mejoras
informaticas solicitadas por la parte operativa y aceptada en Memorando SENAE-SZCA-
2019-0221-M de fecha 5 de marzo de 2019.

Que, es menester actualizar los procedimientos, manuales e 1instructivos de
aplicacién interna y externa, siempre que se implemente una mejora en el sistema
informatico Ecuapass, los cuales seran de aplicacién a nivel nacional y con
caracter obligatorio;
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Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1105 de fecha 21 de julio de 2020, la Ing.
Andrea Colombo Cordero fue designada Directora General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cdédigo

Organico de la Produccidn, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcidén Ejecutiva,

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucidén y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo
216 del Cédigo Organico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

Primero.- Expedir los procedimientos documentados, denominados:

e “SENAE-ISEE-2-2-049-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE PRORROGA EN
DUDA RAZONABLE”.

e “SENAE-ISIE-2-2-179-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL USO DE LA PANTALLA
REGISTRO DE FINALIZAR TRAMITE EN DUDA RAZONABLE”.

e “SENAE-ISIE-2-2-019-V2 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ESTADO DE
DECLARACION IMPORTACION”.

Segundo.- Se deja sin efecto el siguiente documento:

e “SENAE-ISIE-2-2-019-V1 INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA CONSULTA DE ESTADO DE
DECLARACION - IMPORTACION", expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-DGN-2013-0359-
RE de fecha 25 de septiembre de 2013.

DISPOSICION FINAL

Primera.- La presente Resolucidn entrara en vigencia a partir del dia siguiente al
de su publicacidén en el Registro Oficial.

Segunda.- Encarguese a la Direccidén de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacidén de la presente resolucidén junto al referido
documento en el Registro Oficial.

Tercera.- Encdrguese a la Direccidn Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
informacidén del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la Publicacidén de la
presente resolucidén junto con los referidos documentos internos en el Sistema de
Administracién del Conociminento (SAC) del Ecuapass.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccidédn General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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ECUAPRASS

SENAE-ISEE-2-2-049-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL
REGISTRO DE PRORROGA EN DUDA
RAZONABLE

FEBREROQO 2021
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1. OBJETIVO

IJesarbir e forma semenme! las saeas pars consultar estads de ceclarazién en 21 potal ke ol

sisterrs demornmado Seuzpass, coctdn Consulte de Detads de Declarscidn - Importaciin,
2. ALCANCE

Bsté dirizido a los fanconasics del Servicio Macizral de Aduam del Benader (SENAK)
3. RESPONSABILIDAD

3L Le splicacidey, cocnplivvents ¥ oreshzaciin de lo desailo s el smsente docurento, es
sesponsabilidad dela DireceiZn Macional de Meora Contirna v Tecnclogis de b Informanin

3.2 Lz melimdsn de mejoramiont, cambics solcincos v gostonadss por los diswntes, Lo
corresponds o la Cireceén Maconz] s Meora Continua 7 Tecnologiss ds I Infomacén pazm
U :l:.'l.'L;.JZL'i'J_‘ll ¥ difusidr
4, CONSIDERACIONES GENERALES
4.1, Coo el objeto de que se apliquen loz 1dmincs de manera comenty, se entende 1o dgvients:

411 Régimen Aduwanero: E: el teatarrents aduaners aplestle a las mercancias, solicitade
porel declarmte, de azuerdo con b legslaain edeaen vigente,

4.2 Cuando ce vemalice un asterisco de color ojo snteponiends & un camps de ngreso de
iromnzritey eslo ve cotbeeds el Uz rarpo ol

5. PROCEDIMIENTO

5.0 fiocora al mavegador do Intrmes, rogise lacrzomon bt/ potalinterno.eciee gober

vistalice el pormal memo Bouzpass e matese 200 80 USLa10 7 corrmseia,

5.2. Seleccicne o poml inteme de *Dessacho de Imporacién®,

53, Bn el ment princisal dz dic en “Despacho General dz la Importeandn®, se cespliega la lism ds
e

subrmnentd pulse e “Beteds de b declamendn de mportackn®, y sseuja b opeidn “Conslte de

cetadde de declaracidi™.
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Conzulta de estado de derivacién ce la declaracién por responsible  »

Derivonian de aforador »

Aforo v aprobacidn »

Cantrol pravio »

Estado de la declaracion de ‘mportacidn » Consulta de estado de declaracion
Congulta de |a informacibn de estada de despacho » E%:onsu!':a da detalle de la declaracion
Rendimientos de despacho > Consulta de CAMVRAMY por DAT
Registra manual de la declaracion de impartacion >

Aprobacidn de solicitud de facilidad de page »

Correccion general »

Regstro de cancelacidn >

Estado de correccian >

Adm. del arancel integrada »

Adm. da LEFORTAMC >

Administracicn de categoria »

5.4, Se presenty o pantally “Copsul de estade de declamcidn®. 3e ingress In infomacién per
consltar

Consulta de estado de declaracion Consal ce ested e decaracen '

Taimere de dedlaranin Esfadp 02 Tamile ~Todo~ r
Fecha Dederanin “Todn-» 3 g Mo de Ingartader
Nembre de mportador

Bisgueda en resutados Nimera de ded
Q| Consullar?

# Secaidn [Campos de consulta)

® Fstoja |3 opeon g desen consrar comtio del comio e,

Consulta de estado de declaracién

Consulta de estado de declaracidn

Consuita de detalle de la declaracién

s Niimero de declaracion: e regisita nimers de declamaecn conformads por Aduans (2
iflosit At (4 dipfles) + Rgnnen (2 dinlos) + Secvenical (8 daflos).
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#(d: Feceprada

o'l Process De Aforo
(0 Observada

o (1% Cerrada

@ 10 Salida Aumorizada

# 11 Fechazo

* 12 Presoripedm

® 1% Repularzada

o1 Curgms 1o exporlady

s Fecha de declaracion; Se seleccons [echa de declascion o [rmalo ddfmnfuse ~
A S fassa

Fecha declaracion -Todo-| ¥ @ @

Semana

Mes

a No. de Importador: 5z reynsira niicmero ce idertlificacion del mnporlador.
e Nombre de importador: 5 rsasivs el nomire de inportador.
 Busqueda en Resultados: 5e pusde realizar busquedas rapidas por medio de flkscs.

‘Ndmera de Dedaraciéij»
Nimero de Declaracidn

MNombre de Dedarante

Afaradar asignado
[ Canal de Aforo

| Importadaor

Cédigo de Régimen
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s« ombre oo Deslannre
o 5oy asignacdo

o Zanl il o

s mpotacor

#odign de Régimen

‘ Consultar

» Baron

T2 presenta o siguiente pentalla,

Nimerode Nombrede Feha |Precal Estade de Alorador Candl delmportaCidigo de o ) Fechade Alerta de lw’a ! m";“; l]u::
declarackén Decaraste Declimdén ente | tramite asignado] Aforo | dor | Higimen "7 nokificadin walsr Hazesabl| Bameis
i o

s [umera de Declamcion

# Mombee de Declarminme

# Fecha declarzridn

LB wels anini

# Fstadn de trarnls

 Alomdor asiemads

o Cimal e slore

# mpartador

#Codigs de Régmen

*+Fyzedz

# Fecha de noficacian *

# Aoty de Talor *

o Pronmoga dde Tongla raeomans =
o Fecha maxms de sleneion e Duds meonsble =

Trpeetante: 1) Los campos mancades con [*] se muzstan lenog on las dechimciones que
han sido notificadss com TCuda razoneble. 23 El 1D del zforader jeampo “Aforedor
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B Descargar Excel

& Dobds
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Musetra una wventans de guardade que permere archivar un documents en Exeel en la

computadeors;

Tipes: [ Tades Jos arehivos ()

& Guardar eoma X
T+ + fmeequipe @ Windows? 05(C) » Windows » Systemil w @ Buzcaren Systemdd 2
Organizar v Nuseva corpeta #= -
| MERJRA CORRECCIOMES (ALERTA DE VALDN * Mombre ﬂ Fecha de madifica_.  Tino 'i
i OneDine 00, JE0AAMA 1756 Carpeta de s
= _ el 0VOTF2005 1125 Carpets de
B Eecopipa Advancedinstallers LIW6RI  Carpeta de:
4 Descargas Applackes 415 e Carpets de ¢
[ Decumentos apprgmit NG5 Carpeta dei
B Escitorio appraiser TR T 1037 Carpets de
= Imigenes a-54 015 &4 Carpeta de
11 Miksica BestPractices I0E06,2016 %00 Carpetade:
lbg-BG V072015 & Carpets de ¢
B videos * 2 ;
Boat 30703207 1037 Carpetades
i, WindowsT_05 [T w 3
Mambre: | |2 ke el el la dheclaracion de impartacmon) w

@ oot e =—n
:Fh“| Tiomire d¢ Dedararts % dh &2 Tar "" ‘| Caral de hiom I—*

[PCRRES 1 T0URES AGENTESBEAGUAIG TTADHO LA M Sselatn)

308 20,015 10086758 FORRES & TORAES AGENTES DE ADUMNAS TADAD CA [ S0

3|t e | RCHELE: HAAO0 VTS i mnauncRzR | Jemoarmann e
4|3 200 10088571 | WUREE ROORIGLEE FERVANDO VBITE 1 Sept/2012 ST AITORTADS | {KORDMITCMITD  [MPACSA

[T 0808T3 [WRET OORCLET FRUAO VCEVE [ty

712500 11553084 | WUREZ OORF U FRAANIO VEBITE ]

E|E[E|E|E|E|E|E
;

{5 0010190545 |1ORRS & TORRLS AGENTES L ATURIAS TANOICA, et 22

¢ Seleorione el regismn consdbads ¥ premnne

| infarmzcion de contenedor |

up la infarmacidn del sontensdar relactonade.
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informacidn de contenedor
Hdmeros de carga Himera Bultos. Porcentaje Sallal Sello2 Sello3 Sallod
CECIN1130100001 00010001 k] [ 0%
CECIN1S000C02007i0000 1233384 Q 0%
CECIN113010000200010000 35553559 [+ 0%

 Hsoojs ¢l memslre consullade y oTesions Gl dete g dinires o e pantals “Consalia

e detale de ladecloacon™ y ver 1 mltrracién regpectiva,

Despacho Genarsl de | Imoorkanin Consula de esisdo ze dedsrszan
Consulta de detalle de la declaracidn Covsula de deszle dz Iz decaracién v
* e de dedas: dn : UL ]

Irforme. &fom Figtorizl
Tafarmaridn de general
idans GUAYAQU =] cédgode ségmen P -
Tpa de cespacha [#] CESPACHO RETORMC OE ZXFOSACION| = | Hi=wng de dess 32955
Tipode sape 7i -
Tstarsatidn di Importador
Komhre SECKOVERS DEL INRC | Mimera de docamentn [E01] PLC LaE R RIS IR
Cuzad SEOCILOAD INFORTATOR | Teftan AF40ETIA43843042
Direccios XEIDINECCI0N TEL INPORTRDOR
iz [OL1L] CLLTPD 02 CEREALES ¥ OTRAS CJ| =
Isformarion del declarante

Apelhdes’ namsres FELAFLLLID Hi=arm de docamenin [201] RLT = LI11111111111

Chdd g Cul dist arane
Dt WELDIRECCION CEL DICLARANTE
Informatidn de Hercancias
POCRIARA [4E] EVIRATIOS ARAGEE LMIDICE | = | Cédgade endeeo ) ERDOEE LOCA. - DOT 1DERTICAD BN EI .
Eeceficanoce: gruen & WCIMZMERE | Himene de canga CEC2IIS0120001200L 0201 _I
REOTOTUMEN

sTapantalaarriba ivdwsda se Gefala er el abisive para uae del Satera TTENARSE -2
S Capwedne 0v dotalle de e drfarazin®,
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o El sigriente mensaje aparece sl 1o existen resulizdos enla consulo:

No existe el archive consultado.

6. ANEXOS

Mo hey anexos,

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION QUE EXPIDE VARIOS PROCEDIMIENTOS
DOCUMENTADOS

1.- Resolucidén SENAE-SENAE-2021-0036-RE (Tercer Suplemento del Registro Oficial
438, 23-Iv-2021).
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