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ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0434-RE

Guayaquil, 11 de junio de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Guayaquil, 11 de junio de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISIE-2-2-121-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA
DE ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO POR ADUANA".

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido“SENAE-ISIE-2-2-121-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

LA CONSULTA DE ESTADO DE TRAMITE DE DAS-FERETRO POR
ADUANA" en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electronicamente

Econ. Fabian Arturo Soriano Idrovo
DIRECTOR GENERAL, SUBROGANTE

Anexos:
- Instructivo de Sistemas para consulta de estado de tramite de DAS-féretro por aduana
- Instructivo de Sistemas para consulta de estado de tramite de DAS-féretro por aduana
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas para consulta de estado de tramite DAS-féretro por aduana.

Objetivo:
Describir las tareas para consulta de estado de tramite de DAS-féretro por aduana en el portal
interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado

hor aduana.

Ecuapass, opcion, Consulta de estado de tramite de DAS-féretro
Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma_/ Fecha Area Accion
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1. OBJETIVO

Describir las tareas para consulta de estado de trimite de DAS-féretro por aduana en el portal
interno del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcién, Consulta de estado de trdmite de DAS-féretro por aduana.

2. ALCANCE

Est4 dirigido a todos los técnicos operadores de la Direccién de Despacho o Direccion de Despacho
y Control de Zona Primaria, segun corresponda, del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de todos los técnicos operadotes de la Direccion de Despacho o Direccién de
Despacho y Control de Zona Primaria, segln corresponda, del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador.

3.2. la realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los distritos, le corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacién para su aprobacién y difusién.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1 Declarante: La persona natural o juridica que suscribe y transmite o presenta una
Declaracién Aduanera de mercancias en nombre propio o de otro, en las formas y
condiciones establecidas en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e
Inversiones, este Reglamento y demas normativa aplicable

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considetar los siguientes critetios:

4.2.1. Para efecto de funcionalidad, se debe ingtesatr informacién en todos los campos
obligatotios, los cuales se encuentran marcados con un asterisco de color rojo (*¥); caso
contrario el sistema no permite continuar con las acciones de registro o modificacion de
la informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https:/ /portalinterno.aduana.gob.ec/,

visualice el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

‘
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5.2. En el médulo de “Despacho de Importacién”, mend principal de clic en “Despacho
Simplificado de la Informacion”, se despliega la lista del sub-ment pulse en “DAS Féretro”
y escoja la opcion “Consulta de estado de tramite de DAS-Féretro por aduana”.

Decspache General de la Importacién Despacho Simplificado de la Importacién Régimen Especial Recaudacion Garantia

Recepcidn de mercancias de Courier/Carga Postal »
Carga postal

DAS de Courier

Equipaje de mano

D37 >
DAS Féretro > Consulta de estado de trémite de DAS-Féretro por aduana
Reqistro manual de DAS-Féretro

5.3.  Se presenta la pantalla “Consulta de estado de tramite de DAS-Féretro por aduana”.

Fecha de tramite

Numero de DAS-feretro o Estado del tramite --Tedo--
Blsqueda en resultados Numers de documente » : ol [Consaltar %
Resultade : G .
Ne  Tipo de declarante Fecha declaracion Tipo de documente  ‘Numerc de documento Nombre Numero del Carga
..... ’5, g:‘
Detalle de DAS-feretro
Tips de declarante --Seleccion-- ' v Fecha declaracion
Humerg de decumente {0011 RUC A " Humero del Cargs
MNombre o
Tipo. U.Fizizas {[11] NUMERQ DE UNIDADES v Cant. UFisicas : o
Humers de certificads o 0 Homibre de fungionaric B ‘
No Nombre del archivo Tamaiio del archivo Adjuntar archive
1Jabertado Revisado Aprobado ~ /
é’d/&“?'f l,/,»»
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5.4. Enla pantalla “Consulta de estado de tramite de DAS-Féretro por aduana”, los criterios

de busqueda son:

Consulta de estado de tramite de DAS-Feretro por aduana

Fecha de tramite I-Tod
Numero de DAS-feretro o  Estado del tramite ~Todo~ v
- Bisqueda en resultados Numerc de documento v ' m Consultard |

Fecha de tramite
Nuamero de DAS-Féretro
Estado de tramite

e [A] Recepcion

e [B] Aprobado

e [C] Rechazo
Busqueda en resultados

e Numero de documento
e Nombre

e Numero de Carga
Presionar “I Consultar ‘ » pata realizar la consulta.

5.5. Los campos a presentarse postetior a la consulta son:

o Seccion [Resultado]: Se muestran los item que se encuentr
Numero de DAS-féretro indicado, detallando informaciéon como:

an registrados bajo del

Resultado : 0 Lferr :Wt
No - Tipo de declarante Fecha declaracion ~ Tipo de documento ENumero de documento Nombre Numero del Carga
e No
e Tipo de declarante
e Fecha declaracién
e Tipo de documento
e Numero de documento
¢ Nombre
e Numero de Carga
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* Seccion [Detalle de DAS-Féretro]: Se muestra informacién de los campos que se
encuentran registrados bajo del Numero de DAS-féretro indicado, detallando informacién
como:

¢ Tipo de declarante
® Fecha declaracién
o Numero de documento

Numero de Carga
Nombre

Descripcion

Tipo U. Fisicas
Cantidad U. Fisicas
o Numero de certificado

¢ Nombre de funcionario
e Archivo

e No.

¢ Nombre del archivo

e Tamafio del archivo
Adjuntar archivo

Detalle de DAS-feretro

Tigo de declarente

“'v  Fechs declaracion gg,iosfzg

WO RUC

fumerc de decumentg

Humere del Carga

Membre

Tips. U.Fisicas i11] WUMERGC DE UNIDADES A

Kumerc de certificade 0. hNombre de funcicnario

No Nombre del archive Tamaiio del archive Adjuntar archive
No hayv anexos.
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