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Resol uci ones
Servici o Naci onal de Aduana del Ecuador

SENAE- DSG 2016- 0425- OF:  Titulo: Resol uci ones: SENAE- DGN- 2016-0712- RE que expi de el
Procedimiento documentado “SENAE-ISIE-2-2-040-V2 Instructivo de Sistemas para la
Consulta de Solicitud de Autorizacidn”, SENAEDGN-2016-0743-RE que expide el
procedimiento documentado “SENAE-ISEE-3-2-028-V1 Instructivo de Sistemas para
Modificar Informacién del Uso (Organismo Internacional)”, SENAE-DGN-2016-0758-RE:
que expide el Procedimiento documentado “SENAE-MEE-2-2-038-V1 Manual Especifico para
el Despacho de Menaje de Casa del Caso OGC”, SENAE-DGN-2016-0759-RE que expide el
procedimiento documentado “SENAE-ISEE-2-2-009-V4 Instructivo de Sistemas para el
Registro de la Declaracidén Aduanera de Importacidn"

SENAE- DG\ 2016- 0824- RE: Titulo: Se expide el Procedimiento documentado “SENAE-ISEE-
2-2-034-V1 Instructivo de Sistemas para el Registro de Solicitud de Autorizacidén de

Sal i da"

SENAE- DG\- 2016- 0825- RE:  Titulo: Se expide el Procedimiento documentado “SENAE-ISEE-
2-2-035-V1 Instructivo de Sistemas para la Consulta de la Solicitud de Autorizacidn

de Salida"

SENAE- DG\ 2016- 0826- RE: Titulo: Se expide el Procedimiento documentado “SENAE-MEE-2-
2-024-V1 Manual Especifico para la Solicitud de Autorizacidédn de Salida".
Der ogado por: Resolucién No. SENAE-SENAE-2018-0053-RE (R.O. 470-EE, 04-VI-2018).

SENAE- DG\ 2016- 0895- RE: Titulo: Se expide el Procedimiento documentado “SENAE-GOE-2-
4-003-V1 Guia de Operadores de Comercio Exterior para el Llenado de los Formularios
para la Calificacién como Operador Econdmico Autorizado"
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Descripcion del documento:

HOJA DE RESUMEN

Tnstructivo de Sistemas para la consulta de la solicitud de autorizacién de salida.

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de la solicitud de autorizacion de
salida a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado
Ecuapass, opcion Consulta de Solicitud de Autorizacién de Salida.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha

Area

Accion

3
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Direccién Nacional de Mejora

Continua y Tecnologias de la Elaboracion
e e / Informacién
Analista de Mejora Continua y Normativa
nalista de Mejor: /jég 2,/:4
Direccion Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Jefe de‘Calldad y Mejora Continua Informacién
w % Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacién
Econ. José Pincay Samemer < m—y" .,
Director de Mejora Continua y Normativa ZW/O‘Z / Zé Informacion
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Version Fecha Razén Responsable
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Cédigo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTADE LA || SENAE-ISEE-2-2-035

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de la solicitud de autotizaciéon de
salida a través del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado

opcidn Consulta de Solicitud de Autorizacién de Salida.

1. OBJETIVO
Ecuapass,
2. ALCANCE

Esté dirigido a los Exportadores, Agentes de Aduana y Zonas Especiales de Desarrollo Econémico..

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Exportadores, Agentes de Aduana y Zonas Especiales de Desatrollo
Econémico.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
cotresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con

el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Solicitante: Puede ser el Exportadores, Agentes de Aduana, Zonas Especiales de
Desarrollo Econémico.

4.1.2. Solicitud de Autorizaciéon de salida: Es el documento electrénico por el cual el
solicitante proporciona al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador la informacién de
mercancias que saldran del pais y que no requieren de una declaracién aduanera de
exportacion, creando un vinculo legal y obligaciones a cumplir con el Senae.

4.1.3. Mercancias: Son todos los productos ingresados a una ZEDE o Zona Franca, que
sean categorizados como pertrechos y/o tepuestos que son utilizados en la reparacion
de embarcaciones.

4.1.4. Pertrechos: Es toda mercancia ingresada a una ZEDE utilizada en los preparativos del
buque (carga, aparejos, combustibles, etc.), y que conlleva una serie de tareas en el
muelle, entre el muelle y el buque y, finalmente en el propio barco. En ellas intervienen
muchas personas, como estibadores, marineros, contramaestres, oficiales de puente y
maquina, el cocinero o el marmiton.

4.1.5. No. de autorizacion de ingreso.- Es el nimero con el cual la mercancia ingteso al
pais, en el caso de insumos importados.

FaN
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4.2. Para cfecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes ctitetios:

4.2.1. Se debe ingtesar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un astetisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite

continuar con las acciones del registro, modificacién o guardado temporal de
informacién.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Intcrnet, registre la diteccion https://ecuapass.aduana.gob.ec/,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuatio y contrasefia.

5.2. Scleccione el mend principal “Setvicios Informativos”, y del sub-mend “de clic en “2.11
Servicios de informacién de Despacho/Carga”.

s s

e e

s

5.3. En el detalle de la opcion se presentan 2 pestafias que incluyen las opciones de consultas. Se
procede a dar clic en la pestaiia “Despacho Aduanero”.

5.4. Los opciones de consultas que se presentan se encuentran categotizados como “Importacion”
y “Exportacién”, para lo cual el usuario seleccionari en la seccién de Exportacion” la opcion
“Consulta de Solicitud de Autorizacion de Salida”.
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5.5. Luego de dar clic al botén &
autorizacion de salida:
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Aﬂjuntar documentos

~ Nombre del archiva

Tamafio total de archivo :

5.6. En la pantalla “Consulta de Solicitud de Autorizacion”, los critetios de bisqueda son:

Solctd de orzacindeSlda

* Numero de Solicitud: El nimero asignado por el sistema al momento de registrat la
informacion.

¢ Tipo de Solicitud:
e [01] Pertrechos/tepuestos
e Codigo de OCE - Declarante: Permite digitar el cédigo de OCE del declarante.
¢ Fecha y Hora de Solicitud: El periodo de fechas sobte el cual se requiere hacer la

consulta.
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e Rango de fechas: Permite seleccionar el parimetro de rango de fechas a seleccionar
entre las opciones:
e Toy
e Semana
e MNes
e Afio
e Todo

e Calendario: Permite seleccionar el rango de fechas a consultar.

5.7. Seleccionando cualquier criterio de bisqueda o una combinacién de algunos se da clic en el

botén | Al dar clic sobre cualquier registro seleccionado, se muestra toda la
informacion registrada en la solicitud:

e Seccion [Resultado]
e No.
Numero de Solicitud

No. de Autorizacién de Ingreso
Tipo de solicitud

Fecha y hora de solicitud
Estado de 1a solicitud

e o o
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¢ Pestaiia [Detalle de Solicitud]

¢ No. de Autorizacién de Ingreso

o Codigo de distrito

e Codigo de OCE - Declarante

¢ Tipo de identificacion/Solicitante
e Nombre del solicitante

e Tipo de solicitud

e Fecha y hota de solicitud

e Lugar de salida

¢ Almacén de lugar de partida

e Pais de destino

e DPuerto de llegada o de destino

e Tipo de carga

e Cantidad de contenedores

e DPeso bruto total

e (Cantidad total de unidades fisicas
® Motivo de solicitud

¢ Pestafia [Detalle de la Mercancia]

Iilaborado Revisado N Aprobado
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INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTADE LA
SOLICITUD DE AUTORIZACION DE SALIDA

AFLANATY L

No. de tem
Descripcion

Cantidad de unidades fisicas
Peso (Kg)
Tipo de unidades fisicas

Clase de embalaje

Serie

¢ Modelo

e Al dar clic en el botén , se muestra la siguiente pantalla, para guardar en
un archivo Excel la informacién registrada en los items de la solicitud de autorizacién de

salida:
Flaborado . Revisado A Aprobado
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Bibliotecas
Carpeta de

¢ Seccion [Adjuntar documentos]

Adjuntar documentas

] carTA
[1] INFO._APRU5083405.pdl
S[[] MAQUINARIA AGR

e Nombre del archivo

e Tamafio del archivo

e Nombrte del documento
e Numero del documento
¢ Adjuntar archivo

& DPresione J para descargar el archivo asociado.

6. ANEXOS

No hay anexos.
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