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Ultima Reforma: Suplemento del Registro Oficial 879, 11-XI-2016

RESOLUCION No. SENAE-DGN-2016-0690-RE
(EXPIDESE EIL PROCEDIMIENTO DOCUMENTADO “SENAE-MEE-2-5-001-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA
LICORES APREHENDIDOS SUJETOS AL ETIQUETADO FISCAL)

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
Guayaquil, 30 de agosto de 2016
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucidén de la Republica del FEcuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos vy

entidades creados por la Constitucidédn o la ley para el ejercicio de la potestad
estatal, para la prestacidédn de servicios publicos o para desarrollar actividades
econdémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucidén de la Republica del FEcuador senala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn,
descentralizacidén, coordinacidén, participacidén, planificacién, transparencia vy
evaluacién.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cdédigo

Orgdnico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: “EI servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus
delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacidén o cooperacidén de otras
entidades u organos del sector publico, con sujecidn al presente cuerpo legal, sus
reglamentos, manuales de operacidén y procedimientos, y demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal
1) del Art. 216 del Cébdigo Orgadnico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, “

/ . Expedir, mediante resolucidén los reglamentos, manuales, instructivos, oficios
circulares necesarios para la aplicacién de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracién en aduana y para la creacidn, supresion y regulacion
de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el
buen funcionamiento de la administraciodn aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Cédigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el
Econ. Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del
Cébdigo Organico de la Produccidén, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal
d) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En
tal wvirtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en

Péagina 1 de 2



fielweb

Evolucion Juridica

ejercicio de la atribucidén y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo
216 del Cédigo Organico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

Resuelve:

Primero.- Expedir el procedimiento documentado denominado:

“SENAE-MEE-2-5-001-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LICORES APREHENDIDOS SUJETOS AL
ETIQUETADO FISCAL”.

Segundo.- Se deja sin efecto el manual especifico: “SENAE-MEE-2-5-001-V1 MANUAL
ESPECIFICO PARA LICORES APREHENDIDOS SUJETOS AL ETIQUETADO FISCAL, Versidén 17,
expedido mediante Resolucidédn Nro. SENAE-DGN-2016-0239-RE, de fecha 22 de marzo de
2016.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucidén a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador vy
encidrguese a la Direccidén de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente
resolucién junto con el referido “SENAE-MEE-2-5-001-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA
LICORES APREHENDIDOS SUJETOS AL ETIQUETADO FISCAL” en el Registro Oficial.

La presente Resolucidén entrard en vigencia a partir de su suscripcidén, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION QUE EXPIDE EL PROCEDIMIENTO
DOCUMENTADO “SENAE-MEE-2-5-001-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA LICORES APREHENDIDOS
SUJETOS AL ETIQUETADO FISCAL

1.- Resolucidén SENAE-DGN-2016-0690-RE (Suplemento del Registro Oficial 879, 11-XI-
2016) .
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Codigo:
SENAE-MEE-2-5-001

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Este documento detalla el procedimiento para el etiquetado de licores aprehendidos, durante el

Eroceso de control iostetior, suietos al sistema de iestién i verificacion de etiiuetado fiscal.

Describir en forma sencilla, otdenada y simplificada las actividades a las que son sometidos los licores
aprehendidos durante un proceso de control posterior para garantizar la aplicacién del etiquetado
fiscal en las botellas de licor en cumplimiento a lo dispuesto en la normativa vig
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1. OBJETIVO

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada las actividades a las que son sometidos los
licores aprehendidos durante un proceso de control posterior para garantizar la aplicacion del
etiquetado fiscal en las botellas de licor en cumplimiento a lo dispuesto en la normativa vigente.

2. ALCANCE

Esti dirigido a los directores Distritales, directores de Control de Zona Primaria, directores de
Despacho y Control de Zona Primaria, jefes de Procesos Aduaneros Control de Zona Primaria,
técnicos operadores del area de Control de Zona Primaria, al guardalmacén aduanero de la
Direccién de Control de Zona Primaria, director Nacional de Intervencion, directores Regionales de
Intervenciodn, interventores y todos aquellos que se encuentren involucrados en el proceso.

Ll proceso inicia con la aprehension de las mercancias, contintia con el pago de la multa por falta
reglamentaria y tasa por etiquetas fiscales; y finaliza con el retiro de las mercancias etiquetadas de la

bodega de aduana.

Comprende los siguientes procesos:
e Aprehension de mercancias
e Generacion de la multa por falta reglamentaria.
e Proceso de etiquetado de las mercancias.
e Retiro de mercancias de la bodega de aduana.

No comprende el detalle del siguiente proceso, el cual debe ser consultado en el procedimiento
documentados correspondientes a:

e Ingreso/Inventario de mercancias declaradas en decomiso administrativo o judicial.
3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los directores Distritales, directores de Control de Zona Primaria, directores
de Despacho y Control de Zona Primaria, jefes de Procesos Aduaneros Control de Zona
Primaria, técnicos operadores del area de Control de Zona Primaria, al guardalmacén aduanero
de la Direccion de Control de Zona Primaria, director Nacional de Intervencion, directores
Regionales de Intervencion, interventores y todos aquellos que se encuentren involucrados en el
pI'OCCSO.

3.2 La realizacion de mejoramientos, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le

corresponde a la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de Informacion para su
aprobacion y difusion.
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4. NORMATIVA VIGENTE

Caédigo Organico Integral Penal, Registro Oficial Suplemento N° 180, 10/febrero/2014.
Codigo Organico de la Produccion, Cometcio e Inversiones Copc, Registro Oficial Suplemento
N° 351, 29/diciembre/2010.

Reglamento al Titulo de Facilitacion Aduanera del Libro V del Cédigo Orginico de la
Produccion, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento N°® 452, 19/mayo/2011.
Resolucion N° SENAE-DGN-2013-0300-RE, Regulaciones para el Control Postetior de las
Bebidas Alcohdlicas Importadas, Registro Oficial Suplemento N° 86, 23 /septiembre/2013.
Resolucion N° SENAE-DGN-2015-0185-RE, Regulacion para las Ftiquetas Fiscales y Control
en las Importaciones de Bebidas Alcohdlicas, Registto Oficial Suplemento N° 478,
13/abril/2015.

Resolucion N° SENAE-DGN-2016-0142-RE, Reformas a las Resoluciones SENAFE-DGN-
2015-0185-RE y SENAE-DGN-2013-0300-RE, Registto Oficial Suplemento N° 709,
10/03/2016.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1

5.2

Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones inherentes al etiquetado fiscal de licotes aprehendidos:

5.1.1 Aprehension: Lis la toma forzosa por parte de la unidad operativa del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador Senae, responsable del control posterior de las mercancias,
medios de transporte o cualquier otro bien que pueda constituir elemento de conviccion
o evidencia de 1a comision de una infraccidn aduanera acorde a lo establecido en la
normativa vigente.

5.1.2 Etiquetas fiscales: Son ectiquetas especiales no reutilizables luego de su primera
colocacion, que cuentan con medidas de scguridad que permite la identificacion, el
registro y la trazabilidad de la mercancfa a la cual se adhiera, en forma electronica y a
través de un sistema informatico de verificacion que sera utilizado por la autoridad
aduanera.

5.1.3 Etiquetat mercancia: Lis la acciéon de adherir la ctiqueta fiscal a la botella de licor. Esta
accion es de exclusiva responsabilidad del importador en el proceso de nacionalizacion,
para el presente procedimiento documentado esta accion es de exclusiva responsabilidad
del propictario de la metrcancia aprehendida.

Si producto de los controles realizados por la Direccion Nacional de Intervencion se detectare
el cumplimiento a la disposicion transitoria quinta de la resolucion SENAE-DGN-2015-0185-
RE, el interventor debe hacer constat en el recibo provisional de aprehension, acta de entrega y
recepcidn, acta de aprehension e informe de aprehension el motivo por el cual la mercancia es

; - Jefe de CalidddA Mejoga Contmua @ ',; £
Amalista de Mcjora Continua y Normativa Director Nacioyal g€’Mcjosa Contimua v Teenologia de
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aprehendida, ademds se debe incluir el detalle de botellas que se encuentren abiertas de darse el
caso.

5.3 Elinforme de aprehension debe ser enviado en un plazo de hasta 5 dias habiles posteriores a la
aprehension y debe incluir la siguiente informacion de la mercancia aprehendida:

o Numero de Cédula/RUC del Ciudadano/Distribuidor: Ntimero de cédula de ciudadania
del ciudadano o Registro unico de contribuyente del Distribuidor.

e Nombre del Ciudadano/Distribuidor: Nombres y Apellidos completos del ciudadano o
Razén social del Distribuidor (en letras mayusculas, sin tildes).

e Nombre del Producto: Campo H12. CLASE del Catalogo de Descripciones Minimas.

e Marca: Campo H42. MARCA COMERCIAL del Catalogo de Descripciones Minimas.

e Tipo: Campo H15. OTRAS CARACTERISTICAS del Catilogo de Descripciones
Minimas.

¢ Volumen: Campo H13. MODELO del Catalogo de Descripciones Minimas.

o Stock en unidades: Cantidad de unidades totales del producto a etiquetar.

¢ Numero de Registro Sanitario: Numero de registro sanitario provisto por la Agencia de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria.

Los campos de nombre del producto, matca, tipo y volumen deberin estar acorde al catalogo
de descripciones minimas vigente, publicado en la pagina web institucional, denominado:
"Mejoras en descripciones minimas para bebidas alcohdlicas: whisky, ron, tequila y vodka."

5.4 1a multa por falta reglamentaria debe ser generada por cada acta de aprehension realizada.

5.5 El propietario de la mercancia aprehendida debe coordinar con la Direccién de Control y Zona
Primaria o Direccién de Despacho y Control de Zona Primaria de la Direccién Distrital que
corresponda la fecha y hora en que se llevara a cabo el etiquetado fisico de la mercancia, el cual
debe efectuarse en la bodega de aduana bajo supetvisién de la Direccién de Control de Zona
Primaria. Para la aplicacion de las etiquetas fiscales tener en cuenta el procedimiento
documentado ‘SENAE-MEE-2-2-026 Mannal Especifico para la Importacion a Consumo de Licores
sujetos al sistema de gestion y verificacion de etiquetado fiscal”.

5.6 Para conocer detalladamente sobre las opciones mencionadas en la secciéon “Procedimientos”,
tenga en cuenta los siguientes documentos:

5.6.1 ‘SENAE-MEE-2-3-023 Mannal Especifico para la aprehension de mercancias”

5.6.2 ‘SENAE-ISIE-2-5-014 Instructivo de sistemas para el registro del informe definitivo”

5.6.3 ‘SENAE-ISIE-2-3-110 Instructivo para el uso del sistema informe de resultados de
inspeccion/ operaciin”

5.6.4 ‘SENAE-ISIE-2-2-077 Registro de liguidacion manual multas”

5.6.5 ‘SENAE-ISIE-2-2-078 Registro de liguidacion mannal Tasas”

Lilaborado Revisado 7 I\ Aprobado
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5.6.6 “SENAL-MEL-2-3-008 Mannal Lspecifico para la administracion de las mercancias en

abandono expreso, abandono definitivo, decomiso administratiro y decomiso judicial”

6. PROCEDIMIENTOS

6.1. Proceso para licores aprehendidos sujetos al etiquetado fiscal.

No

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de
Actividad

Responsable

Producto de
Salida

Aprehende
mercancia sin
ctiquetado fiscal.

Mercancias con
presunciéon  de
una infraccion
Aduanera.

Realiza ¢l subproceso de
aprehension de
mercancia. en
cuenta las

52 y
presente

Tener

consideraciones
5.6.1 del
documento.

Interventor

Registro  de
Aprehension
realizado.

XS]

Ingreso  de la

mercancia.

Registro de
Aprehension

realizado.

Realiza cl subproceso de
ingreso de la mercancia
aprehendida, informe de
inspeccion  y  demas
tareas establecidas en el
procedimiento de
aprehension.  Tener en
cuenta las consideracidon
5.6.1. del

documento.

presente

Guardalmacén
Jefe/ 'T'écnico
Operador

Acta de
ingreso de la

metcancia.

Flabora acta de
aprechension.

Acta de ingreso
de la mercancia.

Elabora Quipux
memorando del acta de
aprehension en un plazo
de 48 horas posteriores a
la aprchension, adjunta
pata el cfecto
documentos
en proceso
aprehension.

los
generados

de

el

Interventor

Acta de
aprchension
elaborada.

Iinvia

memorando con

el acta de

aprehension.

Acta de
aprchension

claborada.

Remite Quipux
memorando con el acta
de pata
parte de la Direccion
Distrital
correspondiente.

aprehension

Ditector
Nacional  de
Intervencion.

Acta de
aprehension

enviada.

Iilabora informe
de aprehension.

Acta de

Realiza ¢l informe de

aprehension

Interventor.

Informe de
aprehension

Llaborado

Revisado

AN

Aprobado
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No Actividad Producto de
Entrada

Desctipcion de
Actividad

Producto de

Responsable Salida

aprehension
enviada.

cotrespondiente, en el
sistena informatico
Ecuapass portal
interno>Sistema de
control posterior>cierre
de control>4.1 Informe
definitivo. Tener en
cuenta la consideracion
5.3.y 5.6.2 del presente

documento.

elaborado.

Eavia

Informe de
memorando con .,
6 . aprehension
el informe de
elaborado.

aprehension.

Remite Quipux
memorando con el
informe de aprehension
pata parte de la
Direccién Distrital
correspondiente.

Continua con la
actividad 11, una vez
pagada la tasa por
etiquetado fiscal.

Director Informe de
Nacional  de | aprehension
Intervencion. enviado.

Genera  multa | Acta de
7 | por falta | aprehension
reglamentaria. enviada.

Se genera multa en el
sistema informatico
Ecuapass portal
interno>Sistema de
despacho de

importacién>Recaudaci

6n>Registro de
liquidacion manual>
Registro de
liquidacién manual
multas. Tener en cuenta
las consideraciones 5.4. y
5.6.4. del  presente

documento.

Técnico
Operador de
Control de
Zona
Primaria/
Guardalmacén

Jefe

Liquidacién
de multa.

Genera tasa de | Liquidacion de
etiquetas fiscales. | multa.

Se genera la tasa de
etiquetas fiscales en el
sistema informatico
Ecuapass portal
interno>Sistema de
despacho de

Técnico
Operador  de | Liquidacién
Control de | de tasa de
Zona etiquetas
Primaria/ fiscales.
Guardalmacén

Elaborado

Revisado

Aprobado

ji

=N
Q‘L Jefe de GaJidd y Mejora Continua M
Analista de M@jora Continua y Normativa

Director de

ta Continua y Normativa

Director Nacionalfe M’ora Continua y Tecnologia de
la u)formacton
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No Actividad Producto de Descripcion de R nsabl Producto de
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Entrada Actividad p Salida
importacion>Recaudaci | Jefe
on>Registro de
liquidacion manual>
Registto de
liguidacion manual
tasas. T'ener en cuenta
la consideracion 5.6.5 del
presente documento.
Se notifica la multa por
falta reglamentatia y la Oficio de
Y ) tasa de etiquetas fiscales notificacion
Finvia oficio de . .
. ., generada. Fn el oficio de de multa por
notificacion  de ’ . h .
L la notificacion  debe | Director/Jefe | falta
] multa por falta | Liquidacion de ) . - .
9 . adjuntarse el detalle del | de Control de | reglamentaria
g
reglamentaria  y | multa. , . . N
. inventario de la | Zona Primaria |y tasa de
tasa de ctiquetas , o
mercancia, el acta de ettquetas
fiscales. .
aprehension y la fiscales
respectiva liquidacion. enviado.
Oficio de
Paga liquidacion | notificacion de Liquidacion
de multa or | multa por falta . L de multa v
ap p 8 Realiza ¢l pago de la| Propietatio de )
falta reglamentaria y | . .7 : .| tasa de
10 . liquidacion por multa y | la  mercancia | .
teglamentaria v | tasa de . ) etiquetas
- ) / ) tasa de etiquetas fiscales. | aprehendida
tasa de etiquetas | etiquetas : fiscales
fiscales. fiscales pagada.
enviado.
Una vez recibido el
informe de aprehension
y verificado el pago de la
Informe de | multa y tasa, realiza
. aprehension memorando  con  la Solicitud  de
Elabora . .. ) .. . . .,
enviado. solicitud de impresion de | Ditector/Jefe | impresion de
memorando para | . T . - S
11 L Liquidaciéon de | etiquetas fiscales en el | de Control de | etiquetas
emision de . .
. - multa y tasa de | cual  se  detallan  las | Zona Primaria. | fiscales
ctiquetas fiscales. . L "
etiquetas caractetisticas de la enviada.
fiscales pagada. | mercancia aprehendida,
se debe adjuntar el
informe y acta de
aprehension.
12 | Procesa y entrega | Solicitud de | Procesa orden de pedido | Administrador | Etiquetas
Elaborado Revisado e Aprobado
] M X

Amnalista de_Mejora Continua y Normativa

Dircctor Nacional g¢ Mefora Continua y 'T'ecnologia de
P A
S la mformacion
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No Actividad Producto de Descripcion de Producto de
. . Responsable .
Entrada Actividad Salida
otden de pedido | impresion  de | de etiquetas fiscales y | del  contrato | fiscales
de etiquetas | etiquetas entrega las  etiquetas | Sistema de | procesadas y
fiscales. fiscales enviada. | fiscales a la Direccion de | Gestion y | entregadas.
Control y Zona Primaria | Verificacién de
de la Direccién Distrital | Etiquetado
correspondiente. Las | Fiscal
etiquetas fiscales seran
entregadas hasta 3 dias
habiles posteriores a la
solicitud  realizada  al
Administrador.
Procede al etiquetado
Etiquetas fisico de las botellas de o
. . . Propietario de .
Etiqueta la | fiscales licor aprehendidas. . | Mercancia
13 . la  mercancia | .
mercancia. procesadas  y | Tener en cuenta la . etiquetada.
. ., aprehendida.
entregadas. consideracion 5.5 del
presente documento.
Una vez culminado el
procedimiento de
. . etiquetado fiscal, elabora | Director / Jefe | Informe de
Elabora informe | Mercancia 9 . ’ /] .
14 - . un informe de | de Control de | cumplimient
de cumplimiento. | etiquetada. - o .
cumplimiento conforme | Zona Primaria | o enviado.
lo dispuesto en la
normativa vigente.
En funcién del informe
de cumplimiento, se
dispone mediante
memorando la salida de
: .+ | Informe de | mercancias de la bodega | .. Salida
, Dispone  salida . L Director .
15 ] cumplimiento | de zona primaria. El| 1. autorizada de
de mercancia. : . Distrital. .
enviado. mismo debe ser mercancia.
remitido, ademas de las
areas correspondientes,
para conocimiento de la
unidad aprehensora.
Realiza las tareas
. . relacionadas a la salida .
Entrega y | Salida . , | Salida de
. . . de mercancias de la | Guardalmacén ]
16 | registra la salida | autorizada de mercancia
p . bodega de aduana. Tener | Jefe .
de mercancia. mercancia. ~ registrada.
en cuenta la
consideracién 5.6.6 del
Flaborado Revisado N Aprobado

Analista dexMejora Continua y Normativa

Jete de Calidad jora Continua
Director de Mejoragtntinua y Normativa

.4[[.
Director Naciongl deVejora

Continua y Tecnologia de

la informacién
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No Actividad Producto de Descripcion de

Entrada Actividad

Responsable

Producto de
Salida

presente documento. Fin
del proceso.

7. FLUJOGRAMA

7.1 Proceso para mercancias aprehendidas sujetas al etiquetado fiscal.
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PROCESO PARA LICORES APREHENDIDOS SUJETOS AL ETIQUETADO FISCAL

Propletario de 1a mercania aprehendids

T g2 sz i e
—
i

Administradar Convento
SGVER

Dteectar Distrits)

Analista tde Mejora Continua y Normativa

'
Jefe de Calidad y%nm Continua @‘

Director de Mejora fLontinua y Normativa

Ilaborado Revisado L Aprobado
i
‘[ ‘I J14y

4 / o . .
Director Nacionalgle Méora Continua y Teenologia de
4 ld informacion
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gestién los cuales son
responsabilidad de la direccién Nacional de Intervencién, direccién Distrital, direcciéon de Control de
Zona Primaria, segin cotresponda. Cabe recalcar que estos indicadores servirin para la evaluacion y
control del proceso descrito en este manual.

# Nof_hbré Iﬂd]

Tiempo transcutrido

Tiempo de .
fauet dp fiscal de desde la aprehension

. etiquetaqo 11sca . ;
1 q ) hasta la salida del 10 dias Excel Mensual

mercancias . .

. depésito de las
aprehendidas. o
mercancias etiquetadas.
Elaborado Revisado I Aprobado
@L Jefe de Caligad y Mejora Continua @ :?
Analista de Mcjora Continua y Normativa Director NacionafdeAMejora Continua y Tecnologia de
Director di jora Continua y Normativa la informacion
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