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ADUANA DEL
ECUADOR

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-DGN-2015-0320-RE

Guayaquil, 14 de mayo de 2015

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la RepublicaEciehdor
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la
prestacién de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por
el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica BHeliador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion
Aduanera, regulado en el Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se
sefala: El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por
parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacién
de otras entidades u drganos del sector publico, con sujecidén al presente cuerpo legal,
sus reglamentos, manuales de operacion y procedimientos, y demas normas
aplicables...”.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversibnes,Expedir,
mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cddigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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ECUADOR
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Guayaquil, 14 de mayo de 2015

Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal |) del articulo 216 del Cédigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
“SENAE-ISEE-2-4-018-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO
DE CUENTA BANCARIA DEL EXPORTADOR PARA LA DEVOLUCION
CONDICIONADA SIMPLIFICADA”

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucién junto
con el referido"SENAE-ISEE-2-4-018-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA

EL REGISTRO DE CUENTA BANCARIA DEL EXPORTADOR PARA LA
DEVOLUCION CONDICIONADA SIMPLIFICADA”  en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Guayaquil, 14 de mayo de 2015

Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE CUENTA BANCARIA DEL
EXPORTADOR PARA LA DEVOLUCION CONDICIONADA SIMPLIFICADA
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE CUENTA BANCARIA DEL
EXPORTADOR PARA LA DEVOLUCION CONDICIONADA SIMPLIFICADA

Copia:
Sefior Ingeniero
Javier Eduardo Morales Velez
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Director de Tecnologias de la Informacién, Encargado

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefiora Ingeniera
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefior
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informatico 2

Sefiorita
Maria Fernanda Cadena Fiallos
Analista de Mejora Continua y Normativa

Ingeniero
Nelson Eduardo Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Instructivo de Sistemas para el registro de cuenta bancaria del exportador para la devolucién
condicionada simplificada.

Describir en forma secuencial las tareas para realizar registro de cuenta bancaria del exportador para
la devolucion condicionada simplificada en el portal externo del sistema informatico denominado
Ecuapass, opcion Administracion de Cuenta Bancaria para Devoluciéon Condicionada Simplificada.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombre / Catgo / Fitma / Fecha Area Accion
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Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar registro de cuenta bancaria del exportador para
la devolucién condicionada simplificada en el portal externo del sistema informatico denominado
Ecuapass, opcién Administraciéon de Cuenta Bancatia para Devolucion Condicionada Simplificada.

2. ALCANCE
Esta dirigido a los Exportadotes y/o Representantes Legales de los exportadores.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Exportadores y/o Representantes Legales de los exportadores.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados al presente documento y gestionados por
los disttitos, le corresponde a la direccién nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo sigutente:
4.1.1. Exportacion: Salida de cualquier mercancia a un territorio aduanero.

4.1.2. Declaraciéon Aduanera de Exportacion: Es un formulario electrénico en el sistema
Ecuapass que tiene el caricter de declaracion jurada, contiene los documentos de
soporte 0 acompafiamiento y constituye el tnico documento aduanero que acredita la
legal exportacién de mercancias, el cual esta sujeto a los controles realizados por el
Servicio Nacional de Aduna del Ecuador.

4.1.3. Usuatrios: Exportadores y/o Representantes Legales de los Exportadores.
4.2. Para efecto de funcionalidad, se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios,
los cuales se encuentran marcados con un astetisco de color rojo (*); caso contrario el sistema

no permite continuar con las acciones de registro o modificacién de la informacion.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portal.aduana.gob.ec /, visualice el
portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. En el menu principal de clic en “Tramites Operativos”, se despliega la lista del sub-menu
pulse en “Elaboracién de e-Doc Operativo” y escoja la opcion “Formulario de solicitud
categoria”.
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e 2

ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente

Seleccionar
wacenes lbres Seleccionar

SUNLILUL UE SULUT Lol Seleccionar

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestafias, se procede a dar clic en la pestafia
“Despacho Aduanero”

ramites Operativos

Menu Tramites Cperativos 1.1.2 Farmul
izguierdo

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero Cargas

| S

5.4. Los documentos electronicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion”, “Exportacion” y “Devolucion Condicionada Simplificada”, para lo cual el
usuario seleccionara en la seccion de “Devolucion Condicionada Simplificada” la opcion
“Administraciéon de Cuenta Bancaria para Devoluciéon Condicionada Simplificada.”

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanero Cargas

Importacion
Registro de codige de producio Seleccionar
Solicitud de matniz Seleccionar
Sclicitud de Auterizacion Seleccionar
Metificacien de allanamiznic Seleccicnar
Justificacidr de notificacidnes Selecoionar
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Sclicitud de modificacion de plaze ¢ montc de la garantia Seleccionar

Solicitud de aprobacién de garantia
Registro de informacién del niclec
Consulta de liquidacién

Censzulta de estado de garantia

Adm. de relacion de OCE y agente de aduana
Registrc manual de DAS-Ferretro

Consulta de detalle de la declaracion { Exportacién )
Solicitud de accion de control

Registro / Aceptacidn de &nexoc Compensatorio

Fegistro de cesion de titularidad

Existencias de insumcs

Administracion de reutilizar

Consulta de Anexc Compensatorio

Alertas de Vencimientc del Régimen

Reqistro de confirmacién para aforc de mé»rc:éncfas-

Reqistro de Etiquetas Fiscales por Dafio, Pérdida, Robo o Scbrante

Expeortacion
Regularizar Declaracicnes Aduaneras de Exportacién

Devolucién Condicionada Simplificada

F.egistro de Declaracidén Aduanera de Devolucién Condicicnada Simplificada

Seleccicnar

Seleccicnar
Seleccionar
Seleccicnar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar
Seleccionar
Sglébticnér
;Svéléccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccionar
Seleccicnar

Seleccionar
Seleccionar

Seleccicnar

Administracién de Cuenta Bancaria para Devolucién Condicionada Simplificada Seleccionar I

5.5. Se presenta la pantalla “Administracion de Cuenta Bancaria para Devolucion
Condicionada Simplificada”.
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Administracion de Cuenta Bancaria para Devolucion Condicionada Simplificada

Resuitadc @ 0

Banco Tipe de cuenta Numeroe de cuenta Tipe de doc o N o de doc to Nombre dei Titular
[«] i [»]
v

-—-Seleccidn-- v = Tipe de cuenta --Seleccion-- -

* Tipo de documents --Seleccitn-- -

¥ Mumerc de cuents

= Nombre del Tituiar

de documente

= NG

doe y servirad para resfizar las transferendias bancarias de & Devolurion Condicionada Simpiificada.

Mots: El registrz: de 2 cuents es Uni bilidad del Expe

Administracion de Cuenta Bancaria para Devolucion Condicionada Simplificada

Resultade : 0

Tipo de documente Numero de documento Nombre del Titular Fecha y Hora de Registro Fecha y Hora de Anulacién

~ «Tipo de cuenta --Seleccian--

--Seleccion--

= Tipn de decumenta --Seleccién-- v

= Mamere de cuenta

= Nuamere de decumente * Mombre def Titular

Nota: Ei registro: de &a cuentz es Unicamente responsabiidad de! Exportedor y servird para reslizar las fransferancias bancarias de Iz Devolucion Condicionada Simpiificada.

5.6. En la pantalla “Administracion de Cuenta Bancaria para Devolucién Condicionada
Simplificada”, los campos que se presentan para ser llenados son:

e Banco

[01] Banco Amazonas

[02] Banco Bolivariano

e [03] Banco Central del Ecuador
[
[

]
04] Banco Centro Mundo
05] Banco City Bank
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[06] Banco Cofiec

07] Banco Comercial de Manabi
08] Banco de Fomento

e [09] Banco de Guayaquil

[10] Banco de la Vivienda

e o
— —

* Banco --Seleccign--
L g

* Numero de cuenta

+ NGmerc de documents g [01600063] BANCO AMAZONAS

-1 [02600344] BANCO BOLIVARIANO

Nota: El registro de la cuenta es inicame 11 550030] BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

|[01600873] BANCO CENTRO MUNDO
1[01600147] BANCO CITY BANK

e Tipo de cuenta

e [01] Cta. Ahorros
[02
[03
[04
[05

Cta. Corriente

Cta. Contable

Cta. Especial de Pagos
Tarjeta de Crédito

o o

—_

* Tipc de cuenta

*= Tipo de documento

| CTA. AHORROS

| | CTA. CORRIENTE
erencias bancarias de la Devalucion Condk X CTA.CONTABLE

= Nombre del Titular

| CTA.ESPECIAL DE PAGOS
| TARJETA DE CREDITO

e Tipo de documento
e [01] Numero de Cedula de Ciudadania
e [02] Namero de Pasaporte
e [03] Numero de RUC
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[-Seleccion- ,
NUMERCJ DE CEDULA DE CILJDAD;‘?\NIA
erencias bancarias de la Devolucicn Cand“ NUMERC DE PASAPORTE

* Tipc de documents

* Mombre del Titular

NUMERDC DE RUC

e Numero de cuenta
¢ Numero de documento
e Nombre del titular

e Presionar para realizar el registro de la cuenta bancaria.

En el grid de registro se presentard ademas los siguientes campos, los mismos que seran
llenados automaticamente por el sistema informatico Ecuapass:

e Fechay Hora del Registro
e Fechay Hora del Anulacion

Para ingresar un nuevo registro, se debe hacer clic en el botén limpiar R y todos los campos
deben habilitarse para el ingreso, caso contratio, los campos se encontraran deshabilitados para
el ingreso.

5.7. En el caso que uno de los campos se encuentre vacio, presentara el siguiente mensaje:

A Informacion

El campo Tipo de cuenta no puede estar vacio.

5.8. En el caso que una cuenta bancaria ingresada, se encuentra en estado vigente, se presentara el
siguiente mensaje de confirmacion:

Al grabar este registro, se anulard la cuenta bancaria que
estd vigente. éDesea continuar?

s |

6. ANEXOS

No hay anexos.
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