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Edicién Especial No. 183 , 9 de Cctubre 2014

Ultima Reforma:

Registro Oficial Edicién Especial No. 183, 9 de Octubre del 2014
Resolucién
Servi ci o Naci onal de Aduana del Ecuador

SENAE- DA\ 2013- 0330- RE: Titulo: Se expi de | os procedi m entos docunent ados
denoni nados:

SENAE- | SEE- 3- 2-001-V1: Titulo: Instructivo de sistema para canbiar el correo
electrbénico en el sistema ECUAPASS.

SENAE- | SEE- 2- 3- 021-V2: Titulo: Instructivo para el uso del sistema IIE - Informe de
ingreso de mercancia (exportaciédn).
Der ogada por: Resolucién SENAE-DGN-2014-0122-RE (R.O.E.E. 266, 10-II-2015).

SENAE- | SEE- 2- 3-047-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema registro de
consignacién.

SENAE- | SEE- 2- 3-050-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema consulta de
solicitud de salida de contenedor vacio.

SENAE- | SEE- 2- 3-051-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema administracidén de
compafiias de courier

SENAE- | SEE- 2- 3-052-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema registro de
solicitud de abandono expreso.

SENAE- | SEE- 2- 3-053-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sisterma consulta de
decomiso administrativo (publicacidn).

SENAE- | SEE- 2- 3- 054- V1. Titulo: Instructivo para el uso del sistema solicitud de
regi stro de partici pante en subasta.

SENAE- | SEE- 2- 3-055-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema oferta en linea
de subast a.

SENAE- | SEE- 2- 3- 056- V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema consulta de
resul tado de subasta.

SENAE- | SEE- 2- 3-057-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema consulta de
informacién de subasta.

SENAE- | SEE- 2- 3-058-V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistenma consulta de
mercancia de donacién.
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SENAE- | SEE- 2- 3- 060- V1: Titulo: Instructivo para el uso del sistema solicitud de
participante para adjudicacidén gratuita.
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SENAE- | SEE- 2- 3-063-V1: Titulo: |Instructivo para el uso del sistema solicitud de
destruccidén - importador.
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el Uso del Sistema, opcion Solicitud de Destruccion — Importador.

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la solicitud de destruccion de mercancias de

importacién a través del portal externo denominado Ecuapass, opcién Solicitud de Destruccion —
Importador.

»
Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
_ L3/08/3013 ; s i ;
w VI - /2013 Direccion Nacional de Mejora
X & 5O0(ONASG Continua y Tecnologias de la Elaboracion
Ing. Patricia Coronado Dominguez i T
Anaioa 5é Mejora Coritwia v NoFTRENS Informacién
3¢ f, ( 5 Dlrccgon N'ac:lonal da‘-: Mejota o
A — Continua y Tecnologias de la Revision
Ing. Alberto Galarza Hernandez 4 - Fi
Jefe de Calktad y Mejora Continua 23/9& /20" 3 Informacion
¢ Y. Direccion Nacional de Mejora
X - . ~— o . » ..
~ Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Ing. Javied Morales Vidlez 26.CF - LO ’\‘S g g
Director de Mejora Continua y Normativa Iﬂfomlaclﬁﬂ
Actualizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
1 Agosto 2013 Version Inicial Ing. Patricia Coronado D.
lilaborado Revisado Aprobadp
Analisra de MejoraConnnua y Normarwva Jefe de (:ﬂ||1|aﬁw!n Contnua [hrector de Mejora {¥l||1\1:| y Normativa
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la solicitud de destruccién de mercancias de
importacion a traves del portal externo denominado Ecuapass, opcion Solicitud de Destruccion —
Importador.

2. ALCANCE
Esta dirigido a los depdsitos temporales.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los depdsitos temporales.

3.2. La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Usuario: Depositos temporales.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.1.1. La solicitud de destruccién puede ser solicitada por el importador o el agente de
aduana.

4.1.2. No puede solicitar la destruccion si el codigo de OCE es importador (16) y el nimero
de RUC de consignatario manifestado son diferentes.

4.1.3. No puede solicitar la destruccion si existe otra carga de diferente propietario con otro
RUC de BL o cuando no existe la informacion de consignatario en el manifiesto si el

codigo de OCEs es agente de aduana (01).

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https:/portal.aduana.gob.ec/, visualice
el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasena.

Revisado Aprobado
¥
Analista de Mejora tinua ¥ Normativa Jefe de Cahd@ Contmia Director de Mejora (]untm ¥ Normatwa
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5.2. Seleccione el mena principal “Tramites operativos”, sub-ment “Elaboracion de e-Doc.
Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

A

ramites Operativos ervicios Informativos

——- 1

-

5.3. En el detalle de la opcién se presentan 2 pestanas que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana “Cargas”.

Formulario de solicitud categoria

Despacho Aduanera  Cargas

5.4. Los formularios de solicitud categoria que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario seleccionara en la seccion de
“Importacion” el formulario electronico “Solicitud de Destruccion - importador”.

Elbordo Revisado Aprobado
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De ‘:pa{ ﬁsu Ar.l uanero  Cargas

Importacion
Registro y Consuita de Declaracion Aduanera Simplificada-Tran Seleccicnar
Selicitud de Corre: de DAS-TR Seleccionar
n o de Medit de Transporte Seleccionar
s-estiba de Medio Seleccionar
de Guia de Distribugion Seteccionar
Solicitud de Re-Estiba de | xiﬁ‘adéé C:s"‘ Zaleccionar
= de Abandone Expreso Seleccionar
50 Administrativo({Publicacidn) Seleccionar
Sclicitud de Registro de Participante en Subasta Seleccionar
Registro de Participante da Lote de Subasta Seleccionar
Oferta 2n Linea de Subasta Se!ec:!cnat‘_‘
Consuita de Resultado de Subasta Seleccionar
Conzulta de Informacion de Subasta Seleccionar
Consulta de Mercancia de Donacién Seleccionar
Registro de Infarme de Paritaje Seleccionar
Schotud de Participante para Adjudicacidn Gratuita Seleccionar
Reqistro de Solicitud de Adjudicacion Gratuita Selaccicnar
Consulta del Resultade de Adjudicacién Gratuita Seleccionar

Solicitud de Destruccian-Importador I Selaccicnar |

Consulta de Hesultads de Destrucaién . Seleccicnar
Conguita de Abandeno Tacite/Definitiv Seleccionar
Reagistro de Salida de Almacén Aduaners Selaccionar

5.5. Debe registrar los siguientes criterios de bisqueda para consultar la solicitud de destruccion
registrada.

Solicitud de Destruccién-Importador
Dapdsite CERQSITO TEMPORAL v --Selupcdne- -
N o de Solin T = .
‘dui:f?ufn'g'vs"'um o Fecha da Saligtud Hoy _
Susgueda an resultados Hurmers fe Solobud dew Consultar®

¢ Depésito: Se registra el deposito donde se almacena la mercancia como criterio de
busqueda. Se configura automaticamente en depésito temporal.

Flboradg Revisadn Aprobado §
Anahsta de Mejora nua y Mormativa Jete de Caﬁda/ll‘g;a Contmua Director de Mejora Corlinua y Normativa
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e Numero de Solicitud de Destruccion:
e Cobdigo de OCES (8) + ano(4) + Codigo de tipo de operacion (2) + numero secuencial

(6) + Tipo de informe (1)

e Fecha de Solicitud: dd/mm/aaaa ~ dd/mm/aaaa

e Busqueda en Resultados: Filtrar el resultado por Deposito, Numero de Solicitud de
Destruccion.

5.6. Se presenta el resultado de acuerdo a los criterios al dar clic en el boton “om=#tar? Jyego de
ingresar los critetios de busqueda.

Aesultade ;

o Himero de Solicitud da Fecha de
N

A

Facha Estimada de

Solicitante Dustruceidn

2 . Depasite .
Destrurcidn i Salicitud

Numero de solicitud de destruccion
Deposito

Fecha de solicitud

Solicitante

Fecha Estimada de Destruccion
Distrito

Guayaquil - Aéreo
Guayaquil - Maritimo
Manta
Esmeraldas

Quito

Puerto Bolivar
Tulcan

Huaquillas
Cuenca

Loja - Macara
Gerencia General

e Bultos
e Peso
e Estado de Tramite

[Hatrite Bultes Peso Estado de Tramita

Elaborado Revisado

Aprobado /

Analista de McmACr)nunua y Normatrva Jefede Calidw‘{vmﬂ Contimua

7
v
Director de Mejora Contiga v Noemativa

L}
L SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE
SER USADO PARA OFTRO PROPOSTTO IISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO
CONTROLADAS VERIFICAR S VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB ECUAPASS




Codigo:

INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL SISTEMA = N lS.]‘-I 1 .
ALM AN CTSI0ME
]s'Jl SR SOLICITUD DE DESTRUCCION - IMPORTADOR Fecha: Ago,/2013

Pagina 8 de 17

®  Guardar provisoriamente
®  Registrado

e Aprobado

® No aprobado

e Completo

5.7. Debe registrar la informacion de destruccion.

¢ Numero de Solicitud de Destruccion: Se enumera automaticamente al guardar.
e Codigo de OCES(8) + ano(4) + Caodigo de tipo de operacién(2) + numero secuencial
(6) + Tipo de informe(1)
e Codigo de OCE: Se configura automaticamente el codigo de OCE segin usuario log in.
® Distrito
Guayaquil - Aéreo
Guayaquil - Maritimo
Manta
Esmeraldas
Quito
Puerto Bolivar
Tulcin
Huaquillas
Cuenca

Loja - Macara

Gerencia General

Deposito: Se configura autométicamente el tipo de depésito como "Deposito Temporal'.
Fecha de Solicitud : dd/mm/aaaa

Solicitante: Se configurara automaticamente el ID de usuario log in.

Fecha Estimada de Destruccién : dd/mm/aaaa - hh/mm - am o pm

Lugar de Destruccion

Bultos: Se calcula automaticamente la sumatoria.
® Peso: Se calcula automaticamente la sumatoria.

Elaboradg Rewvisado Aprobadg
H
Analist de Mejora Continua y Normativa Jefe de Calndﬁiom Contmua Ihrector de Mejora Cantinua y Normatva
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5.8. Seleccionar la entidad participante.

Hombre de Entidad Participante de Destruccidn

o Entidad Participante

--Selecoons-

e Entidad Participante:
Ministerio de Salud Publica
Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro

e Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual

Agregar

Elimirar

boton . Puede eliminar o modificar

la entidad en la lista.
5.9. Adjuntar el documento relacionado.

Documentos de Solicitud

Tamaio del
Archive

Emisor de
Decumenta

YENTAS A TESCEAOS EMISOR 0L

tdentificador del

HNumearo de
Documento Fecha de Emision

Hombra del Archive Documento
05/Sept/2012

211342

JENTAS A TERCEROS -

l

i 211342

EMISOR 01

35/08/2012

e Nombre del Archivo

e Tamano del Archivo

e Identificador del Documento
Certificado de inspeccion
Garantia general

Garantia especifica

Transferencia de beneficiario
Destruccion de desperdicios
Ventas a terceros

Solicitud/ certificado de deposito
Certificado de origen

B
gregar

Consejo nacional para el control de sustancias estupefacientes y psicotropicas

Al seleccionar la entidad participante en el combo box puede ser afadido al dar clic en el

Modificar

seleccionando

Archilve

Hew

Efirunss

Flabomdo Revisado

Aprobado

Analista de I\-{ciuq@mm ¥ Normativa Jefe de Cahdad v Mejora Continua

Director de Mejora Conting

y Normariva
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Factura comercial

Lista de empaque

Poliza de seguro

Autorizacion comexi, ley promocion inversiones y participacion ciudadana
Certificado de los facultativos

Certificado de donacion consular

Certificado de contrato de cooperacion con organismos del sector publico
Partidas de defuncién

Autorizacion de ontot (organismo nacional de transplante de 6rganos y tejidos)
Informe técnico favorable Cnttt

Voucher de compra

Carta de aerolinea para retiro de equipaje

Autorizacion embarque parcial

Detalle de bultos o contenedores

Documento de transporte

Carta de justificacion de observaciones realizadas por parte del Senae
Certificado de reposicion con franquicia arancelaria

Autorizacion de importacion

Carta que muestre el cupo dentro de la aerolinea

Guia de movilizacion

Permiso global de exportacion

Documento de transporte

Factura comercial

Poliza seguro

Conocimiento de embarque/guia aérea/carta de porte
Nombramiento del representante legal

Ruc de la empresa

Cedula del representante legal

Certificado de trabajar en la empresa

Aviso de entrada del TESS

Otros documentos de inspeccion de cargas

Pre liquidacion

Carta de garantia

Certificados de origen Ace65

Certificados de origen Mercosur

Certificados de origen Aladi

Certificados de origen can-acuerdo de cartagena

¢ Numero de Documento
e Fecha de Emisién: dd/mm/aaaa
e Emisor de Documento

Elaborgde Revisado Aprobado
w; f
Amlista de Mejora/('ontinua y Normativa Jefe de Calidafl y Mejora Continua Director de Mejora Cantinua y Normativa
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e Nombre de otro documento: Se habilita al seleccionar el campo de 'Otros documentos
de inspeccion de Cargas' en Identificador del Documento.

Agregar

e Se puede adicionar la lista con el boton

Cargar
b corom

luego de ingresar el documento y

cargar el archivo utilizando el boton

e Si desea eliminar el documento debe seleccionar el documento a eliminar y dar clic en el

i Eliminar
boton

5.10. Se presenta la siguiente pantalla al dar clic en el boton

Agregar Mercancia de Destruccion

d Humers da Carga
 Consultars
Hapuitady 1 0 i
Sisdiiic feumero ae Carga Tipe de Cantidad de Pesg de Descripoion de ondlonatark
R MR MSN  HSN Embalaje Buttos Iventario ia Mercancia TRIGRARDS

—~Select

)

s

e Los criterios de busqueda son:

Agregar Mercancia de Destruccidn

|| ConsultarP

e Depésito: Se configura automaiticamente el deposito seleccionado en la pantalla

principal.
laborado Revisado Apeobado
L)
v’ ﬂ 1
Analista de MejoraConnnua y Normatva efe de Calidatd ¥ Mejora Continua Director de Mejora Continug y Normativa
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¢ Numero de Carga: Identificacion de las mercancias conformado por el MRN +
MSN + HSN.

® Los campos a presentarse posterior a la consulta son:

Raguitadn 1 1 23
——— Humero de Cargs Tipo de Cantidad de Peso e Descripcionde L
o o WsH tien  Embalaje Bultos Inwentaria I Marcance oo
05000027 CECI0LITOIOC0LY 0301 COGG AMFOLLA, FROTE i 1w ARAGUNDI GRACE

e Deposito

¢ Numero de Carga

e Tipo de Embalaje

Cantidad de Bultos

Peso de Inventario
Descripcion de la Mercancia
Consignatario

e Al seleccionar uno de los resultados de la busqueda general o especifica se presenta en
la parte inferior de la pantalla la siguiente informacion.

CAMEOLLA, PROTEGIDA

Depésito

Numero de Carga

Tipo de Embalaje

Cantidad de Bultos

Peso de Inventario
Descripcion de la Mercancia
¢ Consignatario

e Al seleccionar varios nimeros de carga y dar clic en el boton 5 58
presenta el nimero de carga seleccionada en la lista de detalle de mercancia de pantalla
de solicitud de destruccion.
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e Se presenta el siguiente mensaje si el codigo de depdsito no esta seleccionado al dar

) . Agregar Mercancia de Destrucoicn
clic en el boton

i Seleccione Depdsito. §
i i
}
: . o : P Mohive de Cestruccion
5.11. Debe registrar el motivo de destruccion con el clic en el boton

luego de seleccionar el motivo de destruccion de nimero de carga en la lista de detalle de
mercancias.

Detalie de Solicitud : 1 hgraghs. - -
Wimers de Carga ’ : - . _
M e Tipn dao Tantidad da Posa de Dsseripcion # taria Dinhi
Destruccién Embalaje Hercanoin Mercancia de Mercancia “OPHInslan AR
M HMSN HSM
CETZULITRI00012 aoc) Qoo AMPOLLA, FROT & ico ARAGUND| ZRAC 0120037
Saleccicn- B -

Seleecion “ipa e § L

Mative 44 Taarrueen

Griamente

Motivo de Destruccion
Caducada

Caso fortuito
Deteriorada

Fuerza mayor
No adjudicada
Otros

5.12. Una vez realizado el registro se debe dar clic en boton para su ejecucion y se

presentan los siguientes mensajes.
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* Un mensaje de confirmacion que cuenta con dos acciones “Si” en caso de continuidad
del registro y “No” en caso de querer continuar con el registro o edicion de la

informacion.
. Confirmar
| |

(Esta seguro de realizar el Registra?

e DPosterior a la accion de clic en el *Si” se presenta un mensaje que informa que la
operacion fue realizada exitosamente.

Esta registrado .

* En caso de no haber registrado un campo mandatorio o un campo erroneo en el
documento electronico se presentan mensajes de error o de informacién indicando los
Cﬂmpos que rt:qu.i{:rcn SCr I'Cgistfados.

Informadion

I Mo se han registrado mercancias.
{
|
|

Informacion

El campo Lugar de Destruccién es obligatorio

No ge registrd &l motive de destruccion de alguna z
mercansia seleccionada, |
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e En caso de haber registrado codigo de depésito o de mercancia diferente a la
informacion ya registrada, se presenta el siguiente mensaje de error.

depésito de detalles de mercancia debe ser
D la informacén comun.

STH1G001 20005180

Mumers de Carga CECZQ12TO

encuentra en abandone definitivo.

P S——
5.13. Una vez realizada la modificacion de registro se debe dar clic en botén L Madificar | para

su ejecucion y se presentan los siguientes mensajes:

. Confirmar

i ; i |
LEsta zeguro de Modificar el registro?

e Posterior a la accién de clic en el “Si” se presenta un mensaje que informa que la
operacion fue realizada exitosamente

Informacién

Esta modificado .

e Una vez realizada la eliminacién de registro se debe dar clic en boton |_Eliminar
para su ejecucion y se presentan los siguientes mensajes.
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. Confirmar

cEsta seguro de eliminar?

® Posterior a la accion de clic en el “Si” se presenta un mensaje que informa que la
operacion fue realizada exitosamente.

514. U

para su ejecucion de envio.

Quieres Enviar?

ays - e Irveorienic i . ' . .
5.15. Se habilita el botén = '™ | en la seccién inferior si el estado es registrado al
seleccionar uno en la lista de solicitud de destruccién. Se presenta la siguiente vista previa
para imprimir.
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Qq ik

Fecha- 05042012
Documento de solicitud de destruccion-Importador
Mumera de sobciud de dastricmon 16812212201 2JTO00002P
¥ DEPOSITC 1EMPORAL [0S 0C450] FLASTICUS PARA BANAND BANAPLAST S A,
Lugar de desruccion TEST LUGAR
Fecha de solicing B G012 Coconts. DARCALD1
Fecha estrada de destructon TH0R2012 01 81 AM Distrilo GUAYAQUIL - AERED
Buttos 100 | Peso 10.00
Nombre de entidad participante de destruccion
NG Entidad panicipants
[ WIS TERIO DE SALUD PLBLICA

Detalle de solicitud

1 | CEC2OM2DRO000 | 2005 | C000 | CADUCADA 1.00 1,00
1]

6. ANEXOS

No hay anexos.

CISTRIBUCIONES
ESCODAR DORJA 5.4

Revisado
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