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Nor mativa: Vigente

Ultima Reforma: Resolucién SENAE-DGN-2013-0199-RE (Suplemento del Registro Oficial
030, 5-VII-2013)

RESOLUCION No. SENAE-DGN-2013-0199-RE
(SE EXPIDE EL PROCEDIMIENTO DOCUMENTADO SENAE-GOE-2-2-002-V1 GUIA DE OPERADORES DEL
COMERCIO EXTERIOR PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE IMPORTACION
GENERAL Y DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE IMPORTACION COURIER Y
CORRECS DEL ECUADOR)

Guayaquil, 14 de junio de 2013
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR DIRECCION GENERAL
Consi der ando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucidén o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para
la prestacidén de servicios publicos o para desarrollar actividades econdmicas
asum das por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentraciédn,
descentralizacidén, coordinacidén, participacidén, planificacidn, transparencia y
evaluacidn.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cbébdigo Orgédnico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publi cado en el Suplenento del Registro Oicial No. 351 del 29 de dicienbre de 2010,
se seflala: "El servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de
atri buci ones por parte de sus del egatari os debi damente autorizados y de |la
coordinacidon o cooperacidén de otras entidades u organos del sector publico, con
sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion y
procedimientos, y demds normas aplicables...”.

Que, de conformidad a |l as conpetencias y atribuciones que tiene el Director Genera

del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el litera

1) del Art. 216 del Cbébdigo Organico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, “...
1. Expedir, mediante resolucidén los reglamentos, manuales, instructivos, oficios
circulares necesarios para la aplicacidn de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracidén en aduana y para la creacidn, supresion y regulacion
de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el
buen funcionamiento de la administracidén aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Codigo y su reglamento...”

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 934, de fecha 10 de novienbre del 2011, el Econ

Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cdédigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcidén Ejecutiva En tal
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virtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucidén y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216

del Cdébdigo Orgénico de la Produccidén, Comercio e Inversiones, publicado en el
Supl emento del Registro Oicial No. 351 del 29 de dicienbre de 2010.

Resuel ve:

Primero.- Expedir el procedi mento docunentado denoni nado: “SENAE-GOE-2-2-002-V1
Guia de Operadores del Comercio Exterior para la Gestidén de las Declaraciones
Aduaneras de Importacién (General) y de las Declaraciones Aduaneras Simplificadas de
Importacién (Courier y Correos del Ecuador)”.

Segundo. - Se deja sin efecto el siguiente docunento: CGPS- MPEOO1-2009-V1 Manual de
Procedimiento Especifico para la Recepcién de la Declaracién Aduanera Unica y sus
Documentos de Acompafiamiento, publicado en Registro Oficial No. 161, de fecha 30 de
marzo de 2010.

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucidén a las Subdirecciones Generales,
Di recci ones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana de
Ecuador .

Publigquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccidén de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacién de la presente resoluciédn
junto con el referi do “SENAE-GOE-2-2-002-V1 Guia de Operadores del Comercio Exterior
para la Gestidén de las Declaraciones Aduaneras de Importacién (General) y de las
Declaraciones Aduaneras Simplificadas de Importacién (Courier y Correos del
Ecuador)” en el Registro Cficial

La presente Resoluciédn entrard en vigencia a partir de su suscripcidn, sin perjuicio
de su publicacidén en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccidén General del Servicio
Naci onal de Aduana del Ecuador, en |la ciudad de Santi ago de Cuayaqui l

ol

SENAE- GOE- 2- 2- 002- V1

Documento firmado electrénicamente.

GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO EXTERIOR PARA LA GESTION DE LAS DECLARACIONES
ADUANERAS DE IMPORTACION (GENERAL) Y DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE
IMPORTACION (COURIER Y CORREOS DEL ECUADOR)

JUNI O 2013

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:
Detalle simplificado de los flujos de procesos para el tratamiento de los trimites de las Declaraciones

Aduaneras de Importacién (usadas en general) y de las Declaraciones Aduaneras Simplificadas de
Importacién (usacas en Courer y Correos del Ecuador).
Objetivo:

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada las actividades a las que son sometidos los
trdmites de las Declaraciones Aduaneras de Imporracién (usadas en general) y de las Declaraciones

Al o " 1 Low ra o
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Nombre / Cargo / Firma / Fecha Area Accion
- Direccién Nacional de
L - Mejora Continua e
S i Zn T Tecnologias de lay Elaboracién
o e ™Y ™ T 3 oe/i3 . Informacién
o Direccién Nacional de
= ©%et/rigl  Mejora Continua y R
b T Tecnologfas de la veen
Informacién
1 Q’\l X Direccién Nacional de
X |- Mejora Continua y . v
e | Tecnologas de la Revision
ﬂ A 03 /oflol Informacién
Direccién Nacional de
Mejora Continua i,
E&‘;‘&i‘:?" roane el Telcnulog'las de |aY Aprobacién
{ Wil Informacién
Elaboracion / Revision / Aprobacion: e
Version Fecha Razén Responsable
1 Junio 2013 Versién Inicial Ing, Julissa Godoy A.
Econ. Carol Zambrano

INDICE
1. OBJETI VO
2. ALCANCE

3. RESPONSABI LI DAD
4. NORMATI VA VI GENTE
5. CONSI DERACI ONES GENERALES
6. PRCCEDI M ENTO
7. FLUJOGRANVA
8. ANEXO
1. OBJETIVO
Describir en forna sencilla, ordenada y sinplificada |las actividades a | as que son
sometidos los tramites de las Declaraciones Aduaneras de Importacidédn (DAI) usadas en
general y de las Declaraciones Aduaneras Simplificadas de Importacidén (DAS)
utilizadas en Courier y Correos del Ecuador.
2. ALCANCE
Este documento estd dirigido a los agentes de aduana, importadores, operador publico
Correos del Ecuador y operadores privados Courier habilitados para operar bajo |os
regimenes de importacidén "Importacidn para el consumo" o de excepcidn "Trafico

Postal" y "Mensajeria Acelerada o Courier" segln corresponda.

El proceso inicia con el Ilenado de la DAl y/o DASy finaliza con |la salida
autorizada de las mercancias a importar.
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* No contempla los siguientes subprocesos:
e Rechazo de una DAI o DAS.
* Ingreso de la mercancia a zona primaria.
e Aforo Documental, Fisico u;

e Otras operaciones relacionadas a la transmisidén de la DAS de Reembarque,
Transbordo etc.

3. RESPONSABI LI DAD

3.1 La aplicacién, cumplimiento y realizacidén de lo descrito en el presente
docunent o, es responsabilidad de | os agentes de aduana, inportadores, operador
publico Correos del Ecuador y operadores privados Courier habilitados para operar
bajo los regimenes de importacidédn "Importacidn para el consumo" o de excepcidn
"Trafico Postal" y "Mensajeria Acelerada o Courier" segln corresponda.

3.2 La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los
distritos, le corresponde a la Direccidén Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
de la Informacidén para su aprobaciédn y difusiodn.

4. NORVATI VA VI GENTE

* Cébdigo Organico de la Produccidbdn, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial
Supl emrent o 351, 29/di ci enbre/ 2010.

e Reglamento al Titulo de Facilitacién Aduanera del Libro V del Cédigo Organico de
la Produccidén, Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452,
19/ mayo/ 2011.

5. CONSI DERACI ONES GENERALES

5.1 La DAI y la DAS tienen como objeto uniformizar la presentacidén de la declaracidn
de mercancias de importacidn, ademds son un instrumento para la aplicacidn
arnoni zada de | os procedi m ent os aduaner os.

5.2 La DAI y la DAS se definen como un documento electrénico el cual contiene datos
en campos preestablecidos y que es firmado "electrénicamente" por el declarante.

En el caso de la DA, el declarante puede ser el agente de aduana o inportador, para
| o cual deben estar previanente autorizados por el Servicio Naci onal de Aduana de
Ecuador (Senae).

Para los casos de la DAS, el declarante puede ser el operador publico Correos del
Ecuador u operador privados Courier quienes deben estar previanente habilitados para
operar bajo los regimenes de excepcidédn "Trafico Postal" y "Mensajeria Acelerada o
Courier" segln corresponda.

El declarante es el responsable de los datos consignados en la Declaracidén Aduanera
(DAl y DAS).

5.3 La transmisién de la Declaracidén Aduanera (DAI y DAS) se la debe efectuar dentro
del plazos establecido en el Art. 66 del Reglamento al Titulo de la Facilitacién
Aduanera para el Comercio, del libro V del Cédigo Orgénico de la Produccién,
Conrerci 0o e | nversiones.
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De no haberse realizado la transmisién de la Declaracién Aduanera (DAI y DAS) dentro
del plazo sefialado, el abandono tacito opera de pleno derecho y si no se subsana
esta causal, se declara el abandono definitivo. Para conocer este subproceso
remitase al “SENAE-MEE-2-2-002 Manual especifico para el abandono tdcito, expreso y
definitivo”.

5.4 1La modalidad de despacho (canal de aforo) de las mercancias se determina una vez
numerada la Declaracién Aduanera (DAI y DAS).

Cuando se trate de la DAI, ademas de conocer la modalidad de despacho, el declarante
puede saber la identificacidén del servidor aduanero encargado del tramite, segln sea
el caso; sin embargo, en la DAS, el declarante puede obtener esta informacidn,
cuando la mercancia haya obtenido el ingreso al depdsito Courier y en el caso de
Correos del Ecuador cuando el tramite sea asignado al servidor aduanero de esta
area.

Cabe sefialar que se excluye de la presentacidédn de la DAS para los paquetes de
categoria "A" y "Valija Diplomatica". Para conocer detall adanmente el tratam ento que
deben tener estar mercancias, remitase al “SENAE-MEE-2-2-005 Manual especifico para

el despacho de mercancias bajo los regimenes de excepcidn trafico postal y
mensajeria acelerada o courier”.

5.5 Para transmitir la DAl no es necesario que se haya registrado el Informe de
I | egada, pudi endo acoger a | a nodali dad de despacho anti ci pado.

5.6 La Declaracién Aduanera (DAI y DAS) puede ser transmitida a través del software
del declarante o mediante el sistema informadtico del Senae (Ecuapass).

5.7 La DAI puede ser asociada a mas de un conocimiento de embarque (madster o hijos),
guia aérea (méster o hijas), o carta porte, siempre que concurran en el mismo medio
de transporte, importador, viaje y régimen aduanero; siendo éste registrado como
tipo de documento 100 en la seccién "Documentos".

Mientras, que la DAS puede contener una guia aérea master (campo A23 "Numero de
documento de transporte") con varias gulas aéreas hijas (campo F02 "Tipo de
docunent o asoci ado: 011").

5.8 Afin de evitar cancel aci ones de |icencia (agente de aduana) y sanci ones de
suspensién (correos rapidos o courier), los involucrados deben conservar durante el
plazo establecido los documentos de soporte y acompafiamiento originales, los cuales

sirvieron de sustento para la elaboracidén de la Declaracidn Aduanera.

5.9 El proceso de envio electrénico de datos consta de:

e Transferencia electrénica de la DAI/DAS, documentos de acompafiamiento y soporte,
nedi ant e servi ci os web.

e Validacién automdtica de cada uno de los datos y de sus relaciones con otros
dat os.

e Solicitud de Respuesta mediante servicios web por parte del declarante al Servicio
Naci onal de Aduana del Ecuador.

5.10 En el caso de controversia, la Declaracidén Aduanera (DAI y DAS) junto con los

documentos de soporte y acompafiamiento transmitidos por el declarante segun
corresponda, seran aportados como prueba por parte del Senae ante la autoridad
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decl arante es responsabl e de verificar |as notificaciones efectuadas por el

Ecuapass y de ser el caso realizar las respectivas correcciones a los envios

realizados.

En el caso de controversias,

consi deradas cono nedi os de prueba.

las notificaciones electrdénicas seran

5.12 Para poder conocer los términos utilizados en la seccidén "Informacidn de valor
por ftem" y "Adiciones y Deducciones" de la DAI remitase a la Resolucién 1239 de la

5.13 Para utilizar adecuadamente el documento electrdénico

del Documento de Importaciédn",
la correccidn, sustitucidn y rechazo de documento de declaraciodon de importacidn”.

5.14 E1 declarante,

5.15 E1 envio electrdénico de las Declaraciones Aduaneras
sin embargo,

realizar las 24 horas del dia,
mismas se la realizard en los horarios que dicte para el efecto el Director General

Communi dad Andi na.

remitase al

por el Ecuapass.

los 365 dias del afio,
0 su del egado

6. PROCEDI M ENTO

6.1 Gestidén de la DAI/DAS

(DAI y DAS)
la atencidén de las

"Sustitutivo de detalle
“SENAE-MEE-2-2-006 Manual especifico para

es responsable del control de los numeros de entrega generados

se podran

No. Act i vi dad Producto de Descripcién de Actividad | Responsabl e PrOduptO de
Ent r ada Sal i da
Realiza el Ilenado de |a
Informacién |DAI/DAS y adjunta |os DAl en espera
Llena | a
1. DAl / DAS de la docunent os de soporte y |Declarante de ser
mercancia acompafiamiento que se envi ada.
requi er an.
DAl en Procede a firmar
Envia la espera de electrénicamente la DAl / DAS
2. DAl / DAS ser DAI/DAS y realizar |la Decl arant e envi ada
envi ada. transmisién.
Numero de
DAS Recepta | os dat os
3. Recept a DN( consi gnados en | a Ecuapass entrega
DAl / DAS envi ada. gener ado por
DAl / DAS.
el Ecuapass.
NUumero de Valida la informacién de
. entrega | a DAl /DAS, docunentos de DAl / DAS
\Val i da .
4, dat os gener ado por(soporte y de Ecuapass val i dada por
el acompafiamiento, segun el el Ecuapass.
Ecuapass. caso
DAl / DAS Si se detgcta(gn errores B
- en la validacidn de Informacidén
val i dada por
5. ¢Error? ol dat os, se procede con |a [Ecuapass con errores y
Ecuapass. act|V|dgd 5.1 caso sin errores.
contrario a la 5.2
De encontrarse errores en
la validacidén de datos,
el Ecuapass genera | a
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notificacién de error, a e .
. Notificacidn
fin de que el declarante d
Notifica Informacién [proceda a corregir. Para € error
5. 1. . o ., |Ecuapass reci bi da por
error con errores [revisar esta notificacién ol
tili I i gui ent
u .ce a stgurente decl arant e.
ruta: portal externo >
Tramites operativos > 1.8
Integracién de estados
del tramite.
NotificacidénRecibe la notificacidén de
Corrige la de error error, corrige y vuelve a DAl / DAS
5.1.1. DAl / DAS reci bida portransmtir |a DAl /DAS. Decl arant e transmtida
el Continta con la actividad nuevamnent e.
decl arante. 2.
Procesa la informacidén de TimEEZagién
| a DAI/DAS y genera E et
DAl / DAS o , de declaracidn
Informacién [internamente el Numero de
5.2. lestado : L - Ecuapass gener ada
; - Sl n errores |liquidacidn y de .
| i qui dada . i nt er nanent e
declaracidn; para su
. oy - por el
posterior notificaciédn.
Ecuapass.
NUumero de
liquidacidén
Asi gna éegiaracién igicijiai ;Z Z?gigacgznﬁn DAl / DAS con
6. canal de ; ! 99 |[Ecuapass canal de aforo
2f or o generada e! perfilador de asi gnado
i nt er nanent efri esgos. '
por el
Ecuapass.
Procede a realizar el
envio de la notificacidn
de aceptacidén. Para Notificacion
DAl / DAS con [revisar esta notificacién .
Coruni ca al canal de el decl arante debe de aceptacion
7. S S Ecuapass reci bi da por
decl arante jaforo utilizar la siguiente el
i gn . ruta: rtal externo >
asi gnado uta: portal externo decl arant e.
Tramites operativos > 1.8
Integracién de estados
del tramite.
En el caso de la DAl el
_ Notificaciénpago_debe ser realizado
Real i za de previo al acto de aforo,
pago de ceptacion m entras que en | a DAS DAl / DAS en
8. tri butos alrecipbida porpuede ser realizado Consi gnat ari o |lespera de ser
conercio ol previo o posterior al af or ada
ext . aforo, sin perjuicioalo
decl arant e. e
establ ecido en el Art.
116 del Copci

Procede a realizar el

af oro respectivo. Para
conocer detal | adanment e
este subproceso remtirse
al “SENAE-GOE-2-2-003
Guia de operadores de
comerci o exterior para la

nodal i dad de despacho con
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canal de aforo '
.y L Cerre de
DAl / DAS en |automatico”, “SENAE-MEE- [Técnico
o aforo sin
Subpr oceso |espera de 2-2-011 Manual especifico |operador de
9. ) ) novedades o
de aforo ser para las mercancias drea de
. novedades
af or ada. anpar adas bajo | a af or o.
; subsanadas.
nodal i dad de despacho con
canal de aforo docurenta
o electrdénico” o “SENAE-
VEE- 2- 2- 004 Manua
especifico para las
mercancias amparadas bajo
| a nodal i dad de despacho
con canal de aforo
fisico”.
Cierre de hﬁglrgcgpf}DggCL?;ﬁgte de Mercancia en
Sal i da aforo sin ¥ 0 o "salida espera de ser
10. Aut or i zada novedades o Sut or i zada" or 1o que Ecuapass retirada de
novedades uede realiéaf ol q depdsito
subsanadas. P t enpor al
| evant e.
. Mercancias a
Mlercancia en disposicidén de
Levante de ESPera de Realiza el levante de |as ey b
11. , ser retiradamercancias del depdésito |Consignatario . :
mercancias . consi gnatari o.
del depdsitoft enporal . Fin de
t enpor al .
proceso
7. FLUIOGRAMA
7.1 Gestién de la DAI/DAS

Declante

Gestion de la DALDAS
Eapus

Comlgnatiro

Téenico opesador del
| e de 2o

oo o
Srtamleciao en = At 116
ae Copa

8. ANEXO

No hay anexos.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION QUE EXPIDE EL PROCEDIMIENTO
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DOCUMENTADO SENAE-GOE-2-2-002-V1 GUIA DE OPERADORES DEL COMERCIO EXTERIOR PARA LA
GESTION DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE IMPORTACION GENERAL Y DE LAS DECLARACIONES
ADUANERAS SIMPLIFICADAS DE IMPORTACION COURIER Y CORREOS DEL ECUADOR

1.- Resolucidén SENAE-DGN-2013-0199-RE (Suplemento del Registro Oficial 030, 5-VII-
2013).
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