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Edicién Especial No.244 , 16 de Enero 2015
Nor mativa: Vigente

Ultima Reforma: Resolucién SENAE-DGN-2014-0438-RE (Edicién Especial del Registro
Cicial 244, 16-1-2015)

RESOLUCION No. SENAE-DGN-2014-0438-RE
(SE EXPI DE EL PROCEDI M ENTO DOCUMVENTADO DENOM NADO SENAE- | SEE- 2- 3- 077-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE LA SOLICITUD DE SALIDA PARA MERCANCIAS
NO EXPORTADAS)

SERVI G O NACI ONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

Guayaquil, 10 de julio de 2014

DIRECCION GENERAL

Consi der ando:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucidédn de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucidén o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para

la prestacién de servicios puUblicos o para desarrollar actividades econdémicas
asum das por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador seflala que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn,
descentralizacién, coordinacidén, participacidn, planificacidn, transparencia y
evaluacién.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cébdigo Orgédnico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publi cado en el Suplenmento del Registro Oicial No. 351 del 29 de dicienbre de 2010,
se seflala: “EI1 servicio de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a
través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de
atri buci ones por parte de sus del egatari os debi damente autorizados y de |la
coordinacidon o cooperacidén de otras entidades u organos del sector publico, con
sujecidén al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacidn y
procedimientos, y demds normas aplicables...”

Que, de conformidad a |l as conpetencias y atribuciones que tiene el Director General
del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra deternminado en el literal
1) del Art. 216 del Cébdigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones,

1. Expedir, mediante resolucidén los reglamentos, manuales, instructivos, oficios
circulares necesarios para la aplicacidn de aspectos operativos, administrativos,
procedimentales, de valoracidn en aduana y para la creacidn, supresiodon y regulacidn
de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el
buen funcionamiento de la administracidén aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Codigo y su reglamento...”

Que, nediante Decreto Ejecutivo No. 934, de fecha 10 de novi enbre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
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Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cbédigo
Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcidédn Ejecutiva En tal
virtud, el Drector Ceneral de

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribucidén y competencia
dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccidn,
Conercio e I nversiones, publicado en el Suplenmento del Registro Oicial No. 351 del
29 de dicienbre de 2010.

Resuel ve:

Prinmero.- Expedir el procedi m ento docunentado denom nado: “SENAE-ISEE-2-3-077-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE LA SOLICITUD DE SALIDA PARA MERCANCIAS
NO EXPORTADAS” .

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a | as Subdirecci ones General es,
Di recci ones Naci onal es, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana de
Ecuador .

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese
a la Direccidén de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacidén de la presente resolucidn
junto con el referido procedi m ento docunmentado denom nado: “SENAE-ISEE-2-3-077-V1
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE LA SOLICITUD DE SALIDA PARA MERCANCIAS
NO EXPORTADAS” en el Registro (ficial.

La presente Resolucidédn entrara en vigencia a partir de su suscripcidn, sin perjuicio
de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccidén General del Servicio
Naci onal de Aduana del Ecuador, en |la ciudad de Santiago de Quayaqui l

SENAE- | SEE- 2- 3-077-V1

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA EL REGISTRO DE LA SOLICITUD DE SALIDA PARA MERCANCIAS
NO EXPORTADAS

JUNI O 2014

HOQJA DE RESUMEN

Instructive de Sistemas Salicitud de salida para mescancias ne exportadas.

Descbir en forma secuencial has taress para aglitar el registro de la solictud de salida pasa
mereancias o exportadas 1 mavés del sisterma informdrico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecmdnl. denominado Ecuapass, opcién Registro de Solidtud de Salida para Mercancias ao
Nombre / Casgo / Fiema / Fecha Asea Accion

Diseceitn Nagional de Mejora
Coatinua y Tecnologias de Elboracién

Informazion

Diteocipt Narionalde Mejoc |
Continua y Tecnologias de la Revision
Informaciéa ‘

Direceidn Nacional de Mejora
Coarinua y Tecnologias de la Aprobacidn
Informaciéa

INDICE

1. GBJETIVO
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2. ALCANCE

3. RESPONSABI LI DAD

4. CONS|I DERACI ONES GENERALES
5. PROCEDI M ENTO

6. ANEXCS

1. GBJETIVO

Describir en forma secuencial |las tareas para agilitar el registro de la solicitud
de salida para mercancias no exportadas a través del sistema informatico del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Registro de
Solicitud de Salida para Mercancias no Exportadas.

2. ALCANCE
Estd dirigido a los depdsitos temporales, las navieras, aerolineas y consolidadoras.
3. RESPONSABI LI DAD

Es responsabilidad de la Direccidén Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la
Informacién la actualizacidédn del presente instructivo.

3.1. La aplicacidén, cumplimiento y realizacidén de lo descrito en el presente
documento, es responsabilidad de los depdsitos temporales, las navieras, aerolineas
y consol i dador as.

3.2. La realizacidén de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los
distritos, le corresponde a la Direccidén Nacional de Mejora Continua y Tecnologias
de la Informacidn para su aprobacidn y difusiédn.

4. CONS| DERACI ONES GENERALES

4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende
| o siguiente:

4.1.1. Usuario: depbésitos temporales, las navieras, aerolineas y consolidadoras.
4.1.2. MRN-Mani fest Reference Nunber: Numero de referencia del manifiesto de carga.
4.1.3. MSN-Numero Secuencial de Master: Numero secuencial del nuimero de documento de
transporte madster que registra la naviera, aerolinea, en el sistema informético
“Ecuapass”.

4.1.4. HSN-Numero Secuencial de Hijo: Numero secuencial del Documento de transporte
House que registra |l a Consol i dadora, Correos del Ecuador, Couriers de carga en e

sistema informdtico “Ecuapass”.

4.1.5. Numero de Carga: Identificacidén de las mercancias conformado por el MRN + MSN
+ HSN.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar |os siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacidén en todos los campos obligatorios, los cuales se
encuentran marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no

permite continuar con las acciones del registro, modificacidén o guardado temporal de
informacién.
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5. PROCEDI M ENTO

5. 1. Acceda al navegador de Internet, registre la direcciédn
https://portal.aduana. gob.ec/, visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su
usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el menu principal “Tramites operativos”, sub-ment “Elaboracidén de e-
Doc. Operativo” y luego haga clic en “Formulario de solicitud categoria”.

e
PASS

ramites operativos ervicio de Informacién

5.3. En el detalle de la opcidn se presentan 2 pestafias que incluyen los documentos
electrénicos. Se procede a dar clic en la pestafia “Cargas”.

Formulario de solicitud categoria
- cargas

5.4. Los documentos electrdénicos que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacién” y “Exportacidén”, para lo cual el usuario selecciona en la seccidn de
“Exportacidén” el formulario “Registro de Solicitud de Salida para Mercancias no
Exportadas”.

5.5. Luego de seleccionar los siguientes criterios de bUsqueda para la Consulta de
Solicitud de Salida de Mercancias no exportadas se presenta el detalle de consulta.

e Periodo de Solicitud

e Tipo de Solicitud

e Numero de Solicitud

¢ Aduana de Solicitud

e No. de Autorizacidédn de Ingreso:

e Coébdigo de Distrito (3)+ Afo(4)+ Cbébdigo de Régimen (2)+ Numero Secuencial (8)

5.6. Se presenta el resultado segin los criterios al dar clic en el botdn

Consultars

luego de ingresar los criterios de busqueda. El1 numero de declaracién de exportacidn
es un criterio de buUsqueda obligatorio.

1 DILOLIZNIZCROGOO2  OISDLMINOMA0G  FRUTA DERECHAZO  ES/SeptftilE 1L:s9 Tretamiert
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Numero de Solicitud

Ti po de Solicitud
Carga no exportada
Fruta de rechazo

Fecha de Solicitud
Estado de Solicitud
Quardar provisorianente
Regi st rado

Apr obado

Trat am ento

No apr obado

Concluido de seleccidn
Asi gnhada

Conpl eto

.7. Se muestra la informacién detallada al dar clic en la lista.

No. de Autorizacidén de Ingreso

Aduana de Solicitud

Total Peso Bruto |ngresado

Total de Cantidad de Bultos |Ingresados
Total de Contenedores | ngresados
Numero de Solicitud

Fecha de Solicitud

Tipo de Solicitud: Tipo de solicitud (Ver arriba)
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e Fecha Estimada de Operacidén : dd/mm/aaaa -hh/mm - am o pm
e Motivo de Solicitud

5.8. Se muestra la informacidén de unidad de carga.

* Secuencia

e No. de Unidad de Carga

e Tipo y Tamafio de la Unidad de Carga
e Descripcidén de la Carga

e Peso Bruto Estimado de Salida
e Precinto o Sello 1

e Precinto o Sello 2

e Precinto o Sello 3

e Precinto o Sello 4

¢ Enbal aj e

e Cantidad de Bultos de Salida

e Se nmuestra el siguiente nensaj e cuando no existe el archivo consultado.
[N ——
==

5.9. Se envia la solicitud de carga no exportada luego de registrar o modificar.

e No. de Autorizacidén de Ingreso
¢ Aduana de Solicitud
e Total Peso Bruto Ingresado

e Total de Cantidad de Bultos Ingresados
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e Total de Contenedores |ngresados

e Numero de Solicitud

e Fecha de Solicitud

e Tipo de Solicitud

¢ Fecha Estimada de Operacién : dd/mm/aaaa -hh/mm - am o pm
e Motivo de Solicitud

5.10. Se registra la informacién de unidad de carga.

e Secuenci a

e No. de Unidad de Carga

e Tipo y Tamafio de la Unidad de Carga
e Descripcién de la Carga

e Peso Bruto Estimado de Salida

e Precinto o Sello 1

e Precinto o Sello 2

e Precinto o Sello 3

e Precinto o Sello 4

e Secuenci a

¢ Enbal aj e

Pagina 7 de 9



el U..Jeb

J
Evolucién Juridica

e Descripcidén de la Carga
e Cantidad de Bultos de Salida
e Peso Bruto Estinado de Salida

5.11. Se registra el archivo adjunto.

e Nonmbre del Archivo

e Tamafio del Archivo

e Nonmbre de Docunento

e Descripcidén de Documento
e Archivo

5.12. Se registra la informacidén ingresada dando clic en el botédn Regi strar

5.13. Se modifica la informacidén guardada temporalmente al dar clic en el botdn
Modi fi car

5.14. Se elimina la informacién guardada temporalmente al dar clic en el botédn
El i mi nar

5.15. Se muestra la informacidédn de unidad de carga al dar clic en el botdn

a

nnnnnnn

* No.

e No. de Autorizacidén de Ingreso
e Total Peso Bruto Ingresado

e Total de Cantidad de Bultos

« Total de Contenedores

5.16. Se nmuestran | os siguientes nensajes al nonmento de registrar.
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No esta autorizado para esta operacian

El declarante de declaraciin de exportandn v el
wicitante son diferantes

6. ANEXCS

No hay anexos.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION QUE SE EXPIDE EL PROCEDIMIENTO
DOCUMENTADO DENOM NADO SENAE- | SEE-2-3- 077-V1 | NSTRUCTI VO DE SI STEMAS PARA EL
REGISTRO DE LA SOLICITUD DE SALIDA PARA MERCANCIAS NO EXPORTADAS

1.- Resolucibén SENAE-DGN-2014-0438-RE (Edicidén Especial del Registro Oficial 244,
16-1-2015).
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