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RESOLUCION No. NAC-DGERCGC19-00000015

71 MAR 2018
LA DIRECTORA GENERAL

DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
CONSIDERANDO:

Que conforme al articulo 226 de la Constitucién de la Repliblica del Ecuador, las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlien
en virfud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y Ia ley;

Que el articulo 300 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefala que el régimen tributario se
regira por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,
irretroactividad, equidad, fransparencia y suficiencia recaudatoria;

Que el primer inciso del articulo 57 de la Ley de Régimen Tributario (nterno establece que las personas
naturales y sociedades exportadoras que hayan pagado y retenido el IVA en la adquisicién de bienes
que exporten, tienen derecho a crédito tributario por dichos pagos. gual derecho tendran por el
impuesto pagado en la adquisicién de materias primas, insumos y servicios utilizados en los productos
elaborados y exportados por el fabricante. Una vez realizada la exportacion, el contribuyente solicitara
al Servicio de Rentas Internas la devolucién correspondiente acompafiando copia de los respectivos
documentos de exportacion;

Que el articulo 72 de la Ley de Régimen Tributario Interno establece las normas que regulan la figura
de devolucion del IVA pagado por actividades de exportacion:;

Que el articulo 172 de! Reglamento para la apiicacién de la Ley de Regimen Tributario Interno, asi
como el segundo articulo innumerado agregado a continuacién de dicho articulo establecen bajo qué
condiciones el Servicio de Rentas Internas podra establecer un esquema de devolucién del IVA por
coeficientes para exportadores de bienes, en el que se consideraran factores técnicos que podran
emitirse sectoriaimente, conforme lo dispuesto en el articulo 172 del Reglamento para la aplicacién de
la Ley de Régimen Tributario Intemo.

Que el numeral 1 del articulo 180 del Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario
Internc establece las normas que regulan la devolucion del IVA pagado en la compra local o importacion
de activos fijos, para el caso de exportadores;

Que el primer inciso del articulo 101 de la Ley de Régimen Tributario (nterno sefala que la declaracion
hace responsable al declarante y, en su caso, al contador que firme la declaracion, por la exactitud ¥
veracidad de los datos que contenga;

Que el cuarto inciso del articulo 103 de la Ley de Régimen Tributario nterno sefiala que para que el

costo o gasto por cada caso entendido superior a los mil dolares de los Estados Unidos de América
sea deducible para el calcuio del Impuesto a la Renta y el crédito tributario para el Impuesto al Valor
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Agregado sea aplicable, se requiere la utilizacion de cualguiera de los medios de pago antes referidos,
con cuya constancia y el comprobante de venta correspondiente a la adquisicién se justificara la
deduccion o el crédito tributario;

Que mediante la Resolucién No. NMACGERCGC18-00000012, publicada en el Registro Oficial
Suplemento No. 176 de 6 de febrero de 2018, se establecieron las normas gue regulan el procedimiento
para la devolucion del Impuesto al Valor Agregado a los exportadores de bienes, incluyendo la
devolucion automdtica, la compensacion con retenciones del VA efectuadas y la devolucion
excepeional;

Que mediante Resolucion No, NAC-DGERCGC18-00000423, publicada en el Registro Oficial
Supiemento No. 374 de 23 de noviembre de 2018, se expiden las normas para la simplificacian del
tramite de devolucion del crédito tributario del Impuesto al Valor Agregado respecto al requisito de
bancarizacién.

Que la Disposicion Transitoria Sexta del Reglamento para la para la Aplicacion de la Ley Organica para
el Fomento Productive, Atraccidén de Inversiones, Generacion de Empleo, y Estabilidad y Equilibrio
Fiscal, publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 392 de 20 de diciembre de 2018 sefiala que la
devolucién por coeficientes del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) y del impuesto al Valor Agregado
(IVA) para exportadores podra ser aplicada una vez gue el Servicio de Rentas Internas defina el
procedimiente operativo requerido para el efecto, para lo cual dispondra de un plazo maximo de 60
dias contados a partir de la publicacién de dicho reglamento. El referido proceso se mantendra vigente,
hasta que se ponga en funcionamiento la herramienta informatica que automatice su operatividad,
misma gue debera encontrarse en funcionamiento en el plazo maximo de 90 dias contados a partir de
la publicacion de dicho Reglamento;

Que es primordial optimizar y simplificar las normas que regulan el procedimiento de devolucion del
IVA a los exportadores de bienes, con la finalidad de facilitar a los contribuyentes un servicio publico
moderno, agil y eficiente por parte de la Administracion Tributaria, mediante la utilizacion de medios
electrénicos que permitan la devolucién automatica de valores;

Que el articulo 73 del Cédigo Tributario, establece que la actuacion de la administracion tributaria se
desarrollara con arregloe a los principios de simplificacién, celeridad y eficacia.

Que de confermidad con o establecido en el articulo 8 de la misma Ley de Creacion del Servicio de
Rentas Internas, en concordancia con el articulo 7 del Cédigo Tributario, la Directora o el Director
General del Servicio de Rentas Internas expedird resoluciones de caracter general y obligatorio,
tendientes a la correcta aplicacién de normas legales y regiamentarias,

Que es deber de la Administracion Tributaria, expedir las normas necesarias para facilitar a los
contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y deberes formales, de conformidad con
laley, v,

En ejercicio de sus facultades legales,
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RESUELVE:

ESTABLECEI'? LAS NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA LA
DEVOLUCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (iVA) A LOS EXPORTADORES DE
BIENES

Articulo 1.- Objeto.- Establézcanse las normas que regulan e procedimiente y requisitos para la
devolucién del impuesto al Valor Agregado (IVA) a los exportadores de bienes, de conformidad con o
sefialado en el presente acto normative.

Articulo 2.- Periodicidad.- Las solicitudes de devolucién del ivVA se presentaran por periodos
mensuales, excepto cuando los bienes objeto de la exportacién, sean de produccién ¢ elaboracion
ciclica, en cuyo caso las solicitudes de devolucidn de IVA, por dichos periodos. se presentaran una vez
efectuada la exportacion.

Para efectos de fa presente resolucion, entiéndase como produccion o etaboracién por periodos ciclicos
a aguellos procesos de producciéon o elaboracién que genere el bien exportable cada determinado
periodo de tiempo, siempre gue sea mayor a un mes.

Articulo 3.- Mecanismos de devoiucién del IVA.- Los mecanismos de devolucion del IVA pagado y
retenido por los exportadores de bienes son:

a) Devolucién provisional automatica.

b) Devoelucion provisional mediante compensacion automatica con retenciones del IVA efectuadas.
¢) Devolucion por coeficientes técnicos.

d) Devolucion excepcional.

Los exportadores de bienes ingresardn su solicitud por medic del portal web institucional
(www.srigob.ec), 2 excepcidén de los sujetos pasivos que utilicen el mecanismo de devolucion
excepcional, en cuyo caso deberan ingresar su solicitud por ventanilla.

Articulo 4.- Devolucién provisional automatica.- Los exportadores de bienes podran utilizar el
mecanisme de devolucion provisional automatica, salvo en los casos excepcionales establecidos en el
presente acto normativo.

A efectos de proceder con el mecanismo de devolucién provisional automética, el exportador de bienes
debera considerar el procedimiento previsto en la guia disponible para el efecto, en el portal web
institucional (www.sri.gob.ec).

En casc que el procedimiento de devolucién provisional automatica fuere exitoso, el sistema de
devoluciones del IVA por internet generara una liguidacion previa al final det mismo, la cual podra ser
aceptada o rechazada por el exportador de bienes.

El rechazo de la liquidacién previa dara fin al proceso, sin perjuicio de que el exportador de bienes
pueda presentar una nueva solicitud a través del mecanismo de devolucién provisional automatica.
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En caso que la liquidacién previa sea aceptada, el sujeto pasivo dispondra de dos (2) dias habiles a
partir de la fecha de aceptacion de la referida liquidacidn, para presentar, en cualquiera de las
ventanillas de las oficinas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional, los requisitos detallados en
el articulo 11 de la presente Resolucidén, como un anexo al tramite generado. En caso que &l sujeto
pasive ne presente los requisitos dentre del plazo establecido, 1a solicitud de devolucidn sera finalizada
automaticamente dejando a salvo el derecho del exportador de solicitar nuevamente el reintegro del
IVA a través del sistema de devoluciones de VA por internet, de ser el caso. Una vez presentado el
anexo al tramite, la Administracién Tributaria notificara al sujeto pasivo una liquidacién que contendra
el valor del IVA a ser devueito provisionalmente y acreditara los valores correspondientes. El monio del
IVA devuelte se imputara a los resultados que se obtengan en la respectiva resoluciéh que atiende la
solicitud para la devolucion del VA a exportadores, en la cual se establecera el valor total a devolver.

Articulo 5.- Devolucién provisional mediante compensacién automatica con retenciones del IVA
efectuadas.- El mecanismo de devolucidn provisional mediante compensacidn automatica con
retenciones del IVA efectuadas permitira, por medio de la declaracién del IVA, compensar los valores
del crédito tributario por et cuat el exportador de bienes tiene derecho a la devolucion del IVA con los
valores de las retencicnes que haya efectuado por el desarrollo de su actividad econdmica. Este
mecanismo es opcional. A través de este mecanismo el valor a pagar por concepto de retenciones del
VA efectuadas se disminuira o sera inexistente. En caso de que el valor a devolver fuere superior a las
retenciones efectuadas, la diferencia sera reintegrada at exportador de bienes.

La solicitud de devolucién por el médulo de compensacién automética con retenciones del IVA
efectuadas correspondera exclusivamente al periodo fiscal mensual por el cual el exportador de bienes
debe realizar ia declaracion del VA, conforme los plazos establecidos en la normativa tributaria vigente.
Este mecanismo sélo podra ser utilizado respecto a los valores registrados en 1a declaracion del IVA
original def contribuyente.

A efectos de proceder con la compensacién automatica, el exportador de bienes debera considerar el
procedimiento previsto en la guia disponible para el efecto, publicada en el portal web institucional
(www.sri.gob.ec).

En caso de que el procedimiento de compensacion automatica fuere exitoso y el exportador de bienes
aceptara la declaracion de IVA generada luego de la compensacion autordtica con retenciones de VA
efectuadas, éste dispondra de dos (2) dias habiles a partir de la fecha de aceptacién de la referida
declaracién, para presentar, en cualquiera de las ventanillas de las oficinas del Servicio de Rentas
Internas a nivel nacional, los requisitos detallados en el articule 11 de la presente Resolucién, come un
anexo al tramite generado. En caso de que el sujeto pasivo no presente los requisitos dentro del plazo
establecido, teniendo pendiente una acreditacién a su favor, la misma sera suspendida, sin perjuicio de
los procedimientos de verificacion que la Administracidn Tributaria inicie para establecer la existencia
de los montos reintegrados indebidamente o en exceso por compensacion, ante lo cual se iniciaran las
acciones de cobro pertinentes.

Una vez presentados los documentos antes sefialados, se generard una liguidacion que contendra el
valor del IVA compensado y devuelto provisionalmente, conforme a la declaracién del IVA. El monto
del IVA compensado y devuelto, segln corresponda, se imputara a los resultados que se obtengan en
la respectiva resolucidn que atiende la solicitud para la compensacién automatica con retenciones del
IVA efectuadas; si el valor del IVA reconocido mediante dicho acto administrativo es superior al valor
compensado y devuelto provisionalmente, la diferencia resultante sera acreditada mediante nota de
crédito desmaterializada a favor del exportador de bienes. En caso de que el valor reconocido mediante
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resolucion fuere inferior a los valores compensados, y de ser el caso devuelto de manera provisional,
se iniciaran las acciones de cobro pertinentes.

Articulo 6.- Devolucion por coeficientes técnicos.- El mecanismo de devolucion por coeficientes
técnicos podra ser aplicado por los exportadores de bienes que cumplan lo dispuesto en el literal b del
articulo innumerado agregado a continuacion del articulo 7 del Reglamento para la Aplicacion de fa Ley
de Reégimen Tributario Interno, titulado “Exportador habitual’, salve en los casos excepcionales
descritos en el articulp 7 del presente acte nomativo.

Una vez presentada la declaracién det IVA y cumplidos los requisitos previos sefiatados en la presente
reselucion, afin de proceder con la devolucion por coeficientes técnicos, el exportador de bienes debera
considerar el procedimiento previsto en la guia disponible para el efecto, publicada en el portal web
ingtitucicnal (www.sri.gob.ec).

En el caso que el procedimiento de devolucién por coeficientes técnicos fuere exitoso, el sistema de
devoluciones del IVA por internet generara el valor del IVA calculado con base en la aplicacion de los
factores técnicos y la informacion disponible en las bases de datos de la Administracion Tributaria, la
cual podra ser aceptada ¢ rechazada por el exportador de bienes,

El rechazo dara fin al proceso, sin perjuicio de que el exportader de bienes pueda presentar una nueva
solicitud a traves de los mecanismos de devolucién definidos en ta presente resolucion.

Cuando el valor del IVA calculado sea aceptado, se notificara la resolucion en atencién a la solicitud
ingresada, que contendra el valor del IVA reconocido con base en la aplicacion de los factores técnicos,
de ser el caso este valor se constituird en un valor definitivo que sera acreditade mediante nota de
crédito desmaterializada a favor del exportador de bienes.

Si la devolucion realizada con base en ios coeficientes no se ajusta al crédito tributario del VA
disponible para la devolucién como exportador, el beneficiario podra realizar una peticién de devolucion
por la diferencia pendiente mediante el mecanismo excepcional.

Articule 7.- Devolucidn excepcional,.- Este mecanismo se llevara a cabo a través de cualquiera de
las ventaniflas de las oficinas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional y sera de caracter
obligatorio para los exportadores de bienes en ios siguientes casos:

a) Cuando los bienes objeto de exportacién sean de produccion o elaberacion por periodos ciclicos:

b) Cuando concluyan el régimen aduanero de admision temporal para perfeccionamiento active en la
modalidad de programa de maquita;

c} Cuando presenten una nueva solicitud de devolucién del IVA respecto a periodos previamente
solicitados, en los casos en los que se contemplen nuevas adquisiciones no consideradas en la peticion
inicial,

d} Cuando sean sociedades qgue soliciten devolucién del IVA por los valores a los que tienen derecho
come exportadores de bienes, a consecuencia de procesos de liquidacion, abscrcién o fusion secietaria
© sean los herederos o legatarios, por los derechos del causante. Los exportadores que requieran
utilizar el mecanisme excepcional deberan presentar, en cualquiera de las ventanillas de las oficinas
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del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional, los requisitos detallados en el articuto 11 de la presente
Resolucién.

&) Cuando la devolucién realizada con base en los coeficientes no se ajuste al crédito tributario del IVA
disponible para la devolucidon como exportador y el beneficiario requiera realizar una peticién de
devoelucién por ia diferencia pendiente.

Articulo 8.- Requisitos previos a la presentacion de una solicitud de devolucién de IVA.« Previo
a la presentacion de una solicitud de devolucion del IVA, el sujeto pasivo exportador de bienes, debera
cumplir los siguientes requisitos:

1. Requisitos generales:

1.1 Encontrarse inscrito en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) con estado activo, asi como
en los registros pertinentes que el Servicio de Rentas Internas cree para el efecto en retacidn a dicha
actividad econémica;

1.2 Cumplir todas las formalidades aduaneras relacionadas al perfeccionamiento de la exportacién
definitiva a ser declarada:

1.3 Encontrarse registrado en el catastro del sistema de devoluciones de VA por internet, para los
sujetos pasivos que hagan uso de los mecanismos a), b) y ¢) detallados en el articulo 3 de la
presente resolucion;

1.4 No haber prescrito el derecho a la devolucion del VA por el pericdo solicitado; v,

1.5 Haber efectuado los procesos de prevalidacion, conforme lo sefalade en el articulo 10 de la
presente Resolucion.

2. Requisitos para ia devoliucién provisional automatica:

Ademas, de los requisitos previstos en el apartado 1 de este articulo, quienes se acojan al mecanismo
de devolucién provisional automatica deberan cumplir lo siguiente:

2.1. Haber declarado el IVA correspondiente a los periodos por Ios que solicita fa devolucion;

2.2 Haber presentado el anexo transaccional simplificado, en los casos que aplique, correspondiente
al periodo sobre el cual solicitara ia devoiucion del VA,

2.3. Buscribir por internet y por una sola vez, el "Acuerdo sobre liquidacién provisional de
compensacién con retenciones del IVA efectuadas y/o de devolucién automatica, previo a la
resolucion de ia solicitud de devolucidn del IVA a exportadores de bienes”; y,

2.4. No haber presentado una solicitud de develucidn del IVA por el mismo periodo, haciendo uso
de otro de los mecanismos de devolucion detallados en la presente resolucion.

3. Requisitos para ia devoiucion provisional mediante compensacion con retenciones dei IVA
efectuadas:
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Ademas, de los requisitos previstos en el apartado 1 de este articulo, quienes se acojan al mecanismo
de devoiucién provisional mediante compensacién con retenciones del IVA efectuadas deberan cumplir
Io siguiente:

3.1. Haber presentado el anexo transaccional stimplificado, en los casos que apligue,
correspondiente al periodo sobre el cual solicitara la devolucién del iva;

3.2. Suscribir por internet y por una sola vez el "Acuerdo sobre liquidacién provisional de
compensacion con retenciones del IVA efectuadas y/o de devolucién automatica, previo a la
resolucion de devolucion del IVA a exportadores de bienes":

3.3. Cargar la declaracion del IVA y la respectiva solicitud de reintegro por medic del sistema de
devoluciones de IVA por internet, en el médulo de compensacion automatica, por lo menes cuarenta
y ocho (48) horas antes de la fecha maxima de vencimiento para la presentacién de la declaracion
del IVA. En caso de que no se cumpla con dicho plazo, el exportador de bienes podra presentar su
declaracion a través de servicios en linea y solicitar fa devolucian del IVA por medio del mecanismo
de devolucién provisional automatica o develucién excepcional, segun correspanda: ¥,

3.4. No haber presentado una solicitud de devolucion del IVA por el mismo pertiode, haciendo uso
de otro de los mecanismos de devolucion detallados en la presente resolucian.

4. Requisitos para la devolucién por coeficientes técnicos:

Ademas, de los requisitos previstos en el apartado 1 de este articulo, quienes se acojan al mecanismo
de devolucion por coeficientes técnicos deberan cumplir lo siguiente:

4.1. Haber declarado el IVA correspondiente a los periodos por los que sclicita la devolucion;

4.2. No haber presentado una solicitud de devolucion del VA por el mismo periodo, haciendo uso
de otro de los mecanismos de devolucién detallados en la presente resolucién; vy,

4.3. Previo al ingreso de la primera solicitud de devolucian por coeficientes técnicos, debera contar
con al menos una resolucién de la Administracian Tributaria en la que se atienda una solicitud de
devolucién por cualquiera de tos otros mecanismos previstos en el articulo 3 de Ia presente
Resolucion.

5. Requisitos para la devolucién excepcional:

Ademas, de los requisitos previstos en el apartado 1 de este articulo, quienes se acojan al mecanismo
de devolucion excepcional deberan cumplir lo siguiente:

5.1. Haber declarado el IVA correspondiente a los periodos por los que salicita su devolucién; vy,
5.2, Haber presentado el anexo transaccional simpiificado, en los casos que aplique,
correspondiente al periodo sobre el cual solicitara la devolucién del IVA. Cuando el beneficiario

requiera ingresar una solicitud de devolucién por la diferencia pendiente luego de aplicar el
mecanismo de devoiucidn por coeficientes técnicos, debera también cumplir con este requisito,

Articulo 9.- Registro en el catastro del sistema de devoluciones de [VA por internet.- El exportador
de bienes que desee acogerse a los mecanismos de devolucian provisional o devolucién provisional

www.SRI.gob-ec




mediante compensacion con retenciones del IVA efectuadas, deberd encontrarse previamente
registrado con estado activo en e catastro dei sistema de devoluciones de IVA por internet, para fo cual
debera presentar en cualquier ventanilla de las oficinas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional,
el formulario de inscripcién y el “Acuerdo sobre liquidacién provisional de compensacion con
retenciones del IVA efectuadas y/o de devolucidn automatica, previo a la resolucion de la solicitud de
devolucién del IVA a exportadores de bienes". Los formatos de los documentos antes mencionados se
encuentran publicados en el portal web institucional (www.sri.gob.ec).

Los exportadores gue pueden acogerse al mecanismo de devolucion por coeficientes de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 3 de Ia presente Resoclucién, seran registrados automaticamente con
estado activo en el catastro respectivo del sistema de devoluciones de |VA por internet con lo que se
habilitara el acceso al mecanismo de deveolucién por coeficientes. En caso de que el contribuyente no
se encuentre registrado, debera presentar en cualquier ventanilla de las oficinas de esta Administracion
Tributaria a nivel nacional, el formulario de inscripcién de acuerdo al formato publicado en el portal web
institucional (www sri.gob.ec}.

Articuio 10.- Prevalidacidn.- El exportador de bienes debera ejecutar el proceso de prevalidacion
antes de presentar la solicitud de devolucién del VA, excepto cuando utilice el mecanismo de
devolucién por coeficientes, para lo cual utilizard ef aplicative informatice de prevalidacién disponible
en el portal web institucional (www.sri.gob.ec} o lo realizara directamente en las oficinas del Servicic de
Rentas Internas a nivel nacional.

Cuando la devolucidn realizada con base en los coeficientes no se ajuste al crédito tributario del IVA
dispenible para la devolucidon como exportador, y el beneficiario requiera realizar una solicitud de
devolucion por la diferencia pendiente deberd ejecutar el proceso de prevalidacion conforme lo
mencionado en el parrafo anterior.

La Administraciéon Tributaria verificara la validez de los comprobantes de venta presentados a través
del anexe transaccional simplificado u ofros medios que el Servicio de Rentas internas ponga a
disposicion, la informacién contenida en las respectivas declaraciones del IVA realizadas por el
exportador de bienes y ofros datos que la Administracion Tributaria mantenga en sus bases
informaticas, relacionados con el derecho a la devolucion.

Articulo 11.- Requisitos para solicitar ia devolucion.- Los exportadores de bienes deberén presentar
en cualquiera de las oficinas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional, la respectiva solicitud de
devolucion, excepto cuando se trate del usc del mecanismo de devolucién por coeficientes técnicos,
junto con los requisitos que se detallan a continuacion:

a} Para los mecanismos de devolucién provisional autorndatica y devolucidon provisicnal mediante
compensacion con retenciones del IVA efectuadas: talon resumen de la liquidacion del IVA que
contiene el detalie de los valores sdiicitados, el valor validado por el sistema y el numero de tramite
asignado.

b} Para el mecanismo de devolucidén excepcional: solicitud de devolucidn del IVA, en el formato
publicado en el portal web institucional (www_sri.gob.ec}.

¢} En el caso de adquisiciones locales de activos fijos: los comprobantes de venta de dichas
adquisiciones, presentados en medio magnético. Respecto a los comprobantes electrénicos constaran
unicamente en el listado referido en la letra e} del presente articulo.
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d) Comprobantes de venta rechazados por el sistema de prevalidacion, los cuales el sujeto pasivo
considere que son validos, presentados en medio de almacenamiento informatico. En caso de ser
comprobantes electrénicos deberan constar unicamente en el listado referido en la letra e) del
presente articulo.

e) Listado de los comprobantes de venta y/o de las declaraciones aduaneras de importacion,
presentados en medio magnético, que soportan los costos de produccion y gastos de
comercializacién que sustentan crédito tributario por el IVA pagado y retenido, con el detalle de la
autorizacion o clave de acceso de los comprobantes de retencion correspondientes a los documentas
sehfalados en los literales ¢) y d) del presente articulo. Cuando el contribuyente mantuviere sistemas
contables que permitan diferenciar inequivocamente el crédito tributario, de acuerdo a lo establecido
en el segundo inciso del articule 66 de {a Ley de Régimen Tributario interno y el articulo 16 de la
presente Resoluciéon deberd incluir en este listado los comprobantes de venta y/o de las
declaraciones aduaneras de importacion que soportan los costos de produccion y gastos de
comercializacion utilizados para la fabricacion o comercializaciébn de los bienes objetos de
exportacion, con el detalle antes mencionado. Este listado se presentara en los formatos que se
publicaran para el efecto en el partal web institucional, segun corresponda y presentados en hoja de
calculo de Micrasoft Office Excel u OpenOffice.org calc.

f} Listado de los comprobantes de venta, incluidas las declaraciones aduaneras de exportacion,
presentados en medio magnético, que soportan las exportaciones de bienes. Este listado se
presentara en los formatos que se publicaran para el efecto en el portal web institucional, segun
corresponda y presentados en hoja de calculo de Microsoft Office Excel u OpenOffice.org Calc.

g) Mayor contable en medio magnético de la cuenta contable de crédito tributario generado por las
adquisiciones realizadas exclusivamente para la exportacién de bienes, asi como también los
mayores contables de las cuentas en que se registren las ventas. Este documento se presentara en
el caso de que el sujeto pasivo mantuviere sistemas contables que permitan diferenciar
inequivocamente el crédito tributario, de acuerdo a lo establecido en el segundo inciso de! articulo 66
de la Ley de Régimen Tributario Intemo y el articulo 16 de la presente Resolucion.

h} Si la solicitud para Ja devolucion de IVA a exportadores es presentada por un tercero, se debera
realizar esta autorizacion conforme lo dispuesto en |a normativa vigente.

La Administracion Tributaria, de considerario pertinente, podra solicitar los comprobantes de venta y
demas documentos que estime necesarios en la atencion a la respectiva solicitud y podra definir
algin mecanismo adicional para la presentacion de fos formatos detallados en los literales e}y f) del
presente articulo.

Articulo 12.- Requisitos para solicitar la devoiucién de ia diferencia dei IVA por aplicacién de
coeficientes técnicos.- Cuando la devolucion realizada con base en los coeficientes no se ajuste al
credito tributario del IVA disponible para Ia devolucién como exportador y el beneficiario requiera
realizar una solicitud de devolucion por Ia diferencia pendiente, debera presentar en las oficinas del
Servicio de Rentas Internas a nivel nacional, la solicitud de devolucion del VA, en el formato
publicado en el portal web institucional (www.sri gob.ec) y los requisitos detallados en ef articulo 11
de la presente Resolucion.

Articulo 13.- Ajuste por IVA devuelto e IVA rechazado imputable al crédito tributario en ei mes.-

Los valores reconocidos y/o rechazados por la Administracién Tributaria por concepto de la
compensacion automatica con retenciones del VA efectuadas o de la devolucién provisional
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automatica del IVA a exportadores deberan ser considerados a efectos de ajustar su credito tributario
acumulado por adquisiciones en el casillero "Ajuste por IVA devuelto e IVA rechazado imputable al
crédito tributario en el mes” del formulario de IVA en la declaracion del periodo en el que se le notifique
con la respectiva resolucion.

El beneficiario de la devolucion del IVA por coeficientes técnicos debera registrar el valor del IVA
reconocido mediante la resolucion en la que se atienda su solicitud, en la declaracion de VA del periodo
en el que se notifique dicha resolucidn, a efectos de ajustar su crédito tributario acumulado por
adquisiciones en el casillero "Ajuste por IVA devuelto e VA rechazado imputabie al crédito tributario en
el mes" del formutlario de VA correspondiente.

Articulo 14.- Porcentaje provisional de devolucion.- Para los casos sefialados en los articulos 4y §
de este acto normativo, la Administracion Tributaria reintegrara y/o compensara en forma provisional al
exportador de bienes, segln el caso, un porcentaje de lo solicitado y validado por medio del sistema
de devoluciones dei iVA por internet, por cada soiicitud, conforme al procedimiento establecido en esta
Resolucién.

El porcentaje provisional de devolucién que se realice por la utilizacidn del mecanismo de devolucion
provisional automatica y compensacién automatica con retenciones del IVA partird desde el 50% hasta
el 100% del monto solicitado por el exportador de bienes y validado por el sistema de devoluciones del
IVA por internet, para lo cual el Servicio de Rentas Internas analizara ios indicadores de riesgo
detectados dentro de sus procesos de control.

Para el caso del mecanismo de compensacion automatica con retenciones del VA efectuadas, el
porcentaje provisional de develucidn partira desde el 50% hasta ef 100% del monte solicitado por el
exportador de bienes y validado por el sistema de devoluciones del IVA por internet.

El Servicio de Rentas Internas, de oficioc o a peticion de parte, podra incrementar el porcentaje
provisional de devolucién con base en el riesgo de cada exportador de bienes.

Articulo 15.- Aplicacién del porcentaje de coeficientes técnicos de devolucién.- Para los casos
sefialados en &l articulo 6 de este acto normativo, la Administracion Tributaria efectuara los calculos de
devolucién del IVA con base en ja aplicacion de los coeficientes técnicos que el Servicio de Rentas
Internas establezca conforme la metodologia que se defina mediante resolucion.

Articulo 16.- Sistema contable diferenciado.- Si el sujeto pasivo mantuviere sistemas contables que
permitan diferenciar, inequivocamente, las adquisiciones de materias primas, insumos y servicios
gravados con tarifa diferente de cero por ciento del IVA, empleados exclusivamente en la produccion,
comercializacidon de bienes o en la prestacion de servicios gravados con tarifa diferente de cero por
ciento del IVA; de las compras de bienes y de servicios gravados con tarifa diferente de cero por ciento
del IVA empleados exclusivamente en |2 produccidn, comercializacion de bienes o en la prestacién de
servicios con tarifa cero por ciento del IVA, y de las compras de bienes y de servicios gravados con
tarifa diferente de cero por ciento del IVA pero empleados en la produccion o comercializacion de bienes
destinados a la exportacion, el factor de proporcionalidad sera del cien por ciento {100%) para lo cual
el sujeto pasivo debera informar al Servicio de Rentas Internas la aplicacion de dicho factor, por medio
del formato que se encuentre en el portal web institucional (www.sri.gob.ec), adjuntande lo siguiente;

a) El periodo desde el cual mantiene contabilidad diferenciada;
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b} Las cuentas contables de las que solicita la devolucion del IVA:

El Servicio de Rentas Internas podra solicitar otra informacion necesaria para verificar que el sistema
contable del sujeto pasivo permite diferenciar las adquisiciones de materias primas, insumnos y servicios
gravados con tarifa diferente de cero por ciento del IVA destinadas exclusivamente a Ja ex portacion de
bienes.

El sujeto pasivo debera presentar, adjunto al formato indicado en este articulo, el plan de cuentas que
corresponda al sisterna contable informado, en el que se constate la aplicacion de un sisterna contable
diferenciado.

Para Ia aplicacion del factor de proporcionalidad de! 100% previsto en este articulo, el exportador de
bienes debera comunicar a la Administracion Tributaria de forma anual, durante el mes de enero, que
continta manteniendo el sistera contable diferenciado a través de |a presentacion del mismo formato
antes sefialado, en cualquier oficina del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional. De igual forma y
sin perjuicio de lo anterior, la informacién sobre el sisterna contable diferenciado debera ser actualizada
siempre que el sujeto pasivo realice alguna modificacion.

Articulo 17.- Factor de proporcionalidad.- El factor de proporcionalidad para el calculo de la
devolucion o compensacion del IVA como exportadores de bienes, sera e! resultado de dividir las
exportaciones de bienes sustentadas en e analisis de ia solicitud de devolucion (numerador), para la
sumatoria de los siguientes rubros (denominador}:

a} Ventas con tarifa (% del IVA que dan derecho a crédito tributario.

b) Ventas con tarifa 0% del IVA que no dan derecho a crédito tributario.

¢) Ventas con tarifa diferente de cero por ciento del IVA.

d) Exportaciones de servicios.

€) El valor de exportaciones de bienes sustentadas en el analisis de la solicitud de devolucion.

Para el calculo del factor de proporcionalidad, del presente articulo se considerara io consignado en la
declaracién mensual del IVA, excepto a lo detallado en el literal e).

El factor de proporcionalidad por la adquisicion de activos fijos se calculara de conformidad con el
numeral 1 del articulo 180 del Reglamento para la aplicacién de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Articulo 18.- Forma de pago.- El valor a ser devuelto por concepto del VA pagado por los
exportadores de bienes, regulado en esta Resolucion, sera reintegrado por medio de la emision de una
nota de crédito desmaterializada.

Articulo 19.- Controi posterior.- La Administracién Tributaria podra realizar un proceso de control
posterior y comprobacion del sustento del monto def IVA devuelto y/o compensado, a fin de asegurar
gue la devolucion del Impuesto al Valor Agregado se realizo conforme lo dispuesto en la normativa
tributaria vigente.

En el caso que la Administracion Tributaria detectare que la devolucion fue efectuada por montos
superiores a los que correspondan de conformidad con fa fey, su reglamento y la presente Resolucidn,
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podra cobrar estos valores, incluyendo multas e intereses o compensarlos con futuras devoluciones a
favor del beneficiario del derecho.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- De manera general, los documentos requeridos en la presente Resolucion deberan
presentarse adjuntos a la solicitud de devolucion, en medio digital; por excepcién deberan entregarse
en documentos fisicos, Onicamente cuando la Administracion Tributaria asi lo requiera.

SEGUNDA.- Lo previsto en el articulo referente a ia contabilidad diferenciada, aplica para las solicitudes
de devolucion del IVA correspondientes a periodos fiscales a partir de enero de 2016.

TERCERA.- La Administracién Tributaria, en ejercicio de sus facultades legaimente establecidas, podra
realizar inspecciones documentales y solicitar los documentos mencionados a cualguier exportador de
bienes de considerarlo necesario para fines de verificacion y control.

CUARTA.- El mecanismo de devolucién del IVA por coeficientes técnicos establecido en la presente
resolucion aplicard a partir del periodo fiscal declarado enero de 2019, conforme los coeficientes
técnicos que la Administracién Tributaria determine para el efecto.

QUINTA.- Una vez que el sujeto pasivo haya aceptado el valor de devolucién del IVA calculado
mediante la aplicacion del mecanismo de devolucion por coeficientes técnicos, las siguientes solicitudes
de devolucion de periodos comprendidos en el mismo ejercicio fiscal inicamente deberan efectuarse
a través de dicho mecanismo de devolucion, hasta el final del ejercicio fiscal de los periodos por los
que solicita la devolucién.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.- Desde ja entrada en vigencia de Ia presente Resolucion, hasta
gue el Servicio de Rentas internas implemente la herramienta tecnoldgica a ia que se refiere la
Disposicion Final de esta Resolucion, el factor de proporcionalidad para el ¢diculo de la devolucién o
compensacion del IVA como exportadores de bienes, sera el resuitado de dividir las exportaciones de
bienes sustentadas en el analisis de la solicitud de devolucion (numerador), para la sumatoria de los
siguientes rubros (denominador): a) Ventas con tarifa 0% del IVA que dan derecho a crédito tributario,
b) Ventas con tarifa 0% del IVA gue no dan derecho a crédito tributario; c) Ventas con tarifa diferente
de cero por ciento del IVA; d) El valor de exportaciones de hienes sustentadas en el analisis de la
solicitud de devolucion.

La informacion de las letras a), b) y ¢) de la presente disposicién debe ser la misma gue conste en la
declaracion del IVA efectuada en el formulario de IVA. El factor de proporcionalidad por la adquisicion
de activos fijos se calculara de conformidad con el numeral 1 del articulo 180 del Reglamento para la
aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA.- Deroguese la Resolucion No. NACGERCGC 18-00000012,
publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 176 de 08 de febrero de 2018,

DISPOSICION FINAL.- La presente Resolucion entrara en vigencia desde su publicacién en el Registro
Oficial. Las disposiciones referentes al mecanismo de devolucion por coeficientes y el articulo 17 de
esta Resolucion seran aplicables desde que el Servicio de Rentas Internas implemente la herramienta
tecnologica necesarnia de conformidad con el plazo establecido en la Disposicion Transitoria Sexta del
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Reglamento para la aplicacién de la Ley Organica para el Fomento Productivo, Atraceidn de
Inversiones, Generacion de Empleo, y Estabilidad y Equilibrio Fiscal.

Comuniquese y publiquese .-

Dado en Quito D.M., a, 21 MAR 2919

Dictd y firmd la Resolucion que antecede, la Economista Marisol Andrade Hernandez, Directora General
del Servicio de Rentas Internas, en Quite D. M., 21 MAR 2019

Lo cerifico.-
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