
 

 

 

Política de Privacidad y Tratamiento de Datos 
Personales 

 
Autorizo de manera libre y voluntaria a la Agencia de Regulación y Control del 
Agua (ARCA) para que realice el tratamiento de mis datos personales e 
información confidencial, incluidos aquellos que pueda entregar posteriormente o 
a los que la institución haya tenido o llegue a tener acceso. 
 
Por este medio, acepto y autorizo el tratamiento de mis datos personales, 
incluidos los considerados sensibles, conforme a la Ley Orgánica de Protección 
de Datos Personales y su Reglamento. 
 
El tratamiento de los datos tiene como finalidad gestionar el acceso a los 
servicios de la ARCA, de acuerdo con sus competencias, así como generar 
reportes estadísticos que permitan fortalecer su labor institucional. 
 
Para efectos de esta autorización, se entenderá por tratamiento de datos 
cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas sobre mis datos 
personales, tales como: recopilación, registro, organización, análisis, 
conservación, custodia, procesamiento, consolidación, anonimización y, en 
general, cualquier uso legítimo de los mismos. 
 
Asimismo, autorizo de forma expresa y específica a la ARCA a tratar y conservar 
mis datos personales incluso después de finalizada la atención, con el objetivo 
de presentar datos estadísticos y cumplir con las funciones institucionales a 
escala nacional e internacional. El plazo de conservación de la información es de 
7 años. 
 
Cualquier comunicación relacionada con el ejercicio de mis derechos de acceso, 
eliminación, rectificación, actualización, revisión, portabilidad y oposición podrá 
dirigirse a la recepción documental de la ARCA, a través del correo electrónico 
institucional: recepciondocumental@arca.gob.ec, habilitado para tal efecto, o 
mediante comunicación escrita entregada en las oficinas de la institución. 
 
Con esta aceptación, garantizo la veracidad de los datos proporcionados a la 
ARCA y me comprometo a comunicar de inmediato cualquier variación en ellos. 
La institución no será responsable de los resultados derivados del 
procesamiento de información basada en datos erróneos, desactualizados o 
inexactos. 
 


