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Asunto: Lineamientos para que las instituciones públicas reporten los avances de la
ejecución de las estrategias aplicables para la planificación aprobada de simplificación de
trámites 2024
 
 
Economista
Olga Lorena Cantuña Montalvo
 
Señora Ingeniera
Jennifer Adriana Arellano de la Cadena
Director/a De Procesos Y Calidad En La Gestion Y Servicios
FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO
 
Mirian Beatriz Maruri Cevallos
Analista de Planificación 3
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LAS FUERZAS ARMADAS
 
Ingeniera
María Gabriela Falconí Paredes
Coordinadora Nacional de Planificación
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO
 
Magíster
Juan Pablo Castro Santander
Coordinador General de Planificación y Mejoramiento Continuo
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
 
Ingeniero
Pedro Fabricio Echeverria Briones
Intendente Nacional de Planificación y Gestión Estratégica
SUPEINTENDENCIA DE COMPAÑIA VALORES Y SEGUROS
 
Señor Técnico
Ramiro Marcelo Torres Tobar
Intendente Nacional de Planificación
SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO
 
Señor Ingeniero
Christian Fernando Jimenez Tipan
Director de Planificación Y Gestión Estratégica
AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE
SALUD Y MEDICINA PREPAGADA
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Señor Magíster
Fausto Hernán Heredia Vélez
Director de Procesos, Servicios, Calidad, Cambio y Cultura Organizacional
AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE ENERGÍA Y RECURSOS
NATURALES NO RENOVABLES
 
Señora Magíster
Andrea Elizabeth Perez Villa
Subdirectora de Planificacion Institucional
AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE LA BIOSEGURIDAD Y
CUARENTENA PARA GALÁPAGOS
 
Señora Magíster
María Eugenia Velasco Mantilla
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica, Subrogante
AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
 
Señorita Economista
Mercedes del Rocío Carvajal Ruiz
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DEL AGUA ARCA
 
Señorita Magíster
Génova Andrea Galeano Cadena
Directora General de Planificación y Gestión Estratégica
AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO - 
AGROCALIDAD
 
Señorita Magíster
Carla Daniela Sandoval Vinelli
Director de Planificacion
AGENCIA NACIONAL DE REGULACIÓN Y CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRÁNSITO Y SEGURIDAD VIAL
 
Señor Magíster
Marcelo Andres Silva Izquierdo
Director de Planificación y Gestión Estrategica
AGENCIA NACIONAL DE REGULACIÓN, CONTROL Y VIGILANCIA
SANITARIA - ARCSA, DR. LEOPOLDO IZQUIETA PÉREZ
 
Señor Magíster
Arturo Fernando Moreno Naranjo
Director de Estrategia
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ASTILLEROS NAVALES ECUATORIANOS
 
Señora Ingeniera
Cristina Elizabeth Montenegro Arias
Analista de Inversión y Política Pública
AUTORIDAD PORTUARIA DE ESMERALDAS
 
Señor Psicólogo Industrial
Jose Ramiro Guillen Enderica
Director de Gestion de Planificacion Institucional
AUTORIDAD PORTUARIA DE GUAYAQUIL
 
Señora Magíster
Alexye Marisol Jacome Santos
Director de Planificación y Gestión Integral
AUTORIDAD PORTUARIA DE MANTA
 
Señor Ingeniero
Kléber Eugenio López Pezo
Responsable Gestión de Planificación
AUTORIDAD PORTUARIA DE PUERTO BOLÍVAR
 
Señor Magíster
Rogelio Augusto Maza Sibre
Gerente de Planificación y Gestión Estratégica
BANECUADOR B.P.
 
Señor Magíster
Paúl Esteban Salazar Quintana
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
 
Señor Magíster
Andrés Camilo Madera Sotomayor
Director de Gestión de la Calidad
BANCO DE DESARROLLO DEL ECUADOR B.P.
 
Señora Economista
Maria Belen Rodas Balseca (E)
Coordinadora de Planificación Estratégica, Encargada
BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
 
Señor Magíster
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Jose Daniel Flores Cevallos
Director de Planificación y Gestión Estratégica
CASA DE LA CULTURA ECUATORIANA BENJAMÍN CARRIÓN
 
Señor Ingeniero
Jaime Andres Landin Ramirez
Director de Planificación
COMISIÓN DE TRÁNSITO DEL ECUADOR
 
Señora Magíster
Jacqueline Marisol Olaya Granda
Responsable de la Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
CONSEJO DE GOBIERNO DE GALÁPAGOS
 
Señora Magíster
Ana Grace Cisneros Gutiérrez
Responsable de Planificación y Gestión Estratégica
CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE DISCAPACIDADES
 
Señora Ingeniera
Rocio del Pilar Balarezo Bustamante
Responsable de la Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE GÉNERO
 
Señora Magíster
Gisella Paola Muñoz Hidalgo
Analista de Planificación y Proyectos
CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE MOVILIDAD HUMANA
 
Señora Ingeniera
Olga Norma Vargas Alvarado
Responsable Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE PUEBLOS Y 
NACIONALIDADES
 
Señora Magíster
Yasmina Lorena Vizuete Salazar
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
CORPORACIÓN DEL SEGURO DE DEPÓSITOS, FONDO DE LIQUIDEZ Y
FONDO DE SEGUROS PRIVADOS
 
Señor Doctor
Francisco Javier Zalamea Leon
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Director de Gestión Estratégica y Organizacional (E)
CORPORACIÓN ELÉCTRICA DEL ECUADOR
 
Señorita Ingeniera
Carolina Fernanda Buenaño Valdivieso
Gerente de Calidad Encargado
CORPORACIÓN FINANCIERA NACIONAL B.P.
 
Señora Ingeniera
Andrea Katherine Benavides Capa
Directora de Procesos, Subrogante - CORP
EMPRESA ELÉCTRICA PÚBLICA ESTRATÉGICA CORPORACIÓN
NACIONAL DE ELECTRICIDAD CNEL EP
 
Señora Economista
Tatiana Patricia Witt Espinosa
Gerente de Planificación y Procesos
CORPORACIÓN NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
 
Señor Magíster
Roberto Carlos Kury Pesantes
Gerente Nacional de Planificación Empresarial
CORPORACIÓN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
 
Señor Ingeniero
Fausto Patricio Fonseca Villacis
Director de Planificación y Gestión Estratégica, Encargado
DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL
 
Señora Magíster
Adriana Graciela Melena Heredia
Directora de Servicios, Procesos y Calidad
DIRECCIÓN GENERAL DEL REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACIÓN Y 
CEDULACIÓN
 
Señor Ingeniero
Edwin Fabián Abril Carvajal
Jefe Sección Clientes
EMPRESA ELÉCTRICA AMBATO REGIONAL CENTRO NORTE S.A.
 
Señor Magíster
Monica Patricia Lora Aguirre
Directora de Planificación
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DIRECCIÓN NACIONAL DE REGISTROS PÚBLICOS
 
Señora Economista
Edyth Nashyvel Paz Vinueza
Directora de Planificación, Encargada
EMPRESA COORDINADORA DE EMPRESAS PÚBLICAS
 
Señor Ingeniero
Jorge Luis Negrete Espinoza
Director de Planificación y Gestión Empresarial
EMPRESA DE MUNICIONES SANTA BÁRBARA
 
Señora Ingeniera
Rosa Genoveva Serrano Romero
Jefe de Clientes.
EMPRESA ELÉCTRICA AZOGUES C.A.
 
Señor Ingeniero
Paul Alejandro Bernal Reyes
Director de Subtransmisión
EMPRESA ELÉCTRICA PROVINCIAL COTOPAXI S.A.
 
Señor Ingeniero
German Isaias Aman Castro
Jefe de Planificación (E)
EMPRESA ELÉCTRICA PROVINCIAL GALÁPAGOS
 
Señor Magíster
Carlos Francisco Dávila Maldonado
Jefe de Departamento Sistemas de la Calidad (E).
EMPRESA ELÉCTRICA QUITO
 
Señor Ingeniero
Segundo Vicente Barrera Gonzalez
Director de Planificación Encargado
EMPRESA ELÉCTRICA REGIONAL CENTRO SUR C.A.
 
Señor Ingeniero
Elvix Germán Rafael Arias Mosquera
Superintendente de Planificación, Encargado
EMPRESA ELÉCTRICA REGIONAL DEL SUR
 
Señor Magíster
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Segundo Hernán Pérez Cruz
Director de Planificación (E)
EMPRESA ELÉCTRICA REGIONAL NORTE
 
Señor Ingeniero
Renzo Fernando Cordova Gavilanes
Director de Planificación (E)
EMPRESA ELÉCTRICA RIOBAMBA S.A.
 
Señorita Magíster
Narcisa Guadalupe Solis Hidalgo
Directora de Procesos y Calidad
EMPRESA PÚBLICA DEL AGUA
 
Señorita Ingeniera
Nathalia Rocío Bustamante Cuenca.
Gerente Nacional de Planificación y Gestión Estratégica, Encargada
EMPRESA PÚBLICA SERVICIOS POSTALES DEL ECUADOR
 
Señora
Andrea Estefania Castillo Garcia
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO DE FOMENTO A LA CREATIVIDAD Y LA INNOVACIÓN
 
Señor Magíster
Nelson Ricardo Acurio Rodriguez
Director de Planificación y Gestión Estratégica del IGM
INSTITUTO GEOGRÁFICO MILITAR
 
Señora Magíster
Karol Ivonne Fierro Peralbo
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO NACIONAL DE BIODIVERSIDAD
 
Señor Especialista
Diego Javier Espinoza Fonseca
Director de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO NACIONAL DE DONACIÓN Y TRASPLANTES DE ÓRGANOS
TEJIDOS Y CÉLULAS
 
Señorita Magíster
Angela Teresa Cruz Barragan
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
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INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA
 
Señora Economista
Yolanda Marisela Rosero Ordoñez.
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA Y CENSOS
 
Señor Magíster
Martín Alejandro Puente Calle
Director de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO NACIONAL DE EVALUACIÓN EDUCATIVA
 
Señor Ingeniero
Rubén Darío Abril Briones, Mgs.
Director General de Planificación y Gestión Estratégica.
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN SALUD PÚBLICA - INSPI -
DR. LEOPOLDO IZQUIETA PÉREZ
 
Señora Magíster
Doralisa Elizabeth Niachimba Naranjo
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS
 
Señorita Ingeniera
Joselin Giselle Villavicencio Espinosa
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL
 
Señora Economista
Isabel Marina Montoya Cayambe
Coordinadora de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO OCEANOGRÁFICO Y ANTÁRTICO DE LA ARMADA
 
Señorita Magíster
Elizabeth Eleana Malavé González
Líder de Planificación Institucional (e) - IPIAP
INSTITUTO PÚBLICO DE INVESTIGACIÓN ACUICULTURA Y PESCA
 
Señora Magíster
Andrea Estefania Puente Cordova
Directora de Procesos, Servicios, Calidad y Gestión del Cambio
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERÍA
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Señora Economista
Ivette Michele Rodriguez Moreno
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DE CULTURA Y PATRIMONIO
 
Señor Ingeniero
Diego Mauricio Galarza Moreno
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
 
Señora Magíster
Mónica Emperatriz García Echeverría
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS
 
Señor Magíster
Manuel Agustin Rodríguez Abril
Coordinador General de Gestión Estratégica
MINISTERIO DE EDUCACIÓN
 
Señorita Magíster
Andrea Soledad Benavides Peñafiel
Directora de Procesos, Servicios, Calidad y Gestión del Cambio
MINISTERIO DE ENERGÍA Y MINAS
 
Señora Magíster
Sandra Paola Chavez Valle.
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DE GOBIERNO
 
Señorita Economista
Angela de Lourdes Tipán Llasag
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DE INCLUSIÓN ECONÓMICA Y SOCIAL
 
Señor Ingeniero
Gabriel David Quinteros Cardenas
Director de Servicios, Procesos, Calidad y Gestion del Cambio
MINISTERIO DE LA MUJER Y DERECHOS HUMANOS
 
Señorita Magíster
Yessica Viviana Mosquera Saavedra
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica, Encargada
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MINISTERIO DE PRODUCCIÓN, COMERCIO EXTERIOR, INVERSIONES Y 
PESCA
 
Señor Magíster
Jairo Vinicio Eras Nieto
Director de Procesos, Servicios, Calidad y Gestión del Cambio
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA
 
Señora Magíster
Fanny Aurelia Cisneros Cortez
Directora de Procesos, Servicios, Mejora Continua y Cultura Organizacional
MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA
 
Señor Economista
Denis Mauricio Patiño Carrillo
Director de Planificación, Servicios, Procesos, Calidad y Gestión del Cambio
MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA 
INFORMACIÓN
 
Señor Magíster
Carlos Javier Becerra Albuja
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica, Encargado
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PÚBLICAS
 
Señor Economista
David Alejandro Totoy Moreno
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DE TURISMO
 
Señor Ingeniero
Franklin Washington Peñaranda Demera
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DEL AMBIENTE, AGUA Y TRANSICIÓN ECOLÓGICA
 
Señor Ingeniero
Cristian Oswaldo Hidalgo Fallain
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DEL DEPORTE
 
Señor Máster
Pablo David Rivera Meza
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DEL INTERIOR
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Señor Magíster
Carlos Bill Caicedo Reinoso
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
MINISTERIO DEL TRABAJO
 
Señora Magíster
Evelyn Michelle Nieto Guamán
Subgerente de Planificación y Gestión Estratégica
OPERADOR NACIONAL DE ELECTRICIDAD, CENACE
 
Señora
Ana Jeanneth Carrillo Marin
Asistente
ORQUESTA SINFÓNICA NACIONAL DEL ECUADOR
 
Señor
Gastón Efraín Jaramillo Galarza
Subgerente De Planificación Y Control De Gestión
PETROECUADOR
 
Señor
Mayr. David Humberto Altamirano Puebla
Analista del Departamento de Planificación Z9-DMQ
POLICÍA NACIONAL
 
Señor Ingeniero
Andrés Eduardo Cabezas Heredia
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
PRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA
 
Señor Economista
Gerson Michael Cajeca Vega
Director de Planificación y Gestión Estratégica
SECRETARÍA DE EDUCACIÓN INTERCULTURAL BILINGÜE Y LA 
ETNOEDUCACIÓN
 
Daniel Eduardo Vasco Viteri
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica.
SECRETARÍA DE EDUCACIÓN SUPERIOR, CIENCIA Y TECNOLOGÍA
 
Señorita
María Silvia Umajinga Ante
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Asistente de Planificación y Gestión Estratégica
SECRETARÍA DE GESTIÓN Y DESARROLLO DE PUEBLOS Y 
NACIONALIDADES
 
Señora Magíster
Vanessa Nathalie Loyola Ordoñez
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
SECRETARÍA NACIONAL DE PLANIFICACIÓN
 
Señorita Ingeniera
Jessica Maria Gonzalez Ortega
Directora Administrativa Financiera
SECRETARÍA TÉCNICA DEL COMITÉ INTERINSTITUCIONAL DE
PREVENCIÓN DE ASENTAMIENTOS HUMANOS IRREGULARES
 
Señorita Ingeniera
Carmen Elizabeth Estacio Herrera
Directora de Planificación y Gestión Estratégica
SECRETARÍA TÉCNICA ECUADOR CRECE SIN DESNUTRICIÓN INFANTIL
 
Señor Magíster
Marco Bolívar Bedón Gavilánes
Especialista en Planificación
SERVICIO DE ACREDITACIÓN ECUATORIANO
 
Señor Ingeniero
Henry Paúl Chávez Esparza
Coordinador Nacional de Gestión de Procesos
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
 
Señor Magíster
Andrés Federico Vargas Jarrin
Director de Planificación y Gestión Estratégica
SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACIÓN PROFESIONAL
 
Señor Magíster
Diego Aurelio Pumisacho Carrera
Director de Planificación
SERVICIO ECUATORIANO DE NORMALIZACIÓN
 
Señora
Nicole Alexandra Perez Ruales (E)
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica, Encargada
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SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911
 
Señorita Ingeniera
Jacqueline Alexandra Carpio Lata
Directora de Mejora Continua Y Normativa
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
 
Señora Especialista
María Teresa Taco Taipe
Directora de Procesos, Servicios y Gestión del Cambio
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA
 
Señor Magíster
Christian Ramiro Ruiz Calvachi
Delegado de la Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
SERVICIO NACIONAL DE DERECHOS INTELECTUALES
 
Señora Licenciada
Mgs. Julieta Isabel Herreria Barba
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
SECRETARÍA DE GESTIÓN DE RIESGOS
 
Señora Economista
Rocío Elizabeth Gavilanes Reyes
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES
 
Señor Ingeniero
Victor Camilo Araujo Merino
Responsable de la Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
SERVICIO PÚBLICO PARA PAGO DE ACCIDENTES DE TRÁNSITO
 
Señor Máster
Jorge Luis Pinos Mejia
Director de Planificación y Gestión Estratégica
UNIDAD DE ANÁLISIS FINANCIERO Y ECONÓMICO
 
Señor Magíster
Javier Andres Zambrano Cueva
Director de Planificación y Gestión Estratégica
UNIDAD DEL REGISTRO SOCIAL
 
Señor Ingeniero
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Christian Fernando Ortega Arevalo, Mgs.
Responsable de Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN 
SUPERIOR
 
Rubí de los Ángeles Vilcaguano Guachamín
Directora de Gestión Estratégica
CONSEJO DE EDUCACIÓN SUPERIOR
 
Señor Magíster
Carlos Alcides Armijos Del Hierro
Coordinador General de Planificación Institucional
CONSEJO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
 
Señora Licenciada
Valeria Jeanneth Hernandez Herrera
Directora de Administración de Procesos
CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCIÓN DE LA INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN
 
Señorita Ingeniera
Johanna Belen Centeno Vasco
Directora de Planificación
CONSEJO NACIONAL DE COMPETENCIAS
 
Señora Ingeniera
Aracelia del Pilar Benavides Espinoza
Analista de planes programas y proyectos 2 / Coordinadora de Planificación(E)
CONSEJO NACIONAL DE SALUD
 
Señor Magíster
Byron Danilo Estrella Landázuri
Director de Procesos y Calidad
DEFENSORÍA PÚBLICA
 
Señor Magíster
Galo Hernán Rodríguez Caicedo
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
DEFENSORÍA DEL PUEBLO
 
Señor
Ing. Ernesto Lenin Rosero Solis
Jefe de Planificación Estratégica y Calidad del Isspol
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INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LA POLICÍA NACIONAL
 
Señor Magíster
Leidy Edith Briones Alarcón
Directora Nacional de Servicios de Atencion al Ciudadano, Encargada
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
 
Señor Ingeniero
Boris Geovanny Castro Armas
 
Señora Ingeniera
Paulina Elizabeth Santamaria Ramos
Especialista Contencioso Electoral 2
TRIBUNAL CONTENCIOSO ELECTORAL
 
Señora Contadora
Liliana Patricia Córdova Sangolquí.
Subdirectora Administrativa Financiera
CENTRO INTERAMERICANO DE ARTESANÍAS Y ARTES POPULARES
 
Señor Ingeniero
Jimmy Andrés Ávila Jaramillo
Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica
CREAMOS INFRAESTRUCTURA EP
 
Señor Magíster
Jairo Javier Goyes Mosquera
Director de Planificación y Gestión Estratégica
INSTITUTO DE INVESTIGACIÓN GEOLÓGICO Y ENERGÉTICO
 
Señor Magíster
Ramiro Delgado Navarrete
Responsable de la Unidad de Planificación y Gestión Estratégica
CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD INTERGENERACIONAL
 
Señora Magíster
Amalia Patricia Zambrano Diaz
Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica
SECRETARÍA TÉCNICA DE GESTIÓN INMOBILIARIA DEL SECTOR 
PÚBLICO
En su Despacho 
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De mi consideración: 
 
La Ley Orgánica para la Optimización y Eficiencia de Trámites Administrativos
(LOOETA) publicada en Registro Oficial Suplemento 353 de 23 de octubre de 2018
establece: “Art. 6.- De los planes de simplificación de trámites.- Los planes de

simplificación de trámites administrativos deberán ser elaborados por las entidades

reguladas por esta Ley, en virtud de las políticas, lineamientos, formatos y en los plazos

definidos por la entidad rectora.” 
  
El artículo 31 de la LOOETA establece sobre la rectoría en simplificación de trámites 
 “Art. 31.- Del ente rector de la simplificación de trámites.- El ente rector de 

telecomunicaciones, gobierno electrónico y sociedad de la información tendrá

competencia para ejercer la rectoría, emitir políticas, lineamientos, regulaciones y

metodologías orientadas a la simplificación, optimización y eficiencia de los trámites

administrativos, así como, a reducir la complejidad administrativa y los costos

relacionados con dichos trámites; y controlar su cumplimiento.” 
 
En Registro Oficial Suplemento 227 de Registro Oficial de 11 de enero de 2023 se
publicó la, sla  “Norma Técnica que Regula la Priorización y Simplificación de

Trámites”, emitida con Acuerdo Nro. MINTEL-MINTEL-2022-0034, reformada
posteriormente con Acuerdo Nro.MINTEL-MINTEL-2024-001, cuyo objeto es 
“(…)establecer las disposiciones y parámetros para la priorización de trámites que

deberán aplicarse para la elaboración de los planes de simplificación de trámites

institucionales y los lineamientos para ejecución y reporte de dichos planes, de

conformidad con lo establecido en la Ley Orgánica para la Optimización y Eficiencia de

Trámites Administrativos y su Reglamento General (…)” 
 
El artículo 15 de la mencionada Norma, establece “(…) Las instituciones responsables de

los trámites presentarán al ente rector un cronograma de simplificación que deberá ser

aprobado por éste y cuyo plazo de ejecución, excepcionalmente, podrá extenderse hasta

el siguiente año. Las instituciones deberán reportar al ente rector de simplificación de

trámites los avances en la ejecución de las estrategias, al menos una vez al mes. (…)” 
 
Por lo expuesto, se establecen los siguientes lineamientos para que las instituciones
públicas reporten los avances de la ejecución de las estrategias aplicables para la
planificación aprobada de simplificación de trámites 2024. 

La institución deberá descargar el “Formato para reporte de avances simplificación
2024” disponible en https://www.gob.ec/normativa-manuales. 
Para el primer reporte que deberá presentarse hasta el 29 defebrero de 2024), la
institución enviará mediante oficio la planificación de avances para simplificación
de los trámites para el año 2024 en el formato antes mencionado (en formato
editable), el cual debe ser dirigido por parte del Responsable del Levantamiento de

16/18
* Documento firmado electrónicamente por Quipux 



                                                                

Oficio Nro. MINTEL-SGERC-2024-0149-O

Quito, D.M., 16 de febrero de 2024

Trámites Administrativos al Subsecretario de Gobierno Electrónico y Registro Civil
con copia al Director de Simplificación de Trámites y Gobernanza Electrónica del
MINTEL. 
Una vez que MINTEL haya revisado su planificación, el especialista/analista
asignado creará un enlace en un repositorio compartido para que la entidad registre
mensualmente los avances hasta el último día hábil de cada mes. El enlace con la
correspondiente aprobación del cronograma, será enviado en respuesta al oficio recibido.
La institución no deberá enviar oficios adicionales o correos electrónicos para notificar su
actualización o avances mensuales. 
EL MINTEL podrá programar reuniones, visitas técnicas, o solicitar la
documentación necesaria para corroborar la información reportada por la institución
cuando lo considere necesario.

  
En el caso encontrarse el cometimiento de infracciones estipuladas en la LOOETA, en
cumplimiento de sus atribuciones, el MINTEL podrá solicitar a la máxima autoridad de la
institución infractora, la aplicación de régimen disciplinario para el(los) servidor(es) 
involucrados. 
  
En caso de requerir mayor información sobre la aplicación del procedimiento, puede
contactarnos al correo: simplificacion@gobiernoelectronico.gob.ec 
 
Con sentimientos de distinguida consideración. 
 
Atentamente, 
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Ing. Juan Iván Cueva Vivanco
SUBSECRETARIO DE GOBIERNO ELECTRÓNICO Y REGISTRO CIVIL  

Copia: 
Señor Ingeniero
Jhonatan Aguilar Cárdenas
Director de Simplificación de Trámites y Gobernanza Electrónica (E)
 

Señor Ingeniero
Juan Francisco Yepez Salazar
Especialista Estrategico 1
 

Señora Ingeniera
Sofía Mileida Vera Malla
Especialista en Fomento y Difusión del Plan Nacional de Gobierno Electrónico
 

Señora Magíster
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Paola Alejandra Racines Medina
Analista Técnico 3
 

Señora Economista
Myriam Yolanda Leon Narvaez
Analista de Diseño Legal
 

Señor Ingeniero
Marco Vinicio Flor Vallejo
Analista de Diseño Legal
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