
 

Política para el tratamiento de datos personales 

SANTA BÁRBARA EP 

 

I. POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Alcance:  
Esta política de protección y tratamiento de datos de los usuarios se aplica a toda la información de datos 
personales que se recolecten, almacenen, manejen y usen en el acceso a los portales y sistemas web que 
tiene habilitada Santa Bárbara EP. Sin embargo, esta Política de Privacidad puede cambiar con el tiempo 
o ser actualizada por lo que le recomendamos y enfatizamos revisar continuamente este portal para 
asegurarse que está de acuerdo con dichos cambios.  

Esta política es de acceso público, motivo por el cual, cualquier persona, en relación con el Tratamiento 
de los Datos Personales y la protección de su información contenida en las Bases de Datos, puede acceder 
a su información en la medida que la misma se encuentre publicada. 

Datos que se recolecta: 
El portal web es informativo ya que no se recopila datos 

Finalidad:  
El portal web de Santa Bárbara EP es informativo. 

Cabe mencionar que la fábrica está comprometida en mejorar el contenido y experiencia de los 
ciudadanos/usuarios en los portales y sistemas web, pero debido a los procesos delicados e información 
reservada acorde al proceso del giro del negocio se requiere la interacción física – personal del 
usuario/cliente. 

Proceso para ejercer derecho de Acceso y Rectificación:  
El portal web de Santa Bárbara EP es informativo. 

Notificaciones cuando existan cambios en la política de privacidad:  
Santa Bárbara EP puede actualizar su Política de Privacidad cuando sea necesario. Si se realiza cambios 
sustanciales, se procederá a notificar mediante un aviso en el respectivo portal o sistema web. 

Uso de cookies:   
Una cookie se refiere a un fichero que es enviado con la finalidad de solicitar permiso para almacenarse 
en su ordenador, al aceptar dicho fichero se crea y la cookie sirve entonces para tener información 
respecto al tráfico web, y también facilita las futuras visitas a una web recurrente. 

Santa Bárbara EP puede colocar una cookie en su navegador para mejorar la experiencia. 

Cabe mencionar que el portal web de Santa Bárbara EP es informativo. 

Medidas para precautelar la seguridad de los datos personales:  
Santa Bárbara EP utiliza el protocolo HTTPS para brindar seguridad en el uso de este canal electrónico y 
manejar los riesgos, acorde lo que se indica en el “Esquema Gubernamental de Seguridad de la 
Información”, EGSI. 

Base legal que sustenta el tratamiento de los datos: 
El portal web de Santa Bárbara EP, fundamenta el tratamiento que da a los datos personales, bajo los 
siguientes instrumentos legales: 

 Normativa vigente: Acuerdo Ministerial No.012-2019 del 11 de junio de 2019. 

 Esquema Gubernamental de Seguridad de la Información (EGSI): Acuerdo Ministerial No.166 

 Ley de Comercio Electrónico, Firmas Electrónicas y Mensajes de Datos (Ley No. 2002-67). 

 Plan de la Sociedad de la Información y del Conocimiento: Acuerdo Ministerial Nro. 016-2018 



 

 CÓDIGO ORGÁNICO DE LA ECONOMÍA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACIÓN. 
Disposiciones Generales del Título IV, literal número VIGÉSIMA SEPTIMA.- “… El tratamiento de datos 
personales que incluya acciones tales como la recopilación, sistematización y almacenamiento de 
datos personales, requerirá la autorización previa e informada del titular. No se requerirá de la 
autorización del titular cuando el tratamiento sea desarrollado por una institución pública y tenga una 
finalidad estadística o científica; de protección a la salud o seguridad; o sea realizado como parte de 
una política pública de garantía de derechos constitucionalmente reconocidos…”. 

II. TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 

El uso de este portal o de cualquiera de sus componentes, implica la aceptación expresa de los presentes 
Términos y condiciones de uso. 

El portal web de Santa Bárbara EP es informativo. 
 
Responsabilidad: 
El portal web de Santa Bárbara EP es informativo  
 
Son obligaciones del usuario: 

 No dañar, inutilizar, modificar o deteriorar los canales electrónicos a los que está teniendo acceso, ni 
los contenidos incorporados y almacenados en éstos. 

 No utilizar versiones de sistemas modificados con el fin de obtener accesos no autorizados a cualquier 
canal electrónico, contenido y/o servicios ofrecidos a través de estos. 

 No interferir ni interrumpir el acceso, funcionalidad y utilización de canales electrónicos y redes 
conectados al mismo. 

 


