
Planificación Institucional
Trámites Priorizados
EMISIÓN DEL CERTIFICADO DE NO AFECTACIÓN A LOS SISTEMAS DE NAVEGACIÓN AÉREA

Identificador DGAC-009-03-01

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 433.78 USD

Puntuación 71

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Pagos electrónicos La DGAC realizará las gestiones que correspondan para la implementación de
pasarela de pago para trámites administrativos integrada a la plataforma GOb.EC
conforme lo estable la metodología de trabajo constante en la Guía de afiliación,
registro y operación de pago en línea en la plataforma GOB.EC.

Con estas acciones la DGAC pretende una disminución en las interacciones del usuario
para obtener el certificado de no afectación a los sistemas de navegación aérea,
facilitando el pago del trámite al realizarlo en línea.

2021-09-30

CALIFICACIÓN, CERTIFICACIÓN Y HABILITACIÓN DE PILOTO COMERCIAL

Identificador DGAC-001-01-05

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 1,045.75 USD

Puntuación 71

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Revisión de requisitos Con la aplicación de la estrategia "Revisión de requisitos", la DGAC logrará la
eliminación de la presentación  del comprobante de pago o factura cancelada como
requisito para iniciar el  trámite, a través de la implementación de una consulta al
Sistema de Facturación de la DGAC,  con la cual, los responsables de realizar el
trámite puedan consultar  el pago realizado por el usuario, sin solicitarlo como requisito
al administrado la información del pago del trámite.

Con estas acciones la DGAC logrará una disminución de la carga administrativa para el
usuario de $1.045,75 a $994,30.

2021-08-31

CALIFICACIÓN, CERTIFICACIÓN Y HABILITACIÓN DE PILOTO PRIVADO

Identificador DGAC-001-01-02
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Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 952.30 USD

Puntuación 75

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Revisión de requisitos Con la aplicación de la estrategia "Revisión de requisitos", la DGAC logrará la
eliminación de la presentación  del comprobante de pago o factura cancelada como
requisito para iniciar el  trámite, a través de la implementación de una consulta al
Sistema de Facturación de la DGAC,  con la cual, los responsables de realizar el
trámite puedan consultar  el pago realizado por el usuario, sin solicitarlo como requisito
al administrado la información del pago del trámite.

Con estas acciones la DGAC logrará una disminución de la carga administrativa para el
usuario de $952,30 a $900,85.

2021-08-31

PROVISIÓN DE INFORMACIÓN CLIMATOLÓGICA AERONÁUTICA

Identificador DGAC-009-02-02

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 507.50 USD

Puntuación 71

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Trámites en línea /
Formularios digitales

La DGAC pondrá a disposición de los usuarios la opción de realizar el inicio del trámite
a través de la plataforma gob.ec mediante la elaboración de formularios digitales.

Con el fin antes señalado, la DGAC realizará las siguientes actividades:

Revisión de documentos de inicio del trámite
Diseño y elaboración del formulario
Publicación del formulario en la plataforma gob.ec.

Con estas acciones la DGAC pretende la disminución de las visitas de los usuarios a
las oficinas de la DGAC, lo cual representa disminución de costos para el usuario.

2021-08-31

HABILITACIONES ADICIONALES EN LAS LICENCIAS DE MECÁNICO Y DE CONTROLADOR DE
TRÁNSITO AÉREO

Identificador DGAC-001-02-04

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 818.30 USD

Puntuación 75
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ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Revisión de requisitos Con la aplicación de la estrategia "Revisión de requisitos", la DGAC logrará la
eliminación de la presentación  del comprobante de pago o factura cancelada como
requisito para iniciar el  trámite, a través de la implementación de una consulta al
Sistema de Facturación de la DGAC,  con la cual, los responsables de realizar el
trámite puedan consultar  el pago realizado por el usuario, sin solicitarlo como requisito
al administrado la información del pago del trámite.

Con estas acciones la DGAC logrará una disminución de la carga administrativa para el
usuario de $818,30 a $813,05.

2021-08-31

CERTIFICACIÓN DE AERÓDROMO

Identificador DGAC-006-04-01

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 106,767.30 USD

Puntuación 71

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Revisión de requisitos Con la aplicación de la estrategia "Revisión de requisitos", la DGAC logrará la
eliminación de la presentación  del comprobante de pago o factura cancelada como
requisito para iniciar el  trámite, a través de la implementación de una consulta al
Sistema de Facturación de la DGAC,  con la cual, los responsables de realizar el
trámite puedan consultar  el pago realizado por el usuario, sin solicitarlo como requisito
al administrado la información del pago del trámite.

Con estas acciones la DGAC logrará una disminución de la carga administrativa para el
usuario de $106.767,30 a $106.759,80.

2021-07-31

CAPACITACIÓN ESPECIALIZADA INTERNACIONAL

Identificador DGAC-010-02-01

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 233.63 USD

Puntuación 71

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Automatización y
digitalización de los
trámites

La DGAC tiene programado el desarrollo de un módulo en el sistema académico de la
Escuela Técnica de Aviación Civil para la emisión del certificado de la capacitación a
través del sistema.

2021-07-31
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Con el fin antes señalado, la DGAC realizará las siguientes actividades:

 Levantamiento de información
 Desarrollo de la aplicación
 Pruebas del sistema
 Implementación de la aplicación

Con estas acciones la DGAC pretende una disminución de interacciones de usuario con
la Escuela Técnica de Aviación Civil; por lo tanto, una disminución de costos para el
usuario.

Estrategia Descripción Tiempo

CALIFICACIÓN, CERTIFICACIÓN Y HABILITACIÓN DE MECÁNICO DE MANTENIMIENTO DE
AERONAVES

Identificador DGAC-001-02-03

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 1,007.98 USD

Puntuación 71

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Revisión de requisitos Con la aplicación de la estrategia "Revisión de requisitos", la DGAC logrará la
eliminación de la presentación  del comprobante de pago o factura cancelada como
requisito para iniciar el  trámite, a través de la implementación de una consulta al
Sistema de Facturación de la DGAC,  con la cual, los responsables de realizar el
trámite puedan consultar  el pago realizado por el usuario, sin solicitarlo como requisito
al administrado la información del pago del trámite.

Con estas acciones la DGAC logrará una disminución de la carga administrativa para el
usuario de $1.007,98 a $1.002,73.

2021-08-31
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