Q)
Gob.ec ) Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

FORTAL UNICD O TRAMITES CLDADANOS

Planning: MPCEIP - 2021 2021-08-19

Planificacion Institucional

Tramites Priorizados

AUTORIZACION PARA LA COMERCIALIZACION INTERNA DE PRODUCTOS ACUICOLAS
PROCESADOS IMPORTADOS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 2,947.80 USD
Puntuacion 73

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electrénica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucién junto con la disminucién de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencién del producto final para la ciudadania.

AUTORIZACION PARA EL CULTIVO DE ESPECIES BIOACUATICAS EN TIERRAS ALTAS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 7,355.75 USD
Puntuacion 76

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo

Firma electrénica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30
generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacién del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucion junto con la disminucion de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencién del producto final para la ciudadania.

AUTORIZACION PARA EJERCER ACTIVIDADES CONEXAS DE IMPORTACION DE INSUMOS DE USO
ACUICOLA

Identificador
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Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 3,766.90 USD
Puntuacion 63
ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electrénica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementaré al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucién junto con la disminucién de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencion del producto final para la ciudadania.

AUTORIZACION PARA CONSTRUCCION DE EMBARCACIONES PESQUERAS INDUSTRIALES

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 1,381.58 USD
Puntuacion 71

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Tramites en linea / Se digitalizara mediante la herramienta GOB.EC. Esta estrategia permitira reduciruna ~ 2021-09-30
Formularios digitales interaccion ya que el usuario podra solicitar el tramite a través de esa herramienta.

AUTORIZACION DEL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD PESQUERA EXTRACTIVA PARA
EMBARCACIONES INDUSTRIALES

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 1,263.13 USD
Puntuacién 71

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Tramites en linea / Se digitalizara mediante la herramienta GOB.EC. Esta estrategia permitira reducir una 2021-09-30
Formularios digitales interaccion ya que el usuario podra solicitar el tramite a través de esa herramienta.
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VERIFICACION DE CONTROL ZOOSANITARIO EN IMPORTACION Y ACLIMATACION DE
ORGANISMOS VIVOS ACUICOLAS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana Actualmente no aplica.
Costo 1,099.60 USD
Puntuacion 76
ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electronica La mejora factible a implementar es Firma Electrénica, en la entrega del informe de 2021-09-30

verificacién de control zoosanitario, proceso que se trabajara en conjunto con la
Direccion de Servicios, Procesos, Calidad y Gestién del Cambio.

EMISION DE CERTIFICADO DE REGISTRO SANITARIO UNIFICADO

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 1,926.60 USD
Puntuacion 75

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Pagos electrénicos Si bien se ha contemplado dentro de las mejoras en todos los procesos de la VUE, el 2021-09-30

pago electronico, se aclara que tal gestién es competencia de la Direccion Financiera
con la Direccion de TICS.

La propuesta de solucién consiste en contar desde la plataforma SIAP con el proceso
de recaudacion en linea con la banca, es decir desde MPCEIP se generaran codigos
de érdenes de pago que seran recaudados en linea a través del sistema Bancario en
los canales ventanilla o banca en linea. Este proceso ayudara al usuario externo
evitando que se deba acercar a las oficinas del ministerio para que se le valide el pago
y emita la factura, ya que el proceso de confirmacion de pago sera realizado de manera
automatica, contribuyendo asi también a una reduccién en el tiempo de atencion.

Esta mejora no influye en cambios normativos, como evidenciable de la mejora se
generara el manual del proceso de pagos y comunicados a los usuarios indicando el
nuevo esquema de recaudacion y confirmacién de pagos.

EMISION DE CERTIFICADO DE PROCEDIMIENTOS ACUICOLAS
Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana Actualmente no aplica.

Costo 149.41 USD
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Puntuacion 75
ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Guillotina de tramites Se procedera a suprimir el tramite del portafolio de servicios ya que se aclara que el 2021-09-30
mismo no es ejecutado ni gestionado de alguna manera por la Direccién de Gestion

Acuicola.

AUTORIZACION PARA LA COMERCIALIZACION INTERNA DE PRODUCTOS ACUICOLAS
PROVENIENTES DE LA FASE DE CULTIVO O PROCESAMIENTO

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 2,671.40 USD
Puntuacion 76

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electronica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucion junto con la disminucion de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencién del producto final para la ciudadania.

AUTORIZACION DE EXPORTACION DE PRODUCTOS PESQUEROS SUJETOS A RESTRICCIONES:
TIBURONES

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 488.73 USD
Puntuacion 71

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo

Interoperabilidad La estrategia se aplica con la finalidad de mejorar la coordinacién interinstitucional 2021-09-30
previo a la autorizacion de exportacién de tiburones.

EMISION O REMISION DE CERTIFICADO SANITARIO DE EXPORTACION DE PRODUCTOS
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PESQUEROS Y ACUICOLAS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.

Costo 853.73 USD

Puntuacién 75
ESTRATEGIAS

Estrategia Descripcion Tiempo

Pagos electrénicos Si bien se ha contemplado dentro de las mejoras en todos los procesos de la VUE, el 2021-09-30

pago electronico, se aclara que tal gestién es competencia de la Direccion Financiera
con la Direccién de TICS.

REMISION DE CERTIFICADO DE REGISTRO SANITARIO UNIFICADO
Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 551.79 USD

Puntuacion 71
ESTRATEGIAS

Estrategia Descripcion Tiempo

Pagos electrénicos Si bien se ha contemplado dentro de las mejoras en todos los procesos de la VUE, el 2021-09-30

pago electrénico, se aclara que tal gestion es competencia de la Direccién Financiera
con la Direccién de TICS.

La propuesta de solucién consiste en contar desde la plataforma SIAP con el proceso
de recaudacion en linea con la banca, es decir desde MPCEIP se generaran codigos
de érdenes de pago que seran recaudados en linea a través del sistema Bancario en
los canales ventanilla o banca en linea. Este proceso ayudara al usuario externo
evitando que se deba acercar a las oficinas del ministerio para que se le valide el pago
y emita la factura, ya que el proceso de confirmacion de pago sera realizado de manera
automatica, contribuyendo asi también a una reduccién en el tiempo de atencién.

Esta mejora no influye en cambios normativos, como evidenciable de la mejora se
generara el manual del proceso de pagos y comunicados a los usuarios indicando el
nuevo esquema de recaudacion y confirmaciéon de pagos.

EMISION DE ACTA DE PRODUCCION EFECTIVA ACUICOLA
Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.

Costo 5,354.10 USD
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Puntuacion 66
ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electrénica Se aclara que No se puede implementar el proceso de firma electrénica, debido a que 2021-09-30

es un documento que es firmado por un delegado de la Subsecretaria Acuacultura y la
contraparte que es el usuario solicitante.

CONCESION DE ESPACIOS MARITIMOS JURISDICCIONALES PARA EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD
DE LA MARICULTURA

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 5,201.94 USD
Puntuacién 70

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electronica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucion junto con la disminucion de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencion del producto final para la ciudadania.

CLASIFICACION DE PLANTAS PROCESADORAS, EMPACADORAS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS
ACUICOLAS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 3,641.68 USD
Puntuacion 76

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electronica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacién del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucién junto con la disminucion de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencién del producto final para la ciudadania.
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Estrategia Descripcion Tiempo

CLASIFICACION BAJO LA MODALIDAD DE COPACKING PARA EMPRESAS ACUICOLAS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 3,066.35 USD
Puntuacion 73

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electrénica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucidn junto con la disminucion de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencién del producto final para la ciudadania.

AUTORIZACION Y/O CLASIFICACION PARA EJERCER ACTIVIDADES CONEXAS DE FABRICACION
NACIONAL

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
Costo 2,961.55 USD
Puntuacion 76

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electronica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrdnica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucion junto con la disminucién de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencion del producto final para la ciudadania.

AUTORIZACION O CLASIFICACION PARA EL ESTABLECIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DE
LABORATORIOS DE ESPECIES BIOACUATICAS

Identificador

Resultados del proceso de participacion ciudadana No aplica por el momento ya que esta inmerso en proyecto SIAP.
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Costo 5,584.25 USD
Puntuacion 76
ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Firma electronica La estrategia de firma electrénica en este tramite se implementara al momento de 2021-09-30

generacion de la respuesta al ciudadano (Otorgacién del acuerdo ministerial), cuyo
impacto se reflejara en los siguientes aspectos: Digitalizacion del producto final
(Acuerdo Ministerial), menores costos al solicitante al poder recibir el documento
requerido de forma electrénica sin necesidad de acudir de forma presencial a la
Institucién junto con la disminucion de los tiempos que se cumplen dentro del proceso
simplificando la obtencién del producto final para la ciudadania.

ASIGNACION DE CONTINGENTE PARA IMPORTACION DE AZUCAR BLANCO ORIGINARIO DE LA
COMUNIDAD ANDINA EN EL MARCO DE LA RESOLUCION NRO 020 2018 DEL COMEX

Identificador

Resultados del proceso de participacion No aplica este campo ya que se trata de un tramite NO susceptible a
ciudadana simplificacion.
Costo 387.23 USD
Puntuacion 76

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Reingenieria o mejorade  Tramite no susceptible de simplificacion, conforme lo establecido en el Oficio Nro. 2021-09-30
procesos MINTEL-SGERC-2021-0277-O de 08 de abril de 2021, en el que la Subsecretaria de

Gobierno Electrénico y Registro Civil de MINTEL establece lo siguiente: "Después de
haber realizado la revision del informe técnico elaborado por la Direccion de
Simplificacion de Tramites y Gobernanza Electronica, para el pronunciamiento de
“no susceptible a simplificacion” de los tramites “Asignacion de contingente para
importacion de azucar blanco originario de la Comunidad Andina en el marco de
la Resolucion Nro. 0202018 del COMEX” y “Aprobacion de planillas A y B de
autopartes de ensambladoras Ecuatorianas para exportacion”; se determina la
APROBACION de la solicitud de acuerdo a los justificativos presentados por el
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca".

APROBACION DE PLANILLAS A'Y B DE AUTOPARTES DE ENSAMBLADORAS ECUATORIANAS PARA
EXPORTACION

Identificador

Resultados del proceso de participacion No aplica este campo ya que se trata de un tramite NO susceptible a
ciudadana simplificacion.

Costo 1,047.23 USD

Puntuacion 80
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ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Reingenieria 0 mejora de Tramite no susceptible de simplificacion, conforme lo establecido en el Oficio Nro. 2021-09-30
procesos MINTEL-SGERC-2021-0277-O de 08 de abril de 2021, en el que la Subsecretaria de

Gobierno Electrénico y Registro Civil de MINTEL establece lo siguiente: "Después de
haber realizado la revision del informe técnico elaborado por la Direccion de
Simplificacion de Tramites y Gobernanza Electronica, para el pronunciamiento de
“no susceptible a simplificacion” de los tramites “Asignacion de contingente para
importacion de azucar blanco originario de la Comunidad Andina en el marco de
la Resolucion Nro. 0202018 del COMEX” y “Aprobacion de planillas A y B de
autopartes de ensambladoras Ecuatorianas para exportacion”; se determina la
APROBACION de Ia solicitud de acuerdo a los justificativos presentados por el
Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca".

EMISION DE CERTIFICADO DE EXISTENCIA O NO DE PRODUCCION NACIONAL

Identificador

Resultados del proceso de participacion Debido a que no han existido quejas por parte del usuario, este ambito no
ciudadana aplica.
Costo 479.00 USD
Puntuacion 71

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Automatizacion y Se automatizara actividades relacionadas al registro de datos del formulario, asi como ~ 2021-06-30
digitalizacién de los la validacion de datos y emisién del certificado. Dicha automatizacion se realizara
tramites mediante desarrollo tecnoldgico interno a fin de que el trdmite repose en la pagina web

(servicios en linea). Con ello se eliminaran titalmente las interacciones presenciales,
disminuiran tiempos de atencién y costos.

ATENCION DE DENUNCIAS POR INFRACCIONES U OMISIONES A LA LEY DEL SISTEMA
ECUATORIANO DE LA CALIDAD

Identificador

Resultados del proceso de El tramite no presenta mayor interaccion con usuarios, solo con organismos adscritos (SAE,
participacién ciudadana INEN), por lo tanto, no existen quejas al respecto.
Costo 1,820.65 USD
Puntuacién 71

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Reingenieria 0 mejora de El proceso que se va a mejorar lleva el mismo nombre del tramite, por lo cual se 2021-09-30
procesos analizaran cada una de las actividades inmersas y se realizara una optimizacion a las
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