
Planificación Institucional
Trámites Priorizados
ASESORAMIENTO PARA LA PRESENTACIÓN DE DENUNCIAS TURÍSTICAS

Identificador MINTUR-004-02-07

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 1,190.35 USD

Puntuación 56

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Trámites en línea /
Formularios digitales

El trámite se digitalizará en la plataforma GOB.EC, generando instructivos para
conocimiento de los usuarios, según el tipo de denuncia, con el propósito de disminuir
las interacciones presenciales.

2021-08-31

EMISIÓN DE CERTIFICADO DE REGISTRO DE TURISMO POR AMPLIACIÓN DE ACTIVIDAD
TURÍSTICA PARA CENTROS TURÍSTICOS COMUNITARIOS PERSONA JURÍDICA

Identificador MINTUR-001-07-02

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 294.13 USD

Puntuación 25

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Trámites en línea /
Formularios digitales

Se realizará una actualización al formulario digitalizado mediante la plataforma
gubernamental GOB.EC, con el propósito de mejorar la interacción y experiencia del
usuario, generando instructivos de uso de los formularios en el sistema.

2021-05-31

EMISIÓN DE RECONOCIMIENTO DE CALIDAD TURÍSTICA

Identificador MINTUR-004-01-01

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 1,834.48 USD

Puntuación 65

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo
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Trámites en línea /
Formularios digitales

Se implementará el formulario digitalizado mediante la plataforma gubernamental
GOB.EC, con el propósito de disminuir la interacción con los usuarios y orientarlos
frente a sus posibles inquietudes.

2021-07-30
Estrategia Descripción Tiempo

EMISIÓN DEL CERTIFICACIÓN DE REGISTRO DE TURISMO POR PRIMERA VEZ PARA TRANSPORTE
TURÍSTICO MARÍTIMO DE GALÁPAGOS PERSONA NATURAL O JURÍDICA

Identificador MINTUR-001-05-08

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 410.53 USD

Puntuación 38

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Automatización y
digitalización de los
trámites

Se automatizará el proceso de Registro de Turismo para la obtención del Certificado
por Ampliación de Actividad Turística para Centros Turísticos Comunitarios Persona
Natural o Jurídica a través del sistema institucional del Ministerio de Turismo
denominado SITURIN, con el propósito de interoperar requisitos, anular interacciones
físicas y disminuir costos económicos asociados.

2021-09-17

EMISIÓN DEL CERTIFICADO DE REGISTRO DE TURISMO POR REINGRESO PARA TRANSPORTE
TURÍSTICO MARÍTIMO DE GALÁPAGOS PERSONA NATURAL O JURÍDICA

Identificador MINTUR-001-05-12

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 410.53 USD

Puntuación 35

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Automatización y
digitalización de los
trámites

Se automatizará el proceso de Reingreso para la obtención del Certificado Turístico
Marítimo de Galápagos Persona Natural o Jurídica correspondiente, a través del
sistema institucional del Ministerio de Turismo denominado SITURIN, con el propósito
de interoperar requisitos, anular interacciones físicas y disminuir costos económicos
asociados.

2021-09-17

DECLARACIÓN Y PAGO DE LA CONTRIBUCIÓN DEL UNO POR MIL PARA PERSONAS JURÍDICAS

Identificador MINTUR-001-12-02

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 475.30 USD

Puntuación 65

Ministerio de Turismo
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ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Trámites en línea /
Formularios digitales

Se realizará una actualización al formulario digitalizado mediante la plataforma
gubernamental GOB.EC, con el propósito de mejorar la interacción y experiencia del
usuario, en atención al Decreto Ejecutivo Nro. 1116, mediante el cual se deroga la
Contribución Uno por Mil a partir del año 2021 y este trámite se enfocará en la
recuperación de las contribuciones pendientes de pago.

2021-04-30

DECLARACIÓN Y PAGO DE LA CONTRIBUCIÓN DEL UNO POR MIL PARA PERSONAS NATURALES

Identificador MINTUR-001-12-01

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 471.55 USD

Puntuación 69

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Trámites en línea /
Formularios digitales

Se realizará una actualización al formulario digitalizado mediante la plataforma
gubernamental GOB.EC, con el propósito de mejorar la interacción y experiencia del
usuario, en atención al Decreto Ejecutivo Nro. 1116, mediante el cual se deroga la
Contribución Uno por Mil a partir del año 2021 y este trámite se enfocará en la
recuperación de las contribuciones pendientes de pago.

2021-04-30

Ministerio de Turismo
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