GOBEC.E Ministerio de Turismo

PORTAL UINICO DE TRAMITES OUDADANOS.

Planning: MINTUR - 2021 2021-02-23

Planificacion Institucional

Tramites Priorizados
ASESORAMIENTO PARA LA PRESENTACION DE DENUNCIAS TURISTICAS

Identificador MINTUR-004-02-07

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 1,190.35 USD
Puntuacion 56

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Tramites en linea / El tramite se digitalizara en la plataforma GOB.EC, generando instructivos para 2021-08-31
Formularios digitales conocimiento de los usuarios, segun el tipo de denuncia, con el propésito de disminuir

las interacciones presenciales.

EMISION DE CERTIFICADO DE REGISTRO DE TURISMO POR AMPLIACION DE ACTIVIDAD
TURISTICA PARA CENTROS TURISTICOS COMUNITARIOS PERSONA JURIDICA

Identificador MINTUR-001-07-02

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 294.13 USD
Puntuacion 25

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Tramites en linea / Se realizara una actualizacion al formulario digitalizado mediante la plataforma 2021-05-31
Formularios digitales gubernamental GOB.EC, con el propésito de mejorar la interaccién y experiencia del

usuario, generando instructivos de uso de los formularios en el sistema.

EMISION DE RECONOCIMIENTO DE CALIDAD TURISTICA
Identificador MINTUR-004-01-01

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 1,834.48 USD
Puntuacion 65

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
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ormularios digitales GOB.EC, con el propésito de disminuir la interaccién con los usuarios y orientarlos

frente a sus posibles inquietudes.

EMISION DEL CERTIFICACION DE REGISTRO DE TURISMO POR PRIMERA VEZ PARA TRANSPORTE
TURISTICO MARITIMO DE GALAPAGOS PERSONA NATURAL O JURIDICA

Identificador MINTUR-001-05-08

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 410.53 USD
Puntuacién 38

ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Automatizacion y Se automatizara el proceso de Registro de Turismo para la obtencion del Certificado 2021-09-17
digitalizacién de los por Ampliacion de Actividad Turistica para Centros Turisticos Comunitarios Persona
tramites Natural o Juridica a través del sistema institucional del Ministerio de Turismo

denominado SITURIN, con el propdsito de interoperar requisitos, anular interacciones
fisicas y disminuir costos econémicos asociados.

EMISION DEL CERTIFICADO DE REGISTRO DE TURISMO POR REINGRESO PARA TRANSPORTE
TURISTICO MARITIMO DE GALAPAGOS PERSONA NATURAL O JURIDICA

Identificador MINTUR-001-05-12

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 410.53 USD
Puntuacion 35
ESTRATEGIAS
Estrategia Descripcion Tiempo
Automatizacion y Se automatizara el proceso de Reingreso para la obtencion del Certificado Turistico 2021-09-17
digitalizacion de los Maritimo de Galapagos Persona Natural o Juridica correspondiente, a través del
tramites sistema institucional del Ministerio de Turismo denominado SITURIN, con el propésito
de interoperar requisitos, anular interacciones fisicas y disminuir costos econémicos
asociados.

DECLARACION Y PAGO DE LA CONTRIBUCION DEL UNO POR MIL PARA PERSONAS JURIDICAS
Identificador MINTUR-001-12-02
Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 475.30 USD

Puntuacion 65
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GOBFC

PORTAL UINICO DE TRAMITES OUDADANOS.

ESTRATEGIAS
Estrategia

Tramites en linea /
Formularios digitales

Ministerio de Turismo

Planning: MINTUR - 2021 2021-02-23
Descripcion Tiempo
Se realizara una actualizacion al formulario digitalizado mediante la plataforma 2021-04-30

gubernamental GOB.EC, con el propdsito de mejorar la interaccién y experiencia del
usuario, en atencion al Decreto Ejecutivo Nro. 1116, mediante el cual se deroga la
Contribucién Uno por Mil a partir del afio 2021 y este tramite se enfocara en la
recuperacion de las contribuciones pendientes de pago.

DECLARACION Y PAGO DE LA CONTRIBUCION DEL UNO POR MIL PARA PERSONAS NATURALES

Identificador

MINTUR-001-12-01

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo

Puntuacion

ESTRATEGIAS
Estrategia

Tramites en linea /
Formularios digitales

COBECumx

PORTAL UNCO DE TRAMITES QUDADANGS.

471.55 USD

69
Descripcion Tiempo
Se realizara una actualizacion al formulario digitalizado mediante la plataforma 2021-04-30

gubernamental GOB.EC, con el propdsito de mejorar la interaccion y experiencia del
usuario, en atencion al Decreto Ejecutivo Nro. 1116, mediante el cual se deroga la
Contribuciéon Uno por Mil a partir del afio 2021 y este tramite se enfocard en la
recuperacion de las contribuciones pendientes de pago.
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