GOBECIE Corporacién Nacional de Telecomunicaciones

PORTAL UNICO DE TRAMITES QLDADANOS
Planning: CNT - 2021 2021-03-01

Planificacion Institucional

Tramites Priorizados

SOLICITUD DE CANCELACION DE SERVICIOS DEL SERVICIO DE INTERNET FIJO MASIVO PERSONA
NATURAL

Identificador CNT-002-01-13

Resultados del proceso de participacion ciudadana

Costo 818.80 USD

Puntuacion 40

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripcion Tiempo
Reingenieria 0 mejorade Se realizara la mejora de proceso a la "Solicitud de Cancelacién de Servicios del 2021-09-30
procesos Servicio de Internet Fijo Masivo Persona Natural"

La mejora permitira disminuir interacciones con el cliente.
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