
Planificación Institucional
Trámites Priorizados
SOLICITUD DE CONVENIO DE FACILIDADES DE PAGO

Identificador EPA-002-01-01

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 1,004.25 USD

Puntuación 55

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Firma electrónica Para poder reducir el número de interacciones, tiempos de respuesta y costos en las
Solicitudes del convenio de Pago, se da a conocer la aprobación del Gerente
Comercial Ing. Carlos Ramírez para incluir la firma electrónica al momento de suscribir
los convenios de pagos como estrategia para cumplir con la Simplificación de trámites
de la Dirección de Comercialización dentro del Plan Anual 2021, siempre y cuando el
usuario o administrado cumpla con todos los requisitos y disponga de firma electrónica.
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Empresa Pública del Agua
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