
Planificación Institucional
Trámites Priorizados
EMISIÓN DE PERMISO DE OPERACIÓN POSTAL (TÍTULOS HABILITANTES)

Identificador

Resultados del proceso de participación ciudadana

Costo 2,328.24 USD

Puntuación 78

ESTRATEGIAS

Estrategia Descripción Tiempo

Trámites en línea /
Formularios digitales

DESCRIPCIÓN

Se identifica la posibilidad de digitalizar la solicitud e interacción hacia el operador
postal mediante Gob. ec, de esta forma vinculando toda la información necesaria
mediante esta herramienta.

ACCIONES A REALIZAR

Diseñar un formulario electrónico que permita automatizar todos los insumos
necesarios a captar  para la gestión del trámite.

BENEFICIOS AL CIUDADANO

Mejorar el acceso y brindar facilidades en el alcance al trámite, mediante la
incorporación del formulario electrónico que permita digitalizar y vincular todos datos
solicitados como insumos en el inicio de trámite.

2021-09-30

Revisión de requisitos DESCRIPCIÓN

Se identifica la oportunidad de mejorar el método de cálculo en para la tasa del permiso
de operación postal, simplificando el método de cálculo.

ACCIONES A REALIZAR

Analizar y generar una nueva fórmula de cálculo para la tasa del permiso de operación
postal mediante reforma del reglamento.

BENEFICIOS AL CIUDADANO

Facilitar la compresión y gestión del trámite, mediante un método de cálculo de mejor
entendimiento simplificando las variables y/o reemplazándolas por variables de mayor
dominio en el conocimiento general. 

2021-05-31
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